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¢Qué factores influyen en el camino hacia la
insercion sociolaboral del estudiante universitario?

Which Factors Influence a University Student’s Entry into the Workforce?

Cristina Gonzalez-Lorente y Pilar Martinez-Clares

Palabras clave Resumen

Competencias La insercién sociolaboral de los universitarios es un factor clave a
Educacién superior efectos de planificar apropiadamente las politicas universitarias y
Empleabilidad las lineas de actuacion a seguir. Es el desafio mas importante de la
Insercién universidad. Este trabajo analiza la interrelacién que se establece entre

sociolaboral competencias, satisfaccion y predisposicion a la movilidad laboral con
Satisfaccion la capacitacién del alumnado para afrontar el proceso de insercién

sociolaboral. Participan 1.328 estudiantes de ultimo curso de Grado
distribuidos en cuatro universidades mediante la cumplimentacion del
Cuestionario de Insercién y Orientacion Laboral. A través de un modelo
de ecuaciones estructurales, los resultados muestran su idoneidad
mediante los indices de bondad de ajuste y unas relaciones causales
que influyen de manera significativa en la percepcioén que tiene el
estudiante para enfrentarse al proceso de insercion.

Key words Abstract

Competencies The importance of a university student’s transition into the workforce
Higher Education is a key factor for planning better higher education policies and new
Employability paths of action. This research analyzes the interrelationship between
Entering the competences, the satisfaction with career training and their predisposition

Workforce to job mobility with the preparation for entering the workforce of the
Satisfaction university students through an ad-hoc model approach of a causal

relationship between these factors. 1,328 final year undergraduate
students of four universities participated in this study through the Career
Guidance and Training Questionnaire collect data. The results obtained
show the suitability of the model with a good index fit and causal
relationships that significantly influence the perception that the university
student has when facing the process of entering the workforce.
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INTRODUCCION

La mayoria de la poblacion joven nacida
entre los afios ochenta y comienzos del si-
glo xxi (también conocidos como la gene-
racion Y o millenials) experimentan en la
actualidad numerosos momentos de tran-
sicion y cambio en el ambito profesional,
social y personal, lo que les obliga a invo-
lucrarse de forma activa en la nueva cultura
del aprendizaje permanente y en el desarro-
llo de su empleabilidad. En el caso que nos
ocupa, los jévenes con formacion univer-
sitaria, el proceso de insercion sociolabo-
ral resulta cada vez mas dificil, dando paso
a un tiempo incierto y confuso, tanto por
factores contextuales y socioestructurales
como también por aquellos vinculados al
momento vital de la juventud.

En el analisis de la insercién laboral, es
importante diferenciar a nivel terminolégico
dos conceptos afines entre si, como son la
empleabilidad y la propia insercion sociola-
boral. A lo largo de este trabajo de investi-
gacion se utiliza el concepto de empleabili-
dad para aludir a la macrocompetencia del
universitario que le permite alcanzar una es-
tabilidad en su carrera profesional mas alla
de un puesto de trabajo en concreto, asi
como mantenerse activo durante su vida la-
boral (Argos y Ezquerra, 2014; Garcia-Gu-
tiérrez, 2014). Por otro lado, se entiende la
insercion sociolaboral como un proceso de
busqueda y acceso al empleo, con carac-
ter general (Fernandez-Salinero y Garcia-
Alvarez, 2020), donde no solo desempenan
un importante papel las condiciones de en-
trada al propio mercado de trabajo (Garcia-
Blanco y Cardenas-Sempértegui, 2018),
sino también la consecucion de un empleo
con cierta permanencia en la ocupacion ob-
tenida y acorde a la formacién recibida. La
insercion sociolaboral como proceso queda
directamente relacionada con el desarrollo
de la propia identidad personal y profesio-
nal, donde intervienen numerosos factores
personales, académicos y sociales.

Inmersos en una busqueda por profun-
dizar en aquellos factores que mas influen-
cia pueden ejercer en este proceso de in-
sercidn sociolaboral en los universitarios, se
evidencia que son diversos los estudios que
durante la ultima década han abordado este
topico desde diferentes perspectivas (R6m-
gens, Scoupe y Beausaert, 2019; Tomlin-
son, 2012). La mayoria presentan un ca-
racter descriptivo, como es el caso de los
informes del Ministerio de Educacién y de
las diferentes universidades, centrandose
generalmente en analizar los factores que
influyen en la insercién laboral de los egre-
sados transcurridos entre dos y cuatro afios
después de finalizar su formacioén inicial en
la universidad (Ruesga, Da Silva y Mon-
sueto, 2014). Ademas, estas investigaciones
también analizan la influencia de factores di-
rectamente relacionados con la experiencia
laboral tras su paso por la universidad, ha-
ciendo referencia a datos como la inscrip-
cion en la seguridad social, el salario que al-
canzan, el ajuste con la formacion recibida,
la satisfaccion en el puesto de trabajo o los
periodos de desempleo que experimentan.

Por otro lado, aunque en menor medida,
otros estudios analizan los efectos deriva-
dos de otras variables como pueden ser
las diferencias socioecondémicas (Pérez,
2018), la diferentes actitudes y motivacio-
nes con las que los universitarios afrontan
este proceso de insercion (Rondén, Munoz
y Gémez, 2017) o la busqueda de empleo
(Albert y Davia, 2018; Dapia y Fernandez,
2016). En estos trabajos se constata la im-
portancia de tener en cuenta la presencia
de las diferencias individuales y percepcio-
nes de los estudiantes a la hora de realizar
estudios empiricos en este campo de in-
vestigacion (Baquero y Ruesga, 2019). En
esta linea, queremos avanzar y dar voz a
los universitarios que estan en los albores
de iniciar este proceso para que sean ellos
quienes valoren, desde su perspectiva, si
factores relacionados con el desarrollo de
competencias para la empleabilidad, la sa-
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tisfaccion con la formacién recibida o su
predisposicién a la movilidad laboral pue-
den influir sobre su capacitacion para afron-
tar el proceso de insercién sociolaboral. En
el siguiente apartado se desarrolla una re-
visién de la literatura relacionada con cada
uno de estos factores para, posteriormente,
plantear las hipétesis de investigacion de
acuerdo con un modelo de relacién causal.

Las competencias para la empleabilidad
en la educacion superior

En los ultimos arios, el fomento de la em-
pleabilidad y la adquisicion de un conjunto
de competencias clave o transversales re-
presentan un gran impulso para afrontar las
crecientes dificultades relacionadas con la
insercion laboral de los titulados y los des-
ajustes en el binomio formacién-empleo.
Cada vez son mas numerosas las expe-
riencias e investigaciones sobre el desarro-
llo de competencias que se producen en la
formacion universitaria (Ruiz-Corbella, Bau-
tista-Cerro y Garcia-Blanco, 2019; Villar-
dén-Gallego, 2015, entre otras) asi como su
influencia en la insercion y empleabilidad de
los estudiantes (Michavila et al., 2018), las
cuales se situan ahora en el eje central del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Entre estas publicaciones aparecen
ejemplos de estudios que se centran en el
analisis de las competencias desde el punto
de vista de los egresados y determinan
la relacion directa que se establece entre
su desarrollo de competencias y el éxito
a la hora de acceder al mercado laboral
(Akkermans et al., 2013; Teijeiro, Rungo
y Freire, 2013). Otro grupo de estudios
se centra en conocer la visién de los
empleadores (Hendarman y Cantner, 2018),
quienes revelan una escasa satisfaccion
con el nivel competencial de los egresados
universitarios y otros, mas recientes, abordan
la perspectiva de los tutores de empresa
para valorar el desarrollo competencial de
los universitarios (Riera-Prunera et al., 2018),

sin obviar aquellos que realizan analisis
comparativos para contrastar la percepcion
de diferentes agentes, al integrar la opinion
de estudiantes, empleadores y académicos
(Alcaniz, Claveria y Riera-Prunera, 2014;
Wesley, Jackson y Lee, 2017).

Sin embargo, son menos los ejemplos
que aparecen en la literatura que abordan el
desarrollo y utilidad de estas competencias
para los universitarios cuando todavia for-
man parte del sistema educativo pero ven
proximo el momento de transicion a la vida
activa y, por ende, empiezan a plantearse
dudas e inquietudes en torno a su proceso
de insercién sociolaboral. En este sentido,
como destaca Morley (2018), cabe esperar
que los estudiantes demanden, y en oca-
siones requieran, experiencias de aprendi-
zaje que reflejen y mejoren su forma de vivir
y desenvolverse en el mundo actual a par-
tir de competencias para la empleabilidad,
transversales y extensibles a diferentes con-
textos. Para verificar y evaluar el desarrollo
de competencias en la educacién superior
no solo es suficiente con conocer y con-
trastar la vision de expertos, empleadores y
egresados, sino que es preciso recurrir tam-
bién a la realidad educativa que perciben los
estudiantes, para comprender mejor la com-
plejidad que acompana tanto al proceso de
adquisicion de competencias en el ambito
universitario como a la importancia que ad-
quieren para acceder al mercado laboral.

Satisfaccion con la formacion
universitaria para afrontar el proceso de
insercion laboral

Si bien la satisfaccion de los estudiantes
se puede definir como una actitud a corto
plazo resultado de la experiencia educativa,
en la actualidad se concibe como un im-
portante indicador de calidad de la educa-
cién superior (Ferrante, 2017; Naidu y De-
rani, 2016) y, por ello, es preciso conocer y
analizar esta variable entre los universitarios
(Hernandez-Herrera, 2019).
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La satisfaccion del alumnado, en ocasio-
nes, se relaciona directamente con el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje y, en otras,
con variables sociodemograficas o factores
extracurriculares (Martin-Gonzalez, Merhi y
Martinez, 2018). Es facil encontrar estudios
que tratan de conocer la satisfaccion de
los egresados respecto a la formacion reci-
bida durante el Grado y si esta les ha faci-
litado el acceso al mercado laboral (Blanco,
Sanchez y Tallon, 2019; Sonlleva, Martinez
y Monjas, 2019), siendo menos numerosas
las investigaciones que trabajan esta tema-
tica desde la perspectiva del alumnado de
Ultimo curso de Grado y, cuando lo hacen,
miden su satisfaccion en relacién con la
adquisicion de unos aprendizajes concep-
tuales, personales y ciudadanos (p. €j., Fol-
gueiras, Luna y Puig, 2013) sin establecer
una posible utilidad y vinculo con su prepa-
racion a la vida activa.

Para avanzar en esta linea, desde este
trabajo se considera que la satisfaccion que
los estudiantes tienen sobre la formacion
recibida puede repercutir de forma favora-
ble en la valoracién que estos hagan acerca
de la contribucién que ejerce la universi-
dad sobre el desarrollo de sus competen-
cias para la insercién sociolaboral. En esta
linea, Duque y Weeks (2010) y Wu, Tenny-
son y Hsia (2010) afiaden los recursos de
apoyo, la calidad educativa, el rendimiento
de la facultad y los resultados de aprendi-
zaje (entre los que se encuentra la adquisi-
cién de competencias) como factores que
potencian la satisfaccion de los estudian-
tes a partir de una correlacién positiva. Un
motivo suficiente para ampliar el conoci-
miento y analizar qué competencias se es-
tan trabajando en la educacion superior ac-
tual (Michavila et al., 2018), y si realmente
dan respuesta a las nuevas necesidades y
expectativas de formacion de la generacion
Y, mediante la relacién directa que se es-
tablece con la satisfaccion del alumnado,
tanto para con su formacion en general,
como para afrontar el complejo proceso de

insercion a la vida activa a través de un ma-
yor ajuste entre la educacioén y el empleo,
en particular.

Percepcion subjetiva del universitario
sobre su preparacion para afrontar el
proceso de insercion laboral

Lejos queda para los universitarios de hoy
aquellos tiempos en los que una persona
transitaba de forma practicamente automa-
tica desde la universidad al mercado labo-
ral, en la mayoria de casos con garantias
de calidad y continuidad en el puesto de
trabajo. La Revolucién 4.0 ha desdibujado
este escenario, provocando un cambio de
mentalidad entre los universitarios, cuyas
expectativas de lograr una adecuada tran-
sicion a la vida activa se ven mediatizadas
por multiples factores al tiempo que el pro-
ceso de insercion sociolaboral se vuelve
mas complejo e incierto para ellos. Este ca-
mino implica ahora una (re)consideracion
de su empleabilidad en el mercado laboral
y necesitan una evaluacion continua de sus
competencias autopercibidas en relacion
con sus expectativas profesionales (Raty
etal., 2019).

El desarrollo de competencias en la uni-
versidad puede ser una medida de eva-
luacion del alumnado para determinar su
empleabilidad y, por ello, puede incidir en
sus expectativas de acceder con éxito al
mercado laboral (Komulainen et al., 2012;
Tomlinson, 2012). En este sentido, Her-
nandez-Fernaud (2011) propone una es-
cala de valoracion de 10 items para deter-
minar como experimenta el universitario su
proceso de insercién laboral a través de
sus creencias sobre la probabilidad de en-
contrar trabajo al finalizar los estudios, sus
competencias profesionales y perspecti-
vas laborales. Aunque existen mas estudios
que abordan la percepcion subjetiva del
egresado universitario frente al proceso de
insercion laboral (Gowan, 2012; Magnano,
Santisi y Zammitti, 2019), son mas escasos

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N.* 176, Octubre - Diciembre 2021, pp. 59-78



Cristina Gonzalez-Lorente y Pilar Martinez-Clares

63

aquellos que ponen en relacién dicha per-
cepcion con su preparacion real a partir de
las competencias que desarrollan en el aula
universitaria y la satisfacciéon con la forma-
cion recibida.

Desde este trabajo se ahonda en esta
linea de investigacién y se profundiza en
el conocimiento iniciado por otros auto-
res como Coetzee (2017), quien relaciona
la capacidad de insercién laboral del egre-
sado con el desarrollo de un conjunto de
competencias transversales que le permi-
tiran actuar de forma proactiva en el ini-
cio y desarrollo de su carrera profesional.
Pero, ademas, se pretende incluir la utili-
dad e importancia que el universitario le
concede a dichas competencias para ini-
ciar este camino hacia la insercion labo-
ral como una posible variable de estudio.
Una nueva perspectiva de analisis secun-
dada por las aportaciones de Rodriguez
et al. (2010), donde se argumenta que el
éxito en el proceso de insercién sociolabo-
ral no depende Unicamente de las compe-
tencias adquiridas por la persona a través
de su formacidn y experiencia, sino que
debe completarse con la forma en la que
estas competencias y recursos se presen-
tan ante los empleadores y la relevancia
que adquieren en funcién del contexto en
el que se busca empleo.

Movilidad laboral en la busqueda de
empleo

Las trayectorias profesionales se definen
cada vez mas por su flexibilidad y movilidad
(Wood, 2011) y, como parte de esta tenden-
cia en alza, las empresas incrementan la
demanda de egresados con predisposicion
a trabajar en diferentes entornos y contex-
tos, incluyendo cualquier desplazamiento a
nivel nacional e internacional. Asi se pone
de manifiesto, por ejemplo, en el ultimo in-
forme publicado por la Universidad de Mur-
cia sobre las demandas de los empleadores
(COIE, 2019), en el que se destaca la actual

reticencia de muchos estudiantes por cam-
biar la mentalidad tradicional de buscar tra-
bajo en un radio limitado y préximo al lugar
de residencia.

A pesar de esta aparente resistencia por
parte del alumnado, son muchas las ven-
tajas de fomentar la movilidad laboral, es-
pecialmente entre la poblacion mas joven,
no solo por la adquisicion de habilidades
lingliisticas, sino por el desarrollo de otras
competencias para la empleabilidad tan
importantes como la integracién en gru-
pos multiculturales, el fomento de la inde-
pendencia, la iniciativa o la autonomia, en-
tre otras muchas (COIE, 2019; Raty et al.,
2019). A la hora de entrar a trabajar en un
mercado global, programas de movilidad
como ERASMUS+ o las becas ILA pueden
contribuir a mejorar el inicio de la carrera
profesional de los estudiantes (Iriondo-Mu-
gica, 2017) y su inversion puede generar un
retorno positivo sobre quienes viven esta
experiencia a través de la puesta en prac-
tica de diferentes competencias profesiona-
les (Baquero y Ruesga, 2019).

En base a la literatura cientifica sobre el
tema, en el presente trabajo se considera
que la escasa predisposicion a realizar una
busqueda de empleo mas alla de la locali-
dad del universitario puede influir en la va-
loracion que realizan dichos estudiantes
sobre sus posibilidades de insercién socio-
laboral y, por lo tanto, actuar como un fac-
tor que incide en su percepcién de estar
mas o menos preparados para iniciar este
proceso.

METobpo

Objetivo, identificacion de hipétesis y
propuesta del modelo

El objetivo de este trabajo es conocer y
analizar desde la percepcion del alumnado
de ultimo curso de Grado la influencia que
pueden ejercer importantes factores rela-
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cionados con la formaciéon en competen-
cias, la satisfaccién con la formacién y la
predisposicién a la movilidad laboral sobre
las posibilidades de éxito futuro en el pro-
ceso de insercion sociolaboral. Para de-
terminar la relacion que se produce entre
estos factores se construyen una serie de
hipotesis de investigacion de tipo causal
multivariada (Martin y Bridgmon, 2012), al
estar compuestas por tres variables inde-
pendientes o causas (DESARCOMP, de-
sarrollo de competencias de empleabilidad
durante el Grado; SATISFORM, satisfac-
cién con la formacion recibida para afron-
tar el proceso de insercion; MOVEMPLEO,
disposicién a buscar empleo en un radio de
busqueda limitado a localidad o provincia) y
una dependiente o efecto (PREPINSER, ca-
pacitacién percibida por el alumnado para
afrontar el proceso de insercién). A partir
de este planteamiento, se proponen las si-
guientes hipétesis:

H1. En los estudiantes universitarios, el de-
sarrollo de competencias para la em-
pleabilidad incide sobre su forma de
afrontar el proceso de insercién sociola-
boral, tanto directa como indirectamente.

H2. La satisfaccion del estudiante con la
formacion recibida en la universidad in-
fluye sobre la creencia del alumnado de
estar mejor preparado para hacer frente

al proceso de insercién sociolaboral.

H3. La baja movilidad laboral que presenta
el alumnado incide directamente sobre
su valoracion de estar preparados para
enfrentarse al proceso de inserciéon so-

ciolaboral.

Tras una revision del estado del arte y una
vez definidas las hipotesis de investigacion, la
figura 1 muestra el modelo causal (M;) que se
seguira para realizar el andlisis, en el que apa-
recen claramente identificadas cada una de
las hipotesis con las relaciones causa-efecto.

FIGURA 1. Modelo propuesto de relacion causal a partir de la fundamentacion tedrica (MT)

SATISFORM
H1 i H2
relacion
indirecta § v
DESARCOMP —_— PREPINSER
H1
r'
H3

Fuente: Elaboracién propia.

Muestra

En este estudio participan en total 1.328 es-
tudiantes de ultimo curso de Grado distri-
buidos en cuatro universidades diferentes:

tres de ellas ubicadas en Espafia —Uni-
versidad de Murcia (UM), Universidade da
Corufia (UDC) y Universidad de Granada
(UGR)— y una de ellas, University of New
Haven (UNH), en Estados Unidos. A tenor
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de obtener una muestra representativa en
todas las titulaciones a las que el investiga-
dor ha tenido acceso, se tiene en cuenta la
poblacién objeto de estudio a partir de un
muestreo probabilistico por conglomera-
dos, tal y como se refleja en la tabla 1, con
el porcentaje de la participacion obtenida
en funcién de cada una de las poblaciones

distribuidas por rama del conocimiento, ti-
tulacién y universidad. De acuerdo con las
aportaciones de Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), en la tabla 1 se sigue la for-
mula (Nh) (fh) = nh, para calcular la muestra
esperada en cada titulacion, donde nh y Nh
son muestra y poblacion de cada estrato y
fh representa la fraccion constante.

TABLA 1. Distribucion de la muestra por titulacion y universidad. Poblacion y porcentaje de participantes

n (esperado)

% muestra alcanzado

Univ. N th = 0,41 n (alcanzado) por titulacion (esperado = 41%)
UM 420 173 108
Ed. Primaria UGR 510 210 202 38,0
ubC 143 59 108
) UM 186 76 125
Ed. Infantil uDC 147 60 91 64,8
’ UM 140 58 92
Pedagogia UGR 137 56 32 44,7
) UM 124 51 41
Ed. Social UGR 137 56 41 31,4
Relaciones Laborales
v RR. HH. UM 250 108 59 23,6
Derecho penal UNH 30 12 11 36,6
Comunicacion UNH 85 35 39 45,8
Criminologia UNH 64 26 49 76,5
Estudios Ingleses UM 140 58 73 52,1
In'gemerla en Teclrlwolo— UNH 76 31 60 78.9
glas de la Informacion
Ingenieria Mecanica UNH 40 16 18 45,0
Logopedia UM 100 41 44 44,0
) i UM 190 78 17
Psicologia UNH 53 25 14 12,7
Farmacia UM 50 21 38 76,0
Biologia UNH 35 14 14 41,0
] i UM 50 21 34
Biotecnologia UNH 20 8 3 52,8
o UM 70 29 18
Quimica UNH 35 14 7 23,8

Fuente: Elaboracién propia.
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Se trata de una muestra estratificada por
titulaciones que, en la mayoria de los casos,
alcanza o se aproxima al porcentaje espe-
rado (41%) e incluso se supera notoriamente
en muchas de ellas. Sin embargo, en Gra-
dos como Psicologia o Quimica dicho por-
centaje baja hasta situarse en el 12,7 y 23,8,
respectivamente. A pesar de esta limitacion
en la que hubiese sido ideal incrementar es-
tos porcentajes hasta situarlos proximos al
valor recomendado para n = 1.328, siendo
fh = 0,4109, cabe destacar la representativi-
dad de la muestra global que, atendiendo a
una poblacién objeto de estudio (N) de 3.232
estudiantes, responde a un nivel de con-
fianza del 95% y un error maximo aceptable
del 2,1% (p = q = 50%).

La muestra se caracteriza por el ele-
vado porcentaje de representaciéon feme-
nina que alcanza, el 72,8% de los casos
(n = 967), con una media de edad cercana
a los 23 afnos (X = 22,87; DT = 3.895). Entre
todos estos participantes, solo el 27% ma-
nifiesta haber realizado practicas extracurri-
culares a lo largo de su formacién de Grado
y cerca del 70% se dedica en exclusividad
a sus estudios y actualmente no realiza nin-
gun trabajo remunerado. Este Ultimo por-
centaje se mantiene estable entre las tres
universidades espafnolas analizadas en este
estudio, mientras que en el caso de los par-
ticipantes de UNH (localizada en EE. UU.)
baja significativamente hasta situarse en el
45,11%.

TABLA 2. Estructura del Cuestionario de Orientacion e Insercion Laboral (COIL)

Bloque Contenido Variables
| Datos personales y académicos Sexo, edad, Grado, universidad, nota media.
- o . Situacioén laboral actual, practicas extracurricula-
I Experiencia académica y profesional . -
res, motivo eleccion del Grado.
Formacién complementaria, desarrollo y utilidad de
Il Formacién durante el Grado competencias para la empleabilidad, satisfaccion
con la formacion recibida.
Expectativas, aspectos relevantes en el empleo,
. . . logros y metas a alcanzar, radio de busqueda de
I\ Actitudes y expectativas hacia el empleo 9ros y e a
empleo, preparacion para afrontar el proceso de
insercion laboral, fortalezas y debilidades.
Salidas profesionales de la carrera, recursos, técni-
v Recursos y servicios para afrontar el proceso cas y servicios para buscar empleo, acceso y satis-

de insercién sociolaboral

faccion con la orientacion profesional recibida, opor-
tunidades y amenazas para la insercion laboral.

Fuente: Elaboracion propia.

Instrumento de recogida de informacién

Como instrumento de recogida de informa-
cion se utiliza el Cuestionario de Orientacion
e Insercion Laboral (COIL). Este cuestiona-
rio pertenece a una investigacion mas amplia
de la que forma parte este trabajo, en la que
se pretende analizar el proceso de insercion
sociolaboral al que se enfrentan los estudian-

tes de educacioén superior que se encuentran
préoximos a finalizar su formacion inicial, con-
cretamente, en el Ultimo curso de Grado. En
trabajos anteriores (Martinez-Clares y Gonza-
lez-Lorente, 2018, 2019) este instrumento se
ha sometido a un exhaustivo proceso de va-
lidacién de contenido a través de un pilotaje
y la técnica de juicio de expertos con el mé-
todo de agregados individuales. Tras aplicar
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estas técnicas de validacion, se recogen las
recomendaciones generales que aportan los
jueces sobre el cuestionario, asi como los da-
tos recabados tras realizar una prueba piloto
de forma presencial con 35 universitarios con
las mismas caracteristicas que la poblacion
objeto de estudio durante el curso académico

2015-2016 para depurar aspectos referidos
a la redaccion, comprension y pertinencia
de los items. Como resultado, se perfilan los
cambios introducidos con respecto al plan-
teamiento inicial y el COIL queda finalmente
estructurado en cinco grandes bloques, tal y
como se resumen en la tabla 2.

TABLA 3. Configuracion y definicion operacional de las variables utilizadas en el modelo de relacion causal

Variable Definicién operacional*

items

DESARCOMP Escala de competencias para la
empleabilidad incluida en el COIL,
en cuya dimension de desarrollo
se obtiene un alfa de Cronbach
a = 0,897 para el AFE y unos in-
dices de bondad de ajuste satis-
factorios en el AFC (CFl = 0,910;
NFI = 0,884; 0,057).

SATISFORM  Variable de un Unico item incluida
en el COIL con un coeficiente de
Curtosis de 0,208, lo que indica la
distribucion leptocurtica de la varia-
ble, con una mayor concentracion

de los datos en torno a la media.

PREPINSER  Variable de un Unico ftem incluida
en el COIL con un coeficiente de
Curtosis de 0,8, lo que implica que
esta muy préxima a ser una distri-
bucién mesocurtica o normal (simi-

lar a la distribucion de Gauss).

MOVEMPLEO Escala tipo Likert compuesta por
dos items que circunscriben la
busqueda de empleo del univer-
sitario a la provincia y a la locali-
dad en la que residen, incluida en
el COIL con distribucion normal y

un alfa de Cronbach a = 0,790.

Conciencia de uno mismo (DCH1).

Andlisis, sintesis y critica (DC2).

Organizacion y planificacion (DC3).
Habilidades de comunicacion (DC4).
Responsabilidad y perseverancia (DC5).
Toma de decisiones (DC6).

Orientacion a las personas (DC7).

Trabajo en equipo y cooperacion (DC8).
Aprendizaje y adaptacion (DC9).

Flexibilidad y orientacion al cambio (DC10).
Motivacion por el logro (DC11).

Compromiso con la organizacién (DC12).
Trabajo bajo presion (DC13).

Resolucion de conflictos y técnicas de negociacion (DC14).
Busqueda de la excelencia (DC15).
Innovacion (DC16).

Emprendimiento (DC17).

Liderazgo (DC18).

Resiliencia y tolerancia a la frustracion (DC19).

¢ Cual es tu nivel de satisfaccion con la formacion de
Grado para afrontar el proceso de insercién laboral?

¢ Te sientes preparado para afrontar el proceso de inser-
cion laboral?

Disposicion a buscar empleo Unicamente en el municipio
o localidad en la que resides (MOVLOCAL).

Disposicion a buscar empleo Unicamente en la provincia
en la que resides (MOVPROV).

* Datos obtenidos de la validaciéon de contenido y constructo en Martinez-Clares y Gonzalez-Lorente (2018, 2019).

Fuente: Elaboracion propia.
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Una vez realizada la validaciéon de con-
tenido y el reajuste en la redaccién de al-
gunas de las variables introducidas, se pro-
cede a realizar la validacion de constructo
mediante el andlisis factorial exploratorio
(AFE), en primer lugar, y confirmatorio, en
un segundo momento (AFC), lo que ha per-
mitido conocer la adecuacién y fiabilidad
de las diferentes escalas de valoracion tipo
Likert incluidas en el mismo. En particular,
este trabajo se focaliza en aquellas escalas
que responden a las cuatro variables laten-
tes del modelo propuesto para la resoluciéon
de las hipétesis planteadas al inicio, inclui-
das en los bloques Il y IV del COIL.

Cada una de estas variables incorpora-
das en el modelo causal propuesto se des-
criben en la tabla 3, donde se recoge cada
uno de los constructos con el nombre utili-
zado en la codificacion del modelo y las va-
riables que lo componen dentro del cuestio-
nario COIL. Ademas, se puede diferenciar
una definicidn operacional de las mismas
que sirve para conocer cOmo se van a me-
dir los datos recabados en cada constructo
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014) y
los resultados obtenidos tras las pruebas
de validacion que corroboran la idoneidad y
adecuacion de las escalas propuestas e in-
corporadas en el COIL.

Procedimiento

Esta investigacion se inicia con una bus-
queda de informacion en profundidad de
la literatura sobre el proceso de insercion
laboral de los universitarios y se plantea el
objetivo y las hipétesis de investigacion de
este trabajo. A continuacion, se disefa el
Cuestionario de Orientacion e Insercién La-
boral (COIL) y se somete a un proceso de
validacién de contenido mediante la técnica
de juicio de expertos y la realizacion de un
pilotaje en el que participan 35 estudiantes
de ultimo curso de Grado de la Universidad
de Murcia. A partir de los ajustes propues-
tos en dicha validacién y el planteamiento

definitivo del COIL estructurado en cinco
grandes bloques, se procede a la recogida
de informacién durante los cursos acadé-
micos 2016-2017 y 2017-2018.

Para recabar los datos, el investigador
se desplaza personalmente al aula en el ho-
rario acordado previamente con cada uno
de los profesores que imparten docencia en
el ultimo curso de Grado. Una vez alli, el in-
vestigador facilita al alumnado las pautas
necesarias para su cumplimentacion y les
recuerda en todo momento el caracter vo-
luntario, anénimo y confidencial del COIL.

Tras la recogida de informacioén, se efec-
tua la validacion de constructo de las esca-
las de medicion del COIL a partir del soft-
ware estadistico SPSS v24 y AMOS v7, con
unos valores para el alfa de Cronbach (alfa
desarrollo competencias = 0,897; alfa rele-
vancia de competencias = 0,894; alfa mo-
vilidad laboral = 0,769) y unos indices de
bondad de ajuste 6ptimos (RMSEA <0,60 y
CFI >0,90 en todas las escalas) que permi-
ten demostrar la consistencia interna y fia-
bilidad de este instrumento. Seguidamente,
para el caso concreto de este trabajo, se
elabora un modelo de regresion estructural,
fundamentado en la teoria y en los propios
datos obtenidos, con el que se pretende
ahondar en la posible relacién que se esta-
blece entre diferentes variables y las creen-
cias de los estudiantes de preparacion para
enfrentarse al proceso de insercion sociola-
boral. Finalmente, se analizan y presentan
los resultados del estudio de este modelo
hipotético que constituyen y dan forma al
presente trabajo de investigacion.

Analisis de datos

Para el analisis de datos se utiliza el soft-
ware estadistico SPSS v24, para calcular
la media y desviacion tipica de cada varia-
ble. A través de este programa se optimiza
el tamafo de la muestra mediante el calculo
de los valores perdidos utilizando el método
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de maximizacién de la esperanza (expecta-
tion-maximization), tras el cual ninguno de
los elementos supera el 5% de valores per-
didos (Tabachnick y Fidell, 2013). A conti-
nuacion, se realiza el contraste de norma-
lidad sobre la muestra mediante la prueba
Kolmogorov-Smirnov, tras cuya aplicacion
se rechaza la hipotesis nula al obtener un
valor de significatividad inferior a 0,05.

Seguidamente, se utiliza el software es-
tadistico AMOS v7 para comprobar la bon-
dad de ajuste del modelo causal propuesto
y conocer la relacion que se establece en-
tre sus variables. No obstante, de forma
previa a este analisis, se realiza la prueba
de esfericidad de Bartlett (con un valor de
p = 0,00 permite rechazar la hipdtesis nula
de incorrelacion de variables) y la prueba de
adecuacion de Kaise-Meyer-Olkin (KMO),
donde se obtiene un valor superior a 0,80,
razon por la que se considera apropiado
realizar la factorizacion de acuerdo con los
parametros establecidos en Lopez-Aguado
y Gutiérrez-Provecho (2019).

A partir de estos resultados, se opta
por aplicar un modelo de ecuaciones es-
tructurales (MEE) para contrastar las hip6-
tesis planteadas y determinar la fuerza de
relacién entre las variables latentes (cons-
tructos representados con 6valos en el
diagrama de la figura 1) y las variables ob-
servables (representadas con rectangu-
los) por las ventajas que presenta sobre
otras técnicas de estadisticas multivarian-
tes que realizan el analisis de modelos.
Entre las principales ventajas que sefiala
Garcia (2011), destaca el hecho de que en
MEE, una misma variable puede compor-
tarse como variable respuesta en una ecua-
cién y aparecer como una variable expli-
cativa en otra ecuacion, asi como también
es posible, especificar un efecto reciproco,
en el que dos variables produzcan efectos
la una sobre la otra, mediante un proceso
de feedback, ambas situaciones presentes
en el modelo hipotético que se presenta en
este trabajo de investigacion.

Por lo tanto, el uso de MEE facilita al
investigador contrastar la teoria estructural
propuesta sobre el proceso de insercién
sociolaboral a partir del contraste de hipo-
tesis (enfoque confirmatorio). Para deter-
minar con mayor precision si dicho modelo
y los datos obtenidos se ajustan entre si,
se aplican los indices de bondad de ajuste
mas recurridos en la literatura para los
MEE mediante el Método de Maxima Ve-
rosimilitud. Entre los mas utilizados se en-
cuentran los indices absolutos (Chi-Cua-
drado), aunque en ocasiones demasiado
sensible al tamafio de la muestra, los in-
dices comparativos como CFl (Compara-
tive Fix Index), cuyos valores deben estar
préximos a 1 y otros indices, entre los que
destaca la raiz cuadrada del error cuadra-
tico medio o RMSEA (Root Mean Square
Error of Approximation), que nos indicara
un buen ajuste cuando su valor esté por
debajo de 0,05.

REsuLTADOS

Analisis descriptivo

A partir de la estadistica descriptiva se
calcula, en primer lugar, la media y desvia-
cion tipica de las valoraciones que hace el
alumnado sobre cada una de las variables
observables del modelo (items). Estos resul-
tados se recogen en la tabla 4, y entre ellos
destaca el trabajo en equipo y la coopera-
cién (DC8) como la competencia mas de-
sarrollada desde la vision del alumnado en-
cuestado (X = 4,05, DT = 0,932). Esta es la
Unica competencia cuyo desarrollo en las
aulas universitarias alcanza un valor lige-
ramente superior a 4, seguida de la com-
petencia DC5 que, con una media de 3,88
(DT = 0,921), alude a la responsabilidad y
perseverancia del alumnado. Para las de-
mas competencias, las medias se sitlan en
torno a 3,5 en la escala Likert propuesta de
1 a 5, siendo este ultimo, el nivel maximo.
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Entre las medias que bajan y se sitlan mas
préoximas al valor 3 aparece el emprendi-
miento (DC17) y el liderazgo (DC18), siendo

TABLA 4. Estadisticos descriptivos

estas las competencias que el alumnado
considera menos trabajadas durante su for-
macion universitaria.

N Media (X) Desv. Tipica Asimetria Curtosis
DCH 1.328 3,71 0,857 -0,484 0,284
DC2 1.328 3,57 0,841 -0,229 -0,055
DC3 1.328 3,75 0,894 -0,388 -0,177
DC4 1.328 3,74 0,929 -0,385 -0,379
DC5 1.327 3,88 0,921 -0,622 -0,244
DC6 1.328 3,64 0,900 -0,432 -0,019
DC7 1.328 3,35 0,996 -0,246 -0,387
DC8 1.328 4,05 0,934 -0,880 0,444
DC9 1.328 3,79 0,893 -0,496 0,072
DC10 1.328 3,562 0,913 -0,294 -0,047
DC11 1.328 3,561 1,058 -0,450 -0,273
DC12 1.326 3,40 0,974 -0,319 -0,257
DC13 1.328 3,60 1,128 -0,492 -0,471
DC14 1.328 3,41 1,009 -0,318 -0,383
DC15 1.328 3,48 0,982 -0,423 -0,085
DC16 1.328 3,33 0,997 -0,226 -0,414
DC17 1.328 3,17 1,049 -0,241 0,417
DC18 1.328 3,28 1,055 -0,207 -0,456
DC19 1.328 3,34 1,008 -0,358 -0,437
SATISFORM 1.325 3,18 0,839 -0,372 0,175
PREPINSER 1.328 3,43 0,929 -0,338 0,287
MOVLOCAL 1.324 3,94 1,423 -1,008 -0,441
MOVPROV 1.328 4,26 1,060 -1,520 1,762

Fuente: Elaboracion propia.

En un nivel medio-bajo, mas cercano
al valor 3 de la escala, también se man-
tiene la satisfaccién del alumnado con la
formacién recibida para afrontar el pro-
ceso de insercion (SATISFORM) y es algo
superior cuando valoran su preparacion
general para iniciar dicho proceso (PRE-
PINSER). Sin embargo, estas medias su-
ben en la intencién del alumnado de bus-
car empleo en su localidad (MOVLOCAL)
y mas aun, en su provincia (MOVPROV),
donde se obtiene la puntuacién mas alta
(X = 4,26; DT = 1,060); unas valoracio-
nes referidas a la movilidad laboral a la
que el universitario esta predispuesto y

que, lejos de ser positivas, pueden limi-
tar el radio de busqueda y, con ello, las
oportunidades laborales en un mercado
interconectado y global.

El resto de los resultados que se reflejan
en la tabla 4 (asimetria y curtosis) se consi-
deran aceptables para demostrar su distri-
bucién normal de acuerdo con las aporta-
ciones de Gravetter y Wallnau (2014), que
sitlan la idoneidad de estos valores entre
-2 y +2. En este caso, los valores de «asi-
metria» oscilan entre —207 y -1.520, y los
de «curtosis» entre —-471 y 1.762, lo que de-
nota una distribuciéon normal de las varia-
bles observadas.
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A continuacion, se recurre al coeficiente
de Pearson (r) para analizar la relacién que
se establece entre las variables (construc-
tos) del modelo. Tras su aplicacion, los re-

TABLA 5. Descriptivos y correlaciones entre las variables

sultados de este coeficiente se recogen en
la tabla 5, con un nivel de significatividad
en las correlaciones entre todas las varia-
bles con un valor de p inferior a 0,001.

del modelo. Coeficiente de Pearson

M SD DESARCOMP MOVEMPLEO  PREPINSER SATISFORM
DESARCOMP 3,6645 0,581 1,000
MOVEMPLEO 41017 1,140 0,011 1,000
PREPINSER 3,4300 0,929 0,163 0,113 1,000
SATISFORM 3,1800 0,839 0,333 -0,033 0,214 1,000

Fuente: Elaboracion propia.

En todos los casos el coeficiente de
Pearson (r) > 0 y, por lo tanto, se establece
una correlacion positiva entre sus variables,
las cuales se relacionan en un sentido di-
recto. Como excepcidon a esta tendencia,
destaca la correlacién negativa que se ob-
tiene entre las variables SATISFORM y MO-
VEMPLEO que con un valor de r = -0,033
refleja que dichas variables se relacionan
en un sentido inverso. Un resultado que
avala la decision de no establecer una re-
lacion directa entre estas dos variables en
el modelo hipotético propuesto a partir de
la teoria.

Analisis estructural

El modelo tedrico propuesto (M;) se com-
para con una serie de modelos afines
que introducen pequefias modificaciones
y/o relaciones para comprobar la idonei-
dad de este o si, por el contrario, es pre-
ciso incorporar dichas variaciones. Por lo
tanto, el objetivo de este primer analisis
dentro de la metodologia MEE es determi-
nar el mejor modelo de ajuste a partir de
diferentes propuestas, todas ellas plan-
teadas desde la fundamentacién teoérica
y la literatura consultada. En este estu-
dio se proponen dos modelos alternativos
al teérico: M, y M,. En estos dos mode-

los se incluye un nuevo constructo o va-
riable, UTILCOMP, para hacer referencia
a la utilidad que el alumnado le confiere
a la misma escala de competencias que
se proponen en la variable DESARCOMP
pero, en este caso, para afrontar el pro-
ceso de insercién laboral. En el primero
de ellos (M,) se incluye la relacién directa
UTILCOMP — PREPINSER, mientras que
en M, se incorpora, ademas de esta re-
lacion, la de UTILCOMP — SATISFORM
para medir si ejerce alguna influencia la
relevancia que el alumnado le otorga a las
competencias para la empleabilidad pro-
puestas.

Los resultados de este analisis com-
parativo se reflejan en la tabla 6, donde se
puede observar que los indices de bon-
dad de ajuste son muy similares y acepta-
bles en los tres modelos. No obstante, se
aprecian diferencias entre si, como ocurre
con el estadistico de Chi-Cuadrado (X?).
A pesar de que este valor absoluto es in-
ferior en M,, su significatividad estd mas
proxima a 0,05, por lo que se establece un
peor ajuste que en M;y M,, en cuyos ca-
sos el valor de p, 0,153 y 0,103 respecti-
vamente, es considerablemente superior
a 0,05, es decir, estadisticamente insigni-
ficante en la practica (Gravetter y Wallnau,
2014).
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TABLA 6. Indices de ajuste para el modelo tedrico propuesto y afines

Tebrico (MT) M M2
Chi-Cuadrado (CMIN) 8,066 7,701 6,926
Grados de libertad (gl) 5 4 3
Chi-Cuadrado valor p 0,158 0,108 0,074
CMIN/df 1,613 1,925 2,309
CFl 0,992 0,990 0,990
RMSEA 0,020 0,024 0,029

Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, también se observa un
mejor ajuste en el caso del modelo M al
calcular el cociente entre X2 y los grados de
libertad y obtener un valor mas bajo (1.613)
en comparacion con los obtenidos en M,
y M,, tal y como recomiendan Scherme-
lleh-Engel, Moosbrugger y Miller (2003).
Para el resto de los indices que se incluyen
en la tabla 6, CFl y RMSEA, los resultados

FIGURA 2. Resultados MEE

son ligeramente mejores en el modelo ted-
rico inicial (M) ya que, en este caso, CFl
se aproxima mas a la unidad y el valor de
RMSEA alcanza 0,02, considerado como
un buen ajuste (Browne y Cudeck, 1993).
Por lo tanto, a partir de estos resultados, se
opta por utilizar M para analizar las relacio-
nes que se establecen entre las variables y
dar respuesta a las hipétesis planteadas.

SATISFORM
ﬁ i 0,334***‘.‘.. ““““““ :
““““ : H2
________ B = 0,064 : B = 0,192~
“““ H1 *
DESARCOMP — PREPINSER
B =0,110%**
H3
B =0,124%**

***p < 0,001.

Fuente: Elaboracion propia.

Los coeficientes de regresion estanda-
rizados () que se muestran en la figura 2
permiten verificar las hipoétesis de este es-
tudio (M;). Todos estos coeficientes son es-
tadisticamente significativos, razén por la
que se confirma, en primer lugar, relacion

positiva y directa que ejerce el desarrollo
de competencias para la empleabilidad du-
rante el Grado (H1) para que el alumnado
presente una mayor satisfaccién con la for-
macion recibida para afrontar el proceso de
insercion (8 = 0,334). Para H2 los valores
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de p también son inferiores a 0,001 y por lo
tanto, los coeficientes 8 denotan la relacién
positiva que ejerce el desarrollo de compe-
tencias con la percepcion que el alumnado
tiene sobre sus posibilidades de éxito en el
proceso de insercion sociolaboral, con una
influencia total de 0,174 como resultado de
su relacién directa (8 = 0,110) e indirecta
(8 =0,064).

Por ultimo, la figura 2 contempla los
coeficientes de regresion estandarizados
que tanto la satisfaccion con la formacion
recibida (H3) como la disposicion baja a la
movilidad laboral (H4) ejercen sobre la per-
cepcion que el alumnado tiene para realizar
un adecuado proceso hacia la insercién so-
ciolaboral. En ambos casos, p es inferior a
0,001 y se establece una relacion positiva y
directa con los coeficientes § que se apre-
cian en la figura 2, lo que confirma las hipo-
tesis H3 y H4.

DiscusiON Y CONCLUSIONES

Una de las primeras conclusiones extraidas
de este trabajo reside en la aportacién del
modelo causal construido desde la funda-
mentacion especializada, en el que se obtie-
nen unos indices de bondad de ajuste que
avalan su disefio a los datos empiricos. Al
igual que sucede en este trabajo, otros es-
tudios previos (Chiva, Ramos y Moral, 2017;
Michavila et al., 2018; Northen y Kurland,
2013; Stokes, 2015; Wu, Tennyson y Hsia,
2010) se centran en desgranar la compleji-
dad que acompanfa al proceso de insercion
sociolaboral de las nuevas generaciones con
altos niveles de formacion, a partir de la rela-
cion y efecto que ejercen diferentes factores
personales, sociales, econdmicos y acadé-
micos durante este proceso.

Las dinamicas sociolaborales actuales
son altamente complejas e impredecibles, lo
que supone nuevos retos y desafios para los
graduados, ya que ademas de poseer los co-
nocimientos y las competencias propias de

su area de formacion, deben desplegar una
serie de competencias genéricas o transver-
sales. Tal y como se muestra en el presente
estudio, donde los universitarios reflejan un
desarrollo medio-bajo de estas competen-
cias, otros trabajos de investigacion (Caba-
llero, Lépez-Miguens y Lampon, 2014; Raty
et al., 2019) también destacan cémo compe-
tencias de este tipo no han sido atendidas de
manera suficiente en la formacion tradicional
universitaria, marcada por el academicismo,
el logro de objetivos y la asimilacién de cono-
cimientos en un enfoque de ensefianza verti-
cal (Caballero, Lépez-Miguens y Lampon,
2014). Una cuestion que Pineda-Herrero, Ci-
raso-Cali y Armijos-Yambay (2018) sefialan
como uno de los déficits mas importantes de
la formacién universitaria desde la perspec-
tiva del alumnado.

En el modelo causal se ha comprobado
que el desarrollo de estas competencias in-
cide directamente sobre la percepcién que
el universitario posee para enfrentarse al
proceso de insercion sociolaboral, confir-
mandose asi la hipétesis 1. Aunque con un
peso de regresion total menor del esperado
que puede estar relacionado con la existen-
cia de otros factores externos e internos (Pi-
neda-Herrero, Ciraso-Cali y Armijos-Yam-
bay, 2018), se valida dicha hipdétesis con
una relacion directa y positiva, en consonan-
cia con las aportaciones de Arco y Enciso
(2011), quienes también insisten en la nece-
sidad de visibilizar esta relacion a través del
EEES para que, finalmente, se consiga esta-
blecer vinculos mas fuertes y eficaces entre
la universidad y el mercado laboral (Fernan-
dez-Salinero y Garcia-Alvarez, 2020).

Una conclusion importante es la corre-
lacion que se establece entre el desarrollo
de competencias transversales y la satis-
faccion con la formacion recibida durante
la formacioén inicial en la universidad. Con
un coeficiente de regresion mas elevado
(8 = 0,334) se valida la hipotesis 1 de esta
investigacion, en la misma linea que pre-
sentan otros estudios como el de Blanco,
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Sanchez y Tallén (2019) y el de Sonlleva,
Martinez y Monjas (2019). Asi se demues-
tra también en el trabajo de Ruiz-Corbe-
lla, Bautista-Cerro y Garcia-Blanco (2019),
donde la formacién de los universitarios en
competencias para el empleo incrementa
la satisfaccidon con la formacién recibida.
Ademas, con el presente trabajo se profun-
diza en las aportaciones, creencias y valo-
raciones que realiza el estudiante de ultimo
curso de Grado sobre su bagaje compe-
tencial y como puede influir este en su pre-
paracioén para la vida activa. En esta linea,
Qenani, MacDougall y Sexton (2014) deter-
minan en una investigacion realizada entre
estudiantes norteamericanos que la con-
fianza del alumnado de ultimo curso de ca-
rrera respecto a sus competencias para la
empleabilidad e insercion laboral decrece
cuanto mas tiempo estan estudiando en la
universidad y mas cerca se encuentran de
afrontar dicho proceso. Estos autores sub-
rayan la influencia directa entre la satisfac-
cién con la formacioén y las competencias
desarrolladas a lo largo de los afios de ca-
rrera, como sucede en el presente trabajo
con la confirmacion de la hipétesis 1.

En el caso del efecto causal que ejerce
la satisfaccion del estudiante con la forma-
cion recibida sobre sus posibilidades reales
de insercion (H2), se concluye que esta es
significativa y directa. La confirmacién de
esta segunda hipotesis no solo esta ava-
lada por los resultados obtenidos, sino por
otros estudios como p.egj. el informe dirigido
por Pérez (2018), en el cual se subraya que
recibir una formacién satisfactoria favorece
un 12% la empleabilidad desde la vision del
estudiante, o el estudio de Blanco, Sanchez
y Tallén (2019) que también destaca la re-
lacion directa establecida entre la satisfac-
cioén con la formacién y el éxito en el pro-
ceso de insercién; aunque en este caso, la
encuesta se realiza a recién egresados que
ya han accedido a su primer empleo.

No obstante, la percepcion del univer-
sitario respecto a su mejor preparacion

para enfrentarse al mercado laboral no solo
depende de la formacién en competen-
cias y su satisfaccién general con la forma-
cion recibida. Si bien existen otros factores
de caracter interno o externo, como p. €j.
los intereses, las posibilidades personales
y contextuales de cada estudiante o sus
competencias transversales (Pineda-He-
rrero, Ciraso-Cali y Armijos-Yambay, 2018),
en el modelo causal propuesto se sefala la
influencia de otro de ellos: la predisposicion
a la movilidad laboral en la busqueda de
empleo de los universitarios (H3).

A pesar de ser muchos los expertos que
supeditan parte del éxito en la empleabili-
dad de los trabajadores a su flexibilidad y
movilidad laboral (Raty et al., 2019; Pastore
y Tomei, 2018; Wood, 2011), los universita-
rios encuestados aun no lo conciben como
una prioridad y la relacién que se establece
con su preparacion para la insercién socio-
laboral refleja una significatividad mas débil
de la hipétesis 3. Un resultado que sugiere
abrir nuevas prospectivas de investigacion
e incluir, en futuros trabajos, hipotesis que
pongan en relacion el efecto de la movilidad
de los universitarios y como estas experien-
cias en el extranjero pueden potenciar el
desarrollo de competencias que favorezcan
la insercién en una economia global y un
mercado permeable.

En este aspecto radica una de las limita-
ciones de este estudio, precisamente, en la
obtencién de algunos coeficientes de regre-
sién mas bajos de lo esperado en relacion a
la movilidad. No obstante, y a pesar de ello,
todas las relaciones causales del modelo
hipotético influyen de manera significativa
en la percepcién que tiene el universitario al
enfrentarse al proceso de insercién socio-
laboral.

La conclusién final enunciada en forma
de prospectiva seria que, dada la comple-
jidad que acompafna a este proceso en la
actualidad y la cantidad de factores que di-
recta e indirectamente confluyen en su de-
sarrollo, es preciso continuar con esta linea
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de investigacién y ampliar los escenarios
de muestreo para poder extraer conclusio-
nes mas amplias en el contexto internacio-
nal. Las universidades tienen que propor-
cionar el tejido conjuntivo capaz de unir las
fuentes de generacion de conocimiento con
los nuevos trabajos, con las nuevas formas
de producciéon y con los cambiantes para-
metros de un mundo cultural globalizado en
el que serd mas dificil para cada sociedad
mantener su propia identidad.
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Abstract

The importance of a university student’s transition into the workforce

is a key factor for planning better higher education policies and new
paths of action. This research analyzes the interrelationship between
competences, the satisfaction with career training and their predisposition
to job mobility with the preparation for entering the workforce of the
university students through an ad-hoc model approach of a causal
relationship between these factors. 1,328 final year undergraduate
students of four universities participated in this study through the Career
Guidance and Training Questionnaire collect data. The results obtained
show the suitability of the model with a good index fit and causal
relationships that significantly influence the perception that the university
student has when facing the process of entering the workforce.

Resumen

La insercién sociolaboral de los universitarios es un factor clave a
efectos de planificar apropiadamente las politicas universitarias y

las lineas de actuacion a seguir. Es el desafio mas importante de la
universidad. Este trabajo analiza la interrelacién que se establece entre
competencias, satisfaccidn y predisposicion a la movilidad laboral con
la capacitacién del alumnado para afrontar el proceso de insercién
sociolaboral. Participan 1.328 estudiantes de ultimo curso de Grado
distribuidos en cuatro universidades mediante la cumplimentacion del
Cuestionario de Insercién y Orientacion Laboral. A través de un modelo
de ecuaciones estructurales, los resultados muestran su idoneidad
mediante los indices de bondad de ajuste y unas relaciones causales
que influyen de manera significativa en la percepcién que tiene el
estudiante para enfrentarse al proceso de insercion.
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INTRODUCTION

The majority of young people born between
the eighties and the beginning of the 21st
century (also known as “Generation Y” or
“Millenials”) are currently experiencing ma-
jor transitional changes in their professio-
nal, social and personal spheres. They are
thus compelled to become actively involved
in the new culture of lifelong learning and in
enhancing their employability. Young people
with a university education find the process
of entering the workforce increasingly diffi-
cult, which results in an uncertain and confu-
sing time for them, due to the contextual and
sociostructural factors involved in the tran-
sition, and to variables linked to life factors
that have an impact on young people’s lives.

It is important to differentiate between
two terms that refer to related concepts in the
analysis of labour market entry: employability
and workforce entry. Throughout this study,
the concept of employability is used to refer
to the macro-competence of graduate stu-
dents that allows them to achieve career sta-
bility that is not limited to a specific job, and
to remain active throughout their working life
(Argos and Ezquerra, 2014; Garcia-Gutiér-
rez, 2014). In contrast, workforce entry is un-
derstood, in general terms, as a process of
searching for and gaining employment (Fern-
andez-Salinero and Garcia-Alvarez, 2020). In
this process two aspects play an important
role: the conditions of entry into the labour
market (Garcia-Blanco and Céardenas-Sem-
pértegui, 2018) and obtaining a job consistent
with education, and remaining in it for a cer-
tain period of time. The process of workforce
entry is directly related to the development
of one’s personal and professional identity,
which is affected by numerous personal, aca-
demic and social factors.

Numerous studies have investigated grad-
uates’ entry into the workforce from different
perspectives over the last decade (Rémgens,
Scoupe and Beausaert, 2019; Tomlinson,

2012). Most of these have been descriptive
in nature, as in the case of the reports of the
Spanish Ministry of Education and the differ-
ent universities, generally focused on ana-
lysing the factors that influence the entry of
graduates into the labour market between
two and four years after completing their ini-
tial university education (Ruesga, Da Silva
and Monsueto, 2014). This study also analy-
ses those influential factors that are directly
related to work experience after university, in-
cluding data such as registration with the so-
cial security authorities, salary, suitability of
the education completed, job satisfaction and
periods of unemployment experienced by
graduates.

In addition, fewer studies have analysed
the effects derived from other variables such
as socioeconomic differences (Pérez, 2018),
the different attitudes and motivations for
graduates to face their transition into the
workforce (Rondén, Muioz and Gémez,
2017), and the job search process (Albert and
Davia, 2018; Dapia and Fernandez, 2016).
These studies have shown the importance
of considering the students’ individual dif-
ferences and perceptions when conduct-
ing empirical studies in this field of research
(Baquero and Ruesga, 2019). The goal of this
study is to go further by giving a voice to uni-
versity students who are starting this process.
Their perspective is welcomed as an invita-
tion to assess whether factors related to the
development of employability skills, satisfac-
tion with their education, and their willingness
to move for work can influence their ability to
meet the demands of entering the labour mar-
ket. A review of the literature related to each
of these factors is carried out in the next sec-
tion. A causal relationship model will then be
used to formulate the research hypotheses.

Employability skills in higher education

In recent years, promoting employability and
the acquisition of a set of key or transversal
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skills have gained momentum in tackling
the growing difficulties related to graduates’
labour market entry and the mismatches
between education and employment. There
is an increasing number of experiences
and research on the acquisition of skills
in university education (Ruiz-Corbella,
Bautista-Cerro and Garcia-Blanco, 2019;
Villardén-Gallego, 2015, among others) and
their influence on students’ employability
and workforce entry (Michavila et al., 2018),
which are now at the core of the teaching-
learning process.

These publications include examples
of studies that focus on the analysis of
skills from the point of view of graduates
and identify the direct relationship be-
tween skill acquisition and success in en-
tering the labour market (Akkermans et al.,
2013; Teijeiro, Rungo and Freire, 2013).
Another group of studies focuses on the
viewpoint of employers (Hendarman and
Cantner, 2018). These revealed their low
level of satisfaction with the competence
level of university graduates. Some more
recent analyses addressed the perspec-
tive of business tutors to assess the skill
acquisition of university graduates (Riera-
Prunera et al.2018), whereas others car-
ried out comparative studies to contrast
the perception of different agents, by com-
bining the opinions of students, employ-
ers and academics (Alcafhiz, Claveria and
Riera-Prunera, 2014; Wesley, Jackson and
Lee, 2017).

However, there are fewer examples in
the literature that address the acquisition
and usefulness of these skills for univer-
sity students when they are still part of the
education systems but are close to engag-
ing in the transition to their working life.
It is at this point that they begin to ques-
tion and have concerns about their entry
into the workforce. As Morley (2018) high-
lighted, students can be expected to de-
mand and sometimes require learning ex-
periences that reflect and enhance their

way of living and functioning in today’s
world, based on transversal employability
skills that are transferable to different con-
texts. In order to verify and assess skill ac-
quisition in higher education, it is not suffi-
cient to understand and contrast the vision
of experts, employers, and graduates; it is
also necessary to consider how education
is perceived by students, in order to bet-
ter comprehend the complex process of
acquiring skills at university and the impor-
tance of these for entering the labour mar-
ket.

Satisfaction with university education in
terms of facing labour market entry

While student satisfaction can be defined as
a short-term attitude resulting from the edu-
cational experience, it is nowadays concei-
ved as an important indicator of quality in
higher education (Ferrante, 2017; Naidu
and Derani, 2016). Therefore, this variable
should be understood and analysed regar-
ding university students (Hernandez-He-
rrera, 2019).

Student satisfaction is sometimes di-
rectly related to the teaching-learning proc-
ess and other times linked to sociodemo-
graphic variables or extracurricular factors
(Martin-Gonzalez, Merhi and Martinez,
2018). There are many available studies that
seek to find graduates’ satisfaction with
their bachelor’s degree and whether this
has helped them to enter the labour market
(Blanco, Sanchez and Tallon, 2019; Sonll-
eva, Martinez and Monjas, 2019). However,
there is a paucity of studies that work on
this subject from the perspective of final-
year bachelor’s degree students. The few
analyses available measure graduates’ sat-
isfaction with the acquisition of conceptual,
personal, and civic learning (e.g., Folguei-
ras, Luna and Puig, 2013), without estab-
lishing its possible usefulness and impor-
tance in their transition to working life.
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In order to further explore these lines of
research, this study considers that students’
satisfaction with their education can have
a favourable effect on how they assess the
contribution made by the university to the
acquisition of skills in terms of their entry into
the labour market. Duque and Weeks (2010)
and Wu, Tennyson and Hsia (2010) identi-
fied support resources, educational quality,
faculty performance and learning outcomes
(including skill acquisition) as factors that
enhanced student satisfaction, based on a
positive correlation. This is reason enough
to broaden knowledge in this area and ana-
lyse which skills are currently focused on in
higher education (Michavila et al., 2018); and
to see whether they effectively meet the new
education needs and expectations of “Gen-
eration Y” through a direct relationship with
student satisfaction. This relates both to their
education in general, and to the complex
process of entering the labour market with
a better match between education and em-
ployment, in particular.

University students’ subjective
perception of their preparation to face
their entry into the labour market

Long gone are the days when a person could
move almost automatically from university
into the labour market, in most cases into
decent jobs with long-term prospects. Revo-
lution 4.0 has blurred this scenario and chan-
ged the mindset of university students. Their
expectations of having a successful transi-
tion to working life are influenced by multi-
ple factors, while the process of entering the
workforce is becoming ever more complex
and uncertain for them. This now involves
(re)considering their employability in the la-
bour market and constantly assessing their
self-perceived skills in relation to their pro-
fessional expectations (Raty et al., 2019).

Skill acquisition at university can be a
measure of students’ assessment of their

employability and can therefore have an
impact on their expectations of success-
fully entering the labour market (Komulainen
et al., 2012; Tomlinson, 2012). Hernandez-
Fernaud (2011) proposed a 10-item rating
scale to determine how university students
experienced their transition to entering the
labour market based on their beliefs about
their likelihood of finding a job after they
had completed their degree, their profes-
sional skills, and their job prospects. Al-
though there are numerous studies that
have addressed graduates’ subjective per-
ceptions about entering the labour market
(Gowan, 2012; Magnano, Santisi y Zammitti,
2019), fewer studies have linked these per-
ceptions to their actual preparation based
on the skills they have acquired in university
classrooms and their satisfaction with the
education they have received.

This study explores this line of research
in greater depth and furthers the studies initi-
ated by authors such as Coetzee (2017), who
related graduate employability to the acquisi-
tion of a set of transversal skills that will en-
able them to act proactively both at the start
and throughout their career. It also aims to
include as a study variable the importance
that university students attach to these skills
and how useful they consider them in order
to take their first steps towards labour mar-
ket entry. There is a new perspective of anal-
ysis put forward by Rodriguez et al. (2010),
which argued that success in entering the la-
bour market does not solely depend on the
skills acquired by the person through their
education and work experience, but must
be complemented by how these skills and
resources are presented to employers, and
their importance according to the employ-
ment area of choice.

Willingness to relocate to find employment

Careers are increasingly defined by flexibi-
lity and mobility (Wood, 2011) and, as part
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of this growing trend, companies are increa-
sing their demand for graduates who are
willing to work in different environments and
settings, including national and international
travel. This was shown in the latest report
published by the University of Murcia on
employers’ demands (COIE, 2019), which
highlighted the current reluctance of many
students to change the traditional mindset
of seeking work within a limited area that is
close to their place of residence.

Despite this apparent resistance on the
part of students, there are many advantages
to promoting relocation to find work, espe-
cially among the younger population, not
only for acquiring language skills but also to
acquire other important employability skills
such as integration in multicultural groups,
the promotion of independence, initiative, or
autonomy, among many others (COIE, 2019;
Raty et al., 2019). When it comes to entering
a global labour market, mobility programmes
such as ERASMUS+ and ILA scholarships
can contribute to enhancing the start of stu-
dents’ professional careers (Iriondo-Mugica,
2017). Investing in them can also bring suc-
cessful outcomes by acquiring different pro-
fessional skills (Baquero and Ruesga, 2019).

Based on the scientific literature on the
subject, this study considers that the lack of
willingness to seek work beyond the student’s
place of residence may influence their assess-
ment of their chances of successfully entering
the labour market; therefore, it may be factor
that influences their perception of being bet-
ter or worse prepared to start this process.

METHOD

Objective, identification of hypotheses
and proposed model

The objective of this study is to discover and
analyse the influence that important factors
related to skills training, satisfaction with tra-
ining, and predisposition to relocate for work

may have on having successful prospects in
entering the workforce from the perspective
of final-year undergraduate students. To de-
termine the relationship between these fac-
tors, a series of multivariate causal research
hypotheses were constructed (Martin and
Bridgmon, 2012) composed of three inde-
pendent variables or causes (DEVSKILLS,
development of employability skills during
the degree; SATISEDUC, satisfaction with
their education in terms of facing labour mar-
ket entry; MOVEMPLOY, willingness to seek
employment in a search radius limited to city/
town or province), and a dependent variable
or effect (PREPENTRY, preparation perceived
by the students to face their entry into the la-
bour market). On the basis of this approach,
the following hypotheses are proposed:

H1. The development of employability skills
by university students has an impact on
the way they face their transition from
study to the labour market, both directly
and indirectly.

H2. Student satisfaction with their university
education influences students' belief that
they are better prepared to engage in the
transition from study to the labour market.

H3. Students’ poor willingness to relocate
for work has a direct impact on their as-
sessment of their preparedness for en-
tering the labour market.

Following the state-of-the-art review and
the formulation of the research hypotheses,
Figure 1 shows the causal model (M;) that
will be used in the analysis, in which each
of the hypotheses with cause-effect rela-
tionships are clearly identified.

Sample

A total of 1,328 final-year undergraduate
students from four different universities
participated in this study. Three of these
universities are located in Spain, namely,
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FIGURE 1. Proposed model of causal relationship based on the theoretical background (MT)

_____ SATISEDUC
.......... H1 H2
...... Indirect :
relationship §
_— PREPENTRY
H1
H3

Source: Own source.

Universidad de Murcia (UM), Universidade
da Corufa (UDC) and Universidad de Gra-
nada (UGR) and one of them is in the United
States, the University of New Haven (UNH).
In order to obtain a representative sample
in all the degrees to which the researcher
had access, the population under study
was taken into account based on probabi-
lity sampling by clusters, as shown in Ta-
ble 1. The percentage of participation was
obtained according to each of the popula-
tions distributed by branch of knowledge,
degree, and university. In accordance with
the contributions by Hernandez, Fernan-
dez and Baptista (2014), Table 1 shows the
formula (Nh) (fh) = nh, used to calculate the
expected sample in each degree, where nh
and Nh are the sample and population of
each stratum and fh represents the cons-
tant fraction.

The sample was stratified by degree
qualifications. In most cases it reached
or was close to the expected percentage
(41%), and even significantly exceeded it.
However, in degrees such as Psychology
and Chemistry this percentage dropped

to 12.7 and 23.8, respectively. Although it
would have been ideal to increase these
percentages until they were close to the
recommended value for n = 1,328, where
fh = 0.4109, despite this limitation, the over-
all sample was highly representative of the
student population. Taking into account a
population under study (N) of 3,232 stu-
dents, it has a confidence level of 95%
and a maximum acceptable error of 2.1%
(P =9 =50%).

The sample was characterised by the
high percentage of female representa-
tion, which reached 72.8% (n = 967),
with a mean age of around 23 years old
(X = 22.87; SD = 3,895). Among all these
participants, only 27% reported that they
had done extracurricular internships dur-
ing their degree, and nearly 70% were
solely focused on their education and
did not do any paid work. The latter per-
centage remained stable among the three
Spanish universities analysed in this
study, while in the case of participants
from the UNH (USA) it dropped signifi-
cantly to 45.11%.

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N.° 176, October - December 2021, pp. 59-78



Cristina Gonzalez-Lorente and Pilar Martinez-Clares

65

TABLE 1. Distribution of the sample by degree and university. Population and percentage of participants

Univ. N

n (expected)

0,
n (reached) % sample reached

fh = 0.41 by degree (expected = 41%)
UM 420 173 103
Primary Education UGR 510 210 202 38.0
SVP 143 59 103
UM 186 76 125
Early Childhood Education UDG 147 60 91 64.8
UM 140 58 92
Pedagogy UGR 137 56 32 4.7
) ) UM 124 51 4
Social Education UGR 137 56 21 31.4
Labour Relations and UM 250 103 59 236
Human Resources
Criminal Justice UNH 30 12 11 36.6
Communication UNH 85 35 39 45.8
Forensics Science UNH 64 26 49 76.5
English Studies UM 140 58 73 52.1
Computer Science UNH 76 31 60 78.9
Mechanical UNH 40 16 18 45.0
Engineering
Speech Therapy UM 100 41 44 44.0
UM 190 78 17
Psychology UNH 53 25 14 12.7
Pharmaceutical Studies UM 50 21 38 76.0
Biology UNH 35 14 14 41.0
UM 50 21 34
Biotechnology UNH 20 8 3 52.8
) UM 70 29 18
Chemistry UNH a5 14 7 23.8

Source: Own source.

Data collection instrument

The data collection tool used was the Ques-
tionnaire on Workforce Entry and Career
Guidance (QWECG) (Cuestionario de Orien-
tacion e Insercion Laboral [COIL]). This ques-

tionnaire is part of a broader research pro-
ject of which this study is a part, which aims
to analyse the process involved in entering
the labour market faced by higher educa-
tion students who are close to completing
their initial education (specifically, in the last
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year of their bachelor’s degree). Previous
studies have conducted a thorough content
validation process of this tool through pilo-
ting and expert judgement, using the indivi-
dual aggregate method (Martinez-Clares and
Gonzalez-Lorente, 2018, 2019). The general
recommendations provided by the experts
on the questionnaire were incorporated, in
addition to the data collected after conduc-

ting an in-person pilot test with 35 university
students with the same characteristics as
the study population during the 2015-2016
academic year, to refine aspects related to
the wording, understanding, and relevance
of the items. The changes made to the initial
proposal were thus outlined and the QWECG
was finally structured into five main blocks,
as summarised in Table 2.

TABLE 2. Structure of the Workforce Entry and Career Guidance Questionnaire (QWECG)

Block Content

Variables

| Personal and academic data

Il Academic and professional experience

Il Undergraduate training

I\ Attitudes to, and expectations of, employment

ing the labour market

Supporting resources and services for enter-

Sex, age, degree, university, average grade.

Current employment situation, extracurricular in-
ternships, reason for choosing the degree pro-
gramme.

Further training, development and use of emplo-
yability skills, satisfaction with the education re-
ceived.

Expectations, relevant aspects of employment,
achievements and goals, job search radius, pre-
paration to face the labour market entry process,
strengths, and weaknesses.

Career prospects, resources, employment
search techniques and services, access to and
satisfaction with career guidance received, op-
portunities for and threats to labour market en-

try.

Source: Own source.

Once the content validation had been
carried out and the wording of some of the
variables introduced had been readjusted,
Exploratory Factor Analysis (EFA) was un-
dertaken to assess construct validity. This
was followed by Confirmatory Factor Anal-
ysis (CFA), which was used to determine
the suitability and reliability of the different
Likert-type rating scales included in the
survey. In particular, this paper focuses on
those scales that concerned the four latent
variables of the model proposed for testing
the hypotheses set out at the beginning,
included in blocks Il and IV of the QWECG.

Each of these variables incorporated in
the proposed causal model is described
in Table 3. Each of the constructs is listed
and named as coded in the model and
the variables that comprise it within the
QWECG. In addition, an operational defi-
nition of the scales is provided that serves
to understand the metrics that will be used
for the data collected in each construct
(Hernandez, Fernandez and Baptista, 2014)
and the results obtained after the valida-
tion tests that corroborate the suitabil-
ity and appropriateness of the scales pro-
posed and incorporated in the QWECG.
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TABLE 3. Structure and operational definition of the variables used in the causal relationship model

Variable Operational definition* Items
DEVSKILLS Employability skills scale included  Self-awareness (DC1).
in the QWECG. the development  Analysis. synthesis and critical skills (DC2).
of which obtained a Cronbach’s  Planning and organisation skills (DC3).
alpha a = 0.897 for the EFA and ~ Communication skills (DC4).
satisfactory goodness of fit in-  Responsibility and perseverance (DC5).
dices in the CFA (CFl = 0.910; Decision-making (DCB6).
NFI = 0.884; 0.057). People orientation (DC7).
Teamwork and cooperation (DC8).
Learning and adaptation (DC9).
Flexibility and orientation to change (DC10).
Motivation for achievement (DC11).
Commitment to the organisation (DC12).
Working under pressure (DC13).
Conflict resolution and negotiation techniques (DC14).
Pursuit of excellence (DC15).
Innovation (DC16).
Entrepreneurship (DC17).
Leadership (DC18).
Resilience and tolerance to frustration (DC19).
SATISEDUC  Single-item variable included in  What is your level of satisfaction with your undergraduate
the QWECG with a Kurtosis coef-  education in terms of meeting the demands of labour mar-
ficient of 0.208, indicating a lep- ket entry?
tokurtic distribution of the varia-
ble with a higher concentration of
data around the mean.
PREPENTRY  Single-item variable included in Do you feel prepared to meet the demands of entering the
the QWECG with a Kurtosis co-  labour market?
efficient of 0.8, which means that
it is very close to being a meso-
kurtic or normal distribution (simi-
lar to the Gaussian distribution).
MOVEMPLOY Likert-type scale made up of two  Willingness to seek employment only in the municipality

items that circumscribe the uni-
versity student’s job search to
the province and the town/city
where they reside, included in
the QWECG with normal distri-
bution and a Cronbach’s alpha
a =0.790.

where you live (LOCALWORK).
Willingness to seek employment only in the province
where you live (PROVWORK).

* Data obtained from content and construct validation in Martinez-Clares and Gonzalez-Lorente (2018, 2019).

Source: Own source.

Procedure

The study began with an in-depth search
of the literature on the entry into the labour
market of university students. This was fo-
llowed by the research objective and hypo-

theses of this paper. Next, the QWECG was
designed and subjected to a content vali-
dation process using the expert judgement
technique and a pilot test in which 35 final-
year undergraduate students from the Uni-
versity of Murcia participated. After the ad-
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justments proposed in this validation and
the definitive implementation of the QWECG
structured in five large blocks, data collec-
tion took place during the 2016-2017 and
2017-2018 academic years.

To collect the data, the researcher went
personally to each classroom at a time
previously agreed with each of the lectur-
ers teaching in the final year of the degree
course. The researcher provided the stu-
dents with directions for completing the
questionnaire, and reminded them of the
voluntary, anonymous and confidential na-
ture of the QWECG.

Following the data collection of proc-
ess, the construct validation of the QWECG
measurement scales was carried out us-
ing SPSS v24 and AMOS v7 statistical soft-
ware, with values for Cronbach’s alpha
(alpha skill development = 0.897; alpha rel-
evance of skills = 0.894; alpha willingness
to relocate for work = 0.769) and optimal
goodness-of-fit indices (RMSEA <0.60 and
CFI >0.90 for all scales). These demon-
strated the internal consistency and reliabil-
ity of the instrument. A structural regression
model was then developed, based both on
the theory and on the data obtained. Its aim
was to further enquire into the possible rela-
tionship between different variables and the
beliefs of students regarding their prepara-
tion for entry into the labour market. Finally,
the results of the study of this hypothetical
model were analysed and presented.

Data analysis

SPSS v24 statistical software was used for
the data analysis to calculate the mean and
standard deviation of each variable. The
programme was used to optimise the sam-
ple size by calculating the missing values
using the expectation-maximisation me-
thod. None of the items exceeded 5% of
the missing values (Tabachnick and Fidell,
2013). Next, sample normality was tested

using the Kolmogorov-Smirnov test, and
the null hypothesis was rejected with a sig-
nificance of less than 0.05.

The AMOS v7 statistical software was
then used to test the goodness of fit of
the proposed causal model, and the rela-
tionship between its variables. Prior to this
analysis, Bartlett’s test of sphericity was
used (with a value of p=0.000, which al-
lowed the null hypothesis that there was
no correlation between variables to be re-
jected). The Kayser-Meyer-Olkin test (KMO)
was also employed, which yielded a value
above 0.80. It was considered appropriate
to carry out the factorisation in accordance
with the parameters established in Lopez-
Aguado and Gutiérrez-Provecho (2019).

Based on these results, it was decided
to apply structural equation modelling
(SEM) to test the hypotheses and determine
the strength of the relationship between the
latent variables (constructs represented by
ovals in the diagram in Figure 1), and the
observable variables (represented by rec-
tangles), because of its advantages over
other multivariate statistical techniques for
model analysis. One of the main advan-
tages pointed out by Garcia (2011) is that
SEM allows for the same variable to behave
as a response variable in one equation and
then appear as an explanatory variable in
another equation. It also makes it possible
to specify a reciprocal effect, in which two
variables feed back on each other. Both of
these situations are present in the hypo-
thetical model proposed in this study.

Therefore, the use of SEM makes it eas-
ier for the researcher to test the proposed
structural theory on the entry into the labour
market through hypothesis testing (confirm-
atory approach). In order to more accurately
determine whether the model fits the data,
the most commonly used goodness-of-fit
indices in the literature for SEMs were ap-
plied using the Maximum Likelihood Estima-
tion method. The most commonly employed
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are absolute indices (Chi-Square) (although
they are sometimes too sensitive for the
sample size), comparative indices such as
CFI (Comparative Fix Index), whose values
must be close to 1, and other indices, nota-
bly including the Root Mean Square Error of
Approximation (RMSEA) - which indicates a
good fit when it is less than 0.05.

REsuLTs

Descriptive analysis

The descriptive statistics were used to firstly
calculate the mean and standard devia-
tion of the students’ assessments of each
of the observable variables of the model

TABLE 4. Descriptive statistics

(items). These results are shown in Table 4.
Teamwork and cooperation (DC8) was the
most highly developed skill from the point
of view of the students surveyed (X = 4.05,
SD = 0.932). This was the only skill that was
assessed by a score slightly higher than 4,
followed by skill DC5, which refers to stu-
dent responsibility and perseverance, with
an average of 3.88 (SD = 0.921). For the
other skills, the averages were around 3.5
on the proposed 1-5 Likert scale (the lat-
ter being the highest score). The averages
that fell closer to 3 were entrepreneurship
(DC17) and leadership (DC18), the skills
that the participating students believed had
been least focused on during their univer-
sity education.

N Average (X) Std. Dev. Asymmetry Kurtosis
DCA 1,328 3.71 0.857 -0.484 0.284
DC2 1,328 3.57 0.841 -0.229 -0.055
DC3 1,328 3.75 0.894 -0.388 -0.177
DC4 1,328 3.74 0.929 -0.385 -0.379
DC5 1,327 3.88 0.921 -0.522 -0.244
DC6 1,328 3.64 0.900 -0.432 -0.019
DC7 1,328 3.35 0.996 -0.246 -0.387
DC8 1,328 4.05 0.934 -0.880 0.444
DC9 1,328 3.79 0.893 -0.496 0.072
DC10 1,328 3.52 0.913 -0.294 -0.047
DC11 1,328 3.51 1.058 -0.450 -0.273
DC12 1,326 3.40 0.974 -0.319 -0.257
DC13 1,328 3.60 1.128 -0.492 -0.471
DC14 1,328 3.41 1.009 -0.318 -0.383
DC15 1,328 3.48 0.982 -0.423 -0.085
DC16 1,328 3.33 0.997 -0.226 -0.414
DC17 1,328 317 1.049 -0.241 -0.417
DC18 1,328 3.28 1.055 -0.207 -0.456
DC19 1,328 3.34 1.098 -0.358 -0.437
SATISEDUC 1,325 3.18 0.839 -0.372 0.175
PREPENTRY 1,328 3.43 0.929 -0.338 0.287
LOCALWORK 1,324 3.94 1.423 -1.008 -0.441
PROVWORK 1,328 4.26 1.060 -1.520 1.762

Source: Own source.
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Students’ satisfaction with their educa-
tion in terms of facing their entry into the
workforce (SATISEDUC) was at a medium-
low level, close to 3 on the scale, and was
somewhat higher when participants as-
sessed their general preparation to start this
process (PREPENTRY). Averages scores
rose in connection with the students’ in-
tention to look for a job in their local area
(LOCALWORK) and, even more so, in their
province (PROVWORK), where the highest
score was recorded (X = 4.26; SD = 1.060).
These evaluations refer to the willingness
of which university students to relocate for
work. Far from being positive, they can limit
the radius of their search and with it, their
job opportunities in an interconnected and
global market.

The rest of the results shown in Table 4
(skewness and kurtosis) were considered
acceptable to demonstrate their normal dis-
tribution in accordance with Gravetter and
Wallnau (2014), who placed the suitability of
these values at between -2 and +2. In this
case, “skewness” values ranged between
-207 and -1,520, and those of “kurtosis”
ranged between -471 and 1,762, which de-
noted a normal distribution of the observed
variables.

The Pearson coefficient (r) was then
used to analyse the relationship between
the variables (constructs) in the model. The
results of this coefficient are shown in Ta-
ble 5, with a level of significance in the cor-
relations between all the variables with a
value of p of less than 0.001.

TABLE 5. Descriptive data and correlations between the model’s variables. Pearson’s Coefficient

M SD DEVSKILLS MOVEMPLOY PREPENTRY SATISEDUC
DEVSKILLS 3.5545  0.581 1.000
MOVEMPLOY 41017 1.140 0.011 1.000
PREPENTRY 3.4300  0.929 0.163 0.113 1.000
SATISEDUC 3.1800  0.839 0.333 -0.033 0.214 1.000

Source: Own source.

In all cases, Pearson’s coefficient was
(r) > 0; therefore, a positive correlation was
established between the variables, which
were directly related. The exception to this
trend was the negative correlation between
the variables SATISEDUC and MOVEM-
PLOYMENT, with a value of r = -0.033,
which showed that these variables were in-
versely related. A result that supports the
decision not to establish a direct relation-
ship between these two variables in the hy-
pothetical model proposed from the theory.

Structural analysis

The proposed theoretical model (M;) was
compared with a number of related models

that introduced minor changes and/or rela-
tionships to check whether the model was
suitable, or whether those changes needed
to be made. Therefore, the objective of the
first analysis within SEM methodology was
to determine the model’s best fit using di-
fferent approaches, all of which were based
on the theoretical foundations and literature
consulted. In this study, two alternative mo-
dels to the theoretical one are proposed: M,
and M,. In these two models, a new cons-
truct or variable, USEFSKILLS, was inclu-
ded to refer to how useful students believed
the same scale of skills proposed in the DE-
VSKILLS variable were, but in this case, to
face the process of entering the labour mar-
ket. The first model (M,) included the direct
relationship between USEFSKILLS — PRE-
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PENTRY, while M,, in addition to this rela-
tionship, included USEFSKILLS — SATISE-
DUC to measure whether the importance
that students attached to the proposed em-
ployability skills had any influence.

The results of this comparative analysis
are shown in Table 6, where it can be seen
that the goodness-of-fit indices were very
similar and acceptable for all three models.

However, there were differences between
them, as was the case with the Chi-Square
statistic (X?). Although this absolute value
was lower in M,, its significance was closer
to 0.05, thus establishing a worse fit than
in M and M, (which had a p value of 0.153
and 0.103, respectively, that is, considerably
higher than 0.05, statistically insignificant in
practice) (Gravetter and Wallnau, 2014).

TABLE 6. Fit indices for the proposed theoretical model and related ones

Theoretical (MT) M1 M2
Chi-Square (CMIN) 8.066 7.701 6.926
Degrees of freedom (gl) 5 4 3
Chi-Square value p 0.153 0.103 0.074
CMIN/df 1.613 1.925 2.309
CFl 0.992 0.990 0.990
RMSEA 0.020 0.024 0.029

Source: Own source.

A better fit was also observed in the
case of the M; model by calculating the
ratio between X2 and the degrees of free-
dom and obtaining a lower value (1,613)
compared to those obtained in M, and M,,
as recommended by Schermelleh-Engel,
Moosbrugger and Miller (2003). For the
rest of the indices included in Table 6, CFI
and RMSEA, the results were slightly bet-
ter in the initial theoretical model (M), as
CFI was closer to 1 and the RMSEA value
reached 0.02, and was therefore consid-
ered to be a good fit (Browne and Cudeck,
1993). On the basis of these results, it was
decided to use M to analyse the relation-
ships between the variables and test the
research hypotheses.

The standardised regression coeffi-
cients (8) shown in Figure 2 allowed the
hypotheses of this study to be verified
(M;). All these coefficients are statistically
significant, which confirms, firstly, a posi-
tive and direct relationship between the
acquisition of employability skills during

the bachelor’s degree (H1) and the stu-
dents’ greater satisfaction with the educa-
tion received in order to meet the process
of entering the labour market (3 = 0.334).
For H2, the values of p were also lower
than 0.001 and therefore, the S coeffi-
cients indicated the positive relationship
that the acquisition of skills had to the
students’ perception of their chances in
entering the labour market, with a total in-
fluence of 0.174 as a result of their direct
(3 = 0.110) and indirect (8 = 0.064) rela-
tionship.

Finally, Figure 2 shows the standard-
ised regression coefficients that both sat-
isfaction with the education received (H3)
and low willingness to relocate for work
(H4) had on the students’ perception of a
proper transition from study to the labour
market. In both cases, p was less than
0.001 and a positive and direct relationship
was established with the f coefficients
shown in Figure 2, confirming hypothe-
ses H3 and H4.
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FIGURE 2. SEM results

) SATISEDUC
B =0.334%%x o :
: H2
B = 0,064
. ) B =0.192%**
--- H1
H1
—_— PREPENTRY
B =0.110%**
H3
B =0.124***

***p < 0.001.
Source: Own source.

DisScusSION AND CONCLUSIONS

One of the first conclusions drawn from this
study lies in the contribution of the causal
model constructed on the basis of expert opi-
nions, in which goodness-of-fit indices were
obtained that endorsed its design. As in this
study, some previous studies (Chiva, Ramos
and Moral, 2017; Michavila et al., 2018; Nor-
then and Kurland, 2013; Stokes, 2015; Wu,
Tennyson and Hsia, 2010) focused on unra-
velling the complex process involved in the
entry into the labour market of new genera-
tions with high education levels. These are
based on the relationship and effect that di-
fferent personal, social, economic and acade-
mic factors have during this process.

Today’s social and occupational dy-
namics are highly complex and unpre-
dictable, which means that graduates are
faced with new challenges. In addition to
possessing the knowledge and skills spe-
cific to their area of education, they must
deploy a series of generic or transver-
sal skills. As shown in the present study,
where university students reported that
they possessed these low or mid-level
skills, other studies (Caballero, Lépez-

Miguens and Lampén, 2014; Raty et al.,
2019) have highlighted how skills of this
type have not been sufficiently addressed
in traditional university education, marked
by academicism, objectives and the as-
similation of knowledge in a vertical teach-
ing approach (Caballero, Lopez-Miguens
and Lampén, 2014). An issue that Pineda-
Herrero, Ciraso-Cali and Armijos-Yambay
(2018) argued is one of the most important
deficits of university education from the
students’ perspective.

The causal model showed that the de-
velopment of these skills has a direct impact
on the perception that university students
have of meeting the challenges involved in
entering the labour market, thus confirming
hypothesis 1. Although with a lower total re-
gression weight than expected, perhaps re-
lated to the existence of other external and
internal factors (Pineda-Herrero, Ciraso-Cali
and Armijos-Yambay, 2018), this hypothesis
was validated by a direct and positive rela-
tionship, in line with the contributions from
Arco and Enciso (2011). The latter noted
the need to make this relationship visible
through the European Higher Education
Area (EHEA) so that, stronger, more effec-
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tive links can be finally established between
the university and the labour market (Fern-
andez-Salinero and Garcia-Alvarez, 2020).

An important conclusion was the corre-
lation between the acquisition of transver-
sal skills and satisfaction with the education
received at the initial stages of university
study. Hypothesis 1 was validated by a high
regression coefficient (8 = 0.334), in line
with other studies such as those by Blanco,
Sanchez and Tallon (2019) and Sonlleva,
Martinez and Monjas (2019). This was also
demonstrated in the study by Ruiz-Cor-
bella, Bautista-Cerro and Garcia-Blanco
(2019), where university students’ training
in employability skills increased satisfaction
with the education received. In addition,
this study explores the contributions, beliefs
and evaluations of final-year undergraduate
students about their skills background and
how this can influence their preparation
for working life. Along these lines, Qenani,
MacDougall and Sexton (2014) found in a
study conducted among American students
that the confidence of final-year students
regarding their employability and employ-
ability skills decreased the longer they stud-
ied at university and the closer they came to
having to face this process. These authors
underlined the direct influence between sat-
isfaction with education and the skills ac-
quired during the years of study, as was the
case in the present study with the confirma-
tion of hypothesis 1.

It can be concluded that there is a sig-
nificant and direct causal effect of student’s
satisfaction with the training received on
the real likelihood of them gaining employ-
ment (H2). The confirmation of this second
hypothesis is not only supported by the
results obtained, but also by other stud-
ies such as the report conducted by Pérez
(2018). It highlighted that receiving satisfac-
tory education encourages employability
by 12% from students’ point of view. The
study by Blanco, Sanchez and Tallén (2019)
also stressed that there is a direct relation-

ship between satisfaction with education
and success in entering the labour market;
although in this case, the survey was car-
ried out on recent graduates who had al-
ready found their first job.

However, university students’ percep-
tion of being better prepared to meet the
demands of the employment market does
not only depend on skills training and their
overall satisfaction with the education re-
ceived. Although there are other internal or
external factors, such as each student’s in-
terests, personal and contextual opportu-
nities and their transversal skills (Pineda-
Herrero, Ciraso-Cali and Armijos-Yambay,
2018), the proposed causal model pointed
to the influence of another factor: university
students’ predisposition to relocate in their
search for employment (H3).

Despite the fact that many experts con-
sider that part of the success in the em-
ployability of workers can be attributed to
their flexibility and willingness to relocate
(Raty et al., 2019; Pastore and Tomei, 2018;
Wood, 2011), the university students sur-
veyed did not see this as a priority. The re-
lationship with their perceived preparation
for entering the labour market reflected a
weaker significance of hypothesis 3. A re-
sult that suggests that it would be interest-
ing to new lines of research in the future
using hypotheses that relate the effect of
university students’ willingness to relocate
for work and how their experiences abroad
can enhance the development of skills that
favour entering a global economy and a
permeable market.

One of the limitations of this study lies
precisely in having obtained some lower-
than-expected regression coefficients in re-
lation to willingness to relocate. However,
and in spite of this, all the causal relation-
ships of the hypothetical model have a sig-
nificant influence on the perception that
university students have when faced with
entering the workforce.
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A conclusion that looks to the future is
that, given the complexity of this process at
present and the number of factors that di-
rectly and indirectly influence it, this line of
research should be pursued further, and the
sampling scenarios should be expanded in
order to be able to draw broader conclu-
sions in the international context. Universi-
ties should provide connective tissue ca-
pable of linking the sources of knowledge
generation with new jobs, with new forms of
production, and with the changing param-
eters of a globalised cultural world in which
it will be more difficult for each society to
maintain its own identity.
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