CRITICA DE LIBROS

A. CARRION (GORZARAN

Métodos y técnicas de investigacion social:
Notas para una bibliografia en castellano: Elementos bésicos

1. INTRODUCCION

La bibliografia castellana sobre Mé-
todos y Técnicas de Investigacién
Social (en adelante MYT) enfrenta
dos capitulos de problemas.

El primer capitulo estd constitui-
do por cuestiones biblioteconémicas
comunes, en nuestro pafs, tanto en
Sociologia como en muchos campos
de la ciencia y la cultura: son éstos
los del acopio, catalogacién, andlisis
en el contexto (KWIC), recuperacién
y utilizacién.

De ellos pudiera destacarse, a nues-
tro juicio, los que atafien a una co-
rrecta utilizacidén, y ésta sélo serfa
Sptima con base en dos supuestos si-
multdneos: ) el desarrollo de siste-
mas de clasificacién y descriptores en
el contexto {(KWIC) propios de la
disciplina, no ajenos a la labor de los
grandes fondos mundiales en la ma-
teria. Habria que apuntar, desde lue-
go, a la mecanizacién documentaria
integra; &) dar un nuevo y potencia-
do papel al trabajo bibliogrifico des-
de el inicio de los estudios universita-

rios de sociologfa, variando un esque-
ma actualmente escorado con exceso
del lado de la leccidén magistral.

Ambos supuestos -—que, debe in-
sistirse, han de realizarse simultdnea-
mente— habrian de traducirse en un
cambio de la politica bibliogréfica ge-
neral, en un sentido que pudiera de-
nominarse «democratizador»: asi, por
ejemplo, las actuales politicas de
compra obedecen mis a criterios de
excelencia que a criterios de difusién
amplia.

De manera que el campo global de
los usuarios potenciales se halla me-
riadianamente escindido en dos seg-
mentos: un primer segmento, caracte-
rizado por la penuria informacional
y un bajisimo acceso a la bibliografia,
es mayoritario e incluye, claro es, a
la prictica totalidad del alumnado y
de los profesionales. El otro segmento
se beneficia de canales privilegiados
de acceso a la informacién, no sélo
en la forma cldsica (fondos bibliogra-
ficos y capacidad de prescripcién de
compra) sino en las formas més nue-
vas y desatrolladas (documentacién
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informatizada, teleprocesos, sistemas
de intercambio bibliotecario, abs-
tracts, bases de datos).

Afddase a la situacién descrita un
hecho al que luego se volverd con
mayor detenimiento, y no es otro
que, en gran medida, las fuentes MYT
no son publicadas, sino de difusién li-
mitada en forma de informes confi-
denciales, trabajos de encargo, proto-
colos de investigacién en curso, etcé-
tera. Estas fuentes no publicadas es-
tdn al alcance de quienes vA investi-
gan o YA encargan o dirigen investi-
gaciones pero no, precisamente, de
quienes TODAVIA tienen que apren-
der a investigar.

Hasta aqui pues, muy sucintamen-
te, los problemas biblioteconémicos
que afectan a una bibliografia caste-
llana sobre MYT.

Vayamos ahora a los problemas in-
trinsecos, derivados de la propia na-
turaleza de la disciplina MYT.

Con referencia a las sociologias po-
sitivas, MYT constituye una reflexién
de segundo grado: si aquéllas dan
cuenta de sus objetos, los MYT dan
cuenta de las formas de aprehensién
del conocimiento. Asi, si bien el ob-
jeto cientifico determina en mayor
grado los modos posibles de su cons-
truccién y explicacién, es factible ins-
taurar una reflexién metodolégica in
exceptio rei en la cual la referencia a
objetos concretos sea ticita y extre-
madamente tenue.

En la prictica docente cotidiana
esta caracteristica propia de la refle-
xién metodoldgica constituye uno de
los principales obstdculos a salvar,
por cuanto los aprendices sufren una
casi insoluble perplejidad ante lo que

se les antoja saberes ajenos a toda
realidad. Se inician preguntando
«¢Cémo se hace?» y terminan dicién-
dose: «¢y esto para qué sirve?»

Sélo por esta difundida perpleji-
dad, si los MYT no existiesen habria
que inventarlos, en la medida que
puedan orientar al aprendiz hacia una
doble evidencia: 7) que, como activi-
dad cientifica endogenerada, en So-
ciologia la prioridad la tiene la Teo-
rfa, es decir, que la pregunta funda-
mental es QUE; #) y como actividad
socialmente 1til, exogenerada, la So-
ciologia debe atender al pARA QUE.

QUE HACER y PARA QUE H ACER-
LO enmarcan la cuestién sobre comM0O
HACERLO, que resultard trivial si
aquellas otras estdn sélidamente asen-
tadas.

Si bien desde un punto de vista
procedimental COMO HACERLO es
problema de solucién (relativamente)
trivial, no es menos cierto que, a pe-
sar de todo, se debe aprender a ha-

" cerlo.

La compilacién de una bibliografia
castellana en MYT no es por tanto
una mera cuestién de acopio, sino
fundamentalmente la provisién de un
instrumento al servicio de aquella fi-
nalidad; no es ocioso, pues, con vis-
tas a templar el instrumento, sefialar
las verdaderas dificultades que el
aprendiz ha de sortear derivadas, se-

gin se va diciendo, de la naturaleza
propia de los MYT.

Su complejidad, a nuestro parecer,
estd subtendida por al menos cuatro
rasgos o dimensiones: 1) las fuentes
de los MYT; 2) la amplitud del cam-
po metodoldgico; 3) el eje bdsico-
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aplicativo, y 4) la articulacién inter-
na de los procesos investigadores.

Al repasar rdpidamente estas di-
mensiones, se delimitard también el
objetivo y el alcance reducidos del
presente trabajo, asi como las lineas
posibles para su futura prosecucién.

2. FUENTES DE LOS MYT

Los MYT son tributarios de nume-
rosas ramas de la ciencia y la tecno-
logia. Un inventario actualizado de
los mismos tendria que reconocer las
contribuciones inmediatas de la An-
tropologia, La Psicologia, la Econo-
mia, la Lingiiistica, la Estadistica Ma-
temdtica, la Filosofia, la Légica Sim-
bélica, las Ciencias de la Computa-
cidn, la Investigacién Operativa y las
Relaciones Industriales, entre otras.

Aparte de esta aportacidn pluridis-
ciplinar, y en el plano mds concreto
de las fuentes materiales, ¢a partir
de qué elementos se puede nutrir una

bibliografia de MYT?

a) Publicaciones especializadas: li-
bros y articulos manifiestamente de-
dicados a los MYT.

Con independencia de sus titulos
(salvo excepcién, casi idénticos) y
contenidos (obras generales panord-
micas, métodos sectoriales, técnicas
especificas), la caracteristica de estas
fuentes es que EN PRIMERA LECTURA

son ya MYT.

b) Lo mismo ocurre con los epi-
grafes metodoldgicos que en informes
socioldgicos, publicados o no, justifi-
can los procedimientos, hipétesis y

técnicas empleadas en los respectivos
proyectos de investigacién.

Sélo una pequefia parte de esta
masa es especificamente metodolégi-
ca, predominando las sociologias po-
sitivas; ademds, el grueso es material
no publicado o de difusién muy limi-
tada.

Debe prestarse especial atencién a
los trabajos académicos (tesis y tesi-
nas) y a aquellos otros de promocién
publica o privada que queden libera-
dos de normas de confidencialidad o
embargo.

¢} Anotaciones e interlineas de va-
lor metodolégico en obras de Socio-
logia positiva.

La caracteristica de estas fuentes
es que su apropiacién como MYT de-
riva de una SEGUNDA LECTURA respec-
to de un objeto propio, que desde la
perspectiva metodoldgica quedard re-
legada a un segundo plano de interés.

Es en este drea donde la labor de
los especialistas puede y debe ser de-
cisivamente creadora ya que la explo-
tacién de estas fuentes secundarias (y
su eventual ingreso en la bibliografia
de la disciplina (requiere un andlisis
contextual que escapa a la vocacién y
cometidos del bibliotecario faculta-
tivo.

En el plano técnico, se presenta un
arduo problema, a saber: el desarro-
llo de un sistema.de descriptores es-
pecifico para los MYT que, a ser po-
sible, gozase del mds universal con-
senso. Se trata, sin duda, de una tarea
institucional a medio y largo plazo. A
menor plazo, y con alcance limitado,
cabe pensar en la formacién de the-
saurii de uso interno.
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Pero si como tarea de especialistas
los propésitos indicados revisten gran
dificultad (y costos), como método
docente esta manera de SEGUNDA LEC-
TURA puede ser, sin duda, extrema-
damente fértil para los aprendices:
serfan invitados a estudiar las socio-
logfas positivas con MENTALIDAD ME-
TODOLOGICA, en vez de acceder a la
Metodologia cual si fuera una «asig-
natura» instrumental de muy opaca
relacién con la realidad social misma
y con el resto del plan de estudios.

d) Protocolos procedimentales vy
técnicas polivalentes de gestion.

En la practica, la investigacién so-
cial atdna procesos intelectuales y con-
ductas de ejecucién material, las cua-
les se benefician de técnicas utilizadas
y/o generadas para otros cometidos:
métodos de conservacién de materia-
les, circulacién de documentos, ges-
tién financiera y de personal, técnicas
de direccién y planificacién, técnicas
de observacién y registro grafico y
audio, cartografia, etc.

e) Finalmente, las aportaciones
metodolégicas y tecnolSgicas de ofros
campos de las Ciencias y las Tecno-
logias.

En este apartado, las inferencias
para los MYT se desprenden de una
TERCERA LECTURA, que pasa del ob-
jeto cientifico especifico a su relectu-
ra metodoldgica para llegar, al cabo,
a su traduccién en ciencia social.

Algunos episodios de este devenir
son ya tan cldsicos que hasta se olvi-
da, con frecuencia, la disciplina de
origen: tal sucede con el andlisis fac-
torial, con la regla del rango-tamafio,
con la matemdtica de redes, con los
modelos gravitacionales, con la dind-

mica de grupos, la entrevista no fo-
calizada, las teorfas organicistas de
las clases y un etcétera tan largo como
heterogéneo.

No se trata, acldrese, del problema
alumbrado por la Filosofia de la Cien-
cia acerca del influjo transdisciplinar
en la constitucién de campos cientifi-
cos nuevos, sino mucho més modesta-
mente, del rearme metodolégico y
técnico que para la Sociologia puede
suponer la relectura critica de discipli-
nas ajenas, relectura que debe preve-
nirse tanto del exceso epistemolégico
cuanto de la metéfora banal.

En el presente esbozo habremos de
contentarnos con fuentes de la pri-
mera categoria, a saber: especializa-
das en MYT. Y ello, tanto por limi-
taciones de espacio y medios cuanto
por la voluntad pedagdgica del tra-
bajo.

3. AMPLITUD DEL CAMPO ME-
TODOLOGICO

Los MYT son una parcela de difi-
cil demarcacién dentro de un campo
que puede definirse en la doble di-
mensién del nivel epistemolégico y
los abordajes filoséfico-cientificos (o
si se prefiere, escoldsticos).

i) Niveles epistemoldgicos

En términos genéricos, en el cam-
po metodoldgico se dan varios nive-
les, que representados sobre un eje
vertical serian los siguientes: 1) Epis-
temoldgico (fundacién del conoci-
miento); 2) Teorizacién (potenciales
de configuracién hipotético-deducti-
vos); 3) Metodoldgico estricto (mo-
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delos globales de aproximacién al ob-
jeto); 4) Técnico (protocolizacién de
las operaciones cognosicitivas); 5)
Resolutivo (disefio, gestién y ejecu-
cién: el krnow how).

Cada uno de los niveles implica y
se contiene, potencialmente, en todos
los demds. Su desconexién en la préc-
tica investigadora abole ésta y la con-
vierte en mero activismo administra-
tivo, en fedatario ideolégico o en am-
bas cosas.

¢Cémo pues delimitar el campo es-
pecifico de los MYT?

Evidentemente, tal delimitacién
s6lo es legitima como corte discipli-
nar puramente formal (asignacién
profesional, planes docentes) y su tni-
ca ventaja es hacer posible una codi-
ficacién de saberes de exposicién via-
ble (asignaturas).

En este sentido y sélo en éste, los
MYT cubren, en sentido estricto, los
niveles 3 y 4 anteriormente sefiala-
dos. El nivel 5 (resolutivo) adn no
disfruta de estatuto académico pro-
pio, pero serfa sorprendente que no
lo alcanzare durante la presente dé-
cada. '

ii) Abordajes escolésticos

Aunque la multiplicidad de para-
digmas teédricos en Sociologia no ten-
ga como correlato una similar varie-
dad de paradigmas metodoldgicos
(Garcia Ferrando, 1979, 208), esta
misma referencia resulta demostrativa
de que su nimero puede ser conside-
rable, aun dentro de la sola ala del
espectro metodoldgico que gravita so-
bre el haz de las llamadas «perspecti-
vas distributivas» (Ibdfez, 1979). Las
aproximaciones metodolégicas pueden

variar en cuanto al modo de interven-
cién sobre el objeto (Alvira y cola-
boradores, 1980) e incluso de acuer-
do con tradiciones nacionales, cultu-
rales o institucionales (Lazarsfeld, en
Piaget, 1973, 380 y ss.).

Basta ojear los indices de algunos
tratados generales de MYT para per-
catarse de que bajo la apariencia de
crudos recetarios técnicos se agazapan
posiciones metodoldgicas cuya distin-
tiva singularidad reside en una (rela-
tiva) autosuficiencia teérica (Konig
ed., 1973; Cicourel; Grawtiz, 1975).

Solamente en la segunda parte de
este esbozo se presentardn los traba-
jos mds representativos de diversas es-
cuelas o perspectivas metodoldgicas.
En esta primera parte, el abanico se
cerrard al punto de dar cuenta, tan
sélo, de textos que sirven a las «ma-
trices de disefio» preeminentes en la
prictica investigadora concreta (vide

sub.)

4. EL EJE BASICO-APLICATIVO

La intervencién de (o acerca de)
los MYT difiere ampliamente segitin
se trate de investigaciones bdsicas o
de aplicaciones finales de aquéllas.

Mutatis mutandi, la sefialada opo-
sicién es paralela al eje investigacién
bésica - investigacién - aplicada - des-
arrollo, propio de la actividad cienti-
fico-técnica en cualquier rama,

En el extremo bdsico, el investiga-
dor genera ex-novo buena parte de su
arsenal metodoldgico, cuando no es
esto mismo el objeto de su dedica:
cién.

Por ilustrarlo con algunos ejem-
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plos, tal es el caso de la construccién
y validacién de escalas; andlisis de
las condiciones de aplicacién de téc-
nicas sobre la estabilidad, seguridad
y validez de los valores observados;

de una buena parte de la sociologia |

matemadtica, que no sélo «adapta» al-
goritmos sino que «genera» configu-
raciones adecuadas a partir de (o para
desentrafiar) objetos sociolégicos es-
pecificos: algunos desarrollos de la
Matemitica de Redes y de la Topolo-
gia nacen de requerimientos sociolé-
gicos intrinsecos; los contrastes entre
la validez respectiva de métodos pros-
pectivos métricos y cualitativos; del
control de diferentes alternativas téc-
nicas de uso comiin (tamafios y tipos
de muestreos; tratamiento de la no-
informacién; modo y orden en la ad-
ministracién de pruebas repetitivas,
etcétera); las técnicas para el aborda-
je de temas «delicados», cual es el
caso de la RRT (técnica de respuesta
al azar); o, siempre a titulo de ejem-
plo, la creacién de software «local»
(el andlisis factorial de corresponden-
cias con valores nominales, y el ani-
lisis escalar multidimensional no pa-
ramétrico; Poscor —para la ordena-
cién de scores con escalas miltiples
parcialmente ordenadas—, o algunos
trabajos de Guttman, Lazarsfeld, Be-
relson, son ejemplos bien conocidos.

Pero incluso cuando, no tratdndose
de investigaciones metodoldgicas bé-
sicas, el investigador tiene entre ma-
nos un proyecto de alto cociente ted-
rico’, la preeminencia de su objeto

1 Se entiende por “alto cociente ted-
rico” la caracteristica del trabajo inves-
tigador, paso por paso, mas propia de
los tipos de investigacion explicativa
(Merton), como opuesto a los tipos de

especifico no excluye una labor ci-
mentadora de cardcter metodolégico
original, a la cual se hizo alusién en
un epigrafe anterior (Fuentes, pun-
tos b y c).

En este campo de la investigacién
de alto cociente teérico, la disponibi-
lidad de artefactos técnicos ya des-
arrollados no sélo no niega la labor
creativa sino que la adaptacién al su-
puesto constituye una laboriosa crea-
cidn, en la que la imaginacién insus-
tituible del investigador prevalece so-
bre el arsenal acumulado.

Frente al oportunismo, caracteriza-
do porque lo que se investiga es aque-
llo susceptible de serlo (en virtud de
la tecnologia disponible y/o de las
condiciones de accesibilidad del ob-
jeto que se selecciona), la creatividad
metodoldgica es facil de detectar —in-
cluso cuando utiliza instrumentos ela-
borados de antemano— por tres ras-
gos: @) la pertinencia tedrica en la se-
leccién de los instrumentos; 4) el con-
trol critico en cada fase de aplicacién
del instrumento, y ¢) la susceptibili-
dad de los hechos construidos a un
tratamiento técnico diversificado vy,
por tanto, a inferencias complementa-
rias corroborativas o comtradictorias.

Algunos textos bdsicos, ya cldsi-
cos, permiten entrever esta clase de
trabajo metodolégico delicado (Bla-
lock, 1970; Zetterberg, 1965; Cas-
tellsHipola, 1975; Stinchcombe,
1970).

investigacion descriptiva, mas aptos a
tratamientos en bloque o “matrices de
disefio” largamente ensayadas, en las
cuales la teoria comprometida es pura
reinversién; el censo de poblacién po-
dria ser su paradigma. Véase mas abajo
la nocién de “matriz de disefio”.
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Las reservas que cabe mantener
ante el Andlisis de Caminos (path
analysis) ilustran, para una técnica
particular, el peso prevalente de la
creatividad, frente a la utilizacién me-
canica de instrumentos ad hoc (Garcia
Ferrando, 1984).

Estas lecturas iniciales persuadirdn
al aprendiz de que no se trata sélo
de pescar, sino de aprender a cons-
truir caflas nuevas, frente al uso lego
de las ya construidas.

En el extremo opuesto del eje bi-
sico-aplicado nos encontramos, no
obstante, con las précticas de base
sociolégica (o sociologias asistencia-
les) y con la investigacién sociolégica
aplicada; précticas cientifico-técnicas
que sin duda absorben el 95 por 100
del tiempo y de los recursos deman-
dados por el mercado de trabajo de
nuestra profesién; el lugar y el papel
de los MYT en estas dreas de trabajo
se caracterizan por uno o varios de
los rasgos siguientes:

i) La eficacia prictica es criterio
dominante frente a la validez cientifi-
ca. Lo que, muchas veces, es consus-
tancial al ejercicio profesional «en
tiempo real» (sociologias asistencia-
les) en el cual, los momentos diagnds-
tico y ejecutivo se entremezclan en
una relacién de simultaneidad o retro-
alimentacién determinada por la «pro-
blematica social» o, simplemente, por
las urgencias informativas/legitimado-
ras de la demanda (consultoria).

i) No se genera teoria, sino que
se reinvierte alguna teorfa acumulada.
Esto es posible porque se reiteran ob-
servaciones de objetos ya definidos
—Ilo cual es plausible en pricticas ad-

ministrativas vocadas a servir de in-
formacién periédica para decisiones—
o también, por la incursién acritica
de «cuestiones sociales» las cuales,
toda vez aceptada su falsa transpa-
rencia (Bourdieu y cols., 1968) no
tendrian sino que ser PROCESADAS
por los artefactos de normalizacién
que convierten lo burocrdtico-inevita-
ble en valor-verdad (o, mé4s bien, en
valor credible, en argumentario de
recibo).

iii) Los protocolos de constitu-
cién de lo socialmente verosimil: ex-
presién enrevesada que quiere decir
que ciertas pricticas de construccién
de datos y de su elaboracién se bene-
fician por endoso de los éxitos logra-
dos por su aplicacién pristina en otras
ocasiones o del aura de indiscutibili-
dad de su uso en otros dominios de
las ciencias e, incluso, de la «cienti-
ficidad» inherente a los signos técni-
cos de que se sirve (tal el dlgebra, en
en la estadistica de uso corriente).

iv) Por fin, pero no menos, estd
el peso de la oferta: quienes ofrecen
investigacién social aplicada, ofrecen
METODOS FIJOS (en general aquellos
que son familiares para la clientela)
en los del tipo de RESULTADOS que la
cientela espera y es capaz de incorpo-
tar a sus politicas pricticas. Hay cir-
cunstancias de minimizacién de cos-
tos, amortizacién de inversiones, op-
timizacién de recursos ociosos y ven-
tajas de oportunidad comercial, etc.,
que contribuyen a que se haya con-
sagrado ciertos METODOS Y TECNICAS
como paradigmas hegemdnicos en el
campo de la sociologia aplicada.

Los argumentos expuestos no in-
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validan, en un solo paquete, la socio-
logfa aplicada (y/o asistencial), pero
su enunciacién drdstica facilita la dis-
tincién entre lo que es mera prictica
administrativa y lo que son esquemas
integrados de pautas aplicativas.

En efecto, la prictica ha demostra-
do que ciertas disposiciones técnicas
son pertinentes, dtiles y econémicas
para contribuir a resolver una amplia
gama de problemas informativos, de
conducta, conflictuales, de planifica-
cién, administrativos, organizativos,
etcétera.

5. MATRICES DE DISENO

Para esta especie de esquemas in-
tegrados de procedimientos o patro-
nes aplicativos, que gozan de cutso
legal y corriente en la Sociologia apli-
cada, proponemos la denominacién
de «matrices de disefio».

A ellas vamos a dedicar este apat-
tado, que se intetcala para mejor
comprensién del dltimo epigrafe de
la presente exposicién {«La articula-
cién interna de los procesos de inves-
tigacién social»).

En primer lugar, la introduccién de
un término nuevo estd justificada por
la necesidad de terminar con una con-
fusién usual, que utiliza el término
«método» cuando debiera decirse «di-
sefio», «disefio técnico» o «esquema
de procedimiento». Asi, son usuales
impropiedades tales como «Métodos
cuantitativos» o «Métodos cualitati-
vos»: la encuesta por muestreo NO
es un método, verbigratia: es un ins-

trumento que puede encuadrarse o

servir a abordajes metodolégicos di-

versos. El operacionalismo, el conduc-
tismo, el positivismo, el funcionalis-
mo, el institucionalismo o la dialécti-
ca SON METODOS que se sirven (o
pueden servirse) de la encuesta.

Que un instrumento o conjunto de
instrumentos acabe presentando una
forma candnica debido a un uso repe-
tido no les confiere patente de ME-
TODO, nocién que se inscribe en un
plano epistemolégico distinto (véase
epigrafe iii anterior).

En segundo lugar, la palabra «ma-
triz» del concepto propuesto alude
explicitamente a la capacidad poten-
cial de ciertos cdnones técnicos para
generar secuencias de aplicaciones, for-
malmente similares, para propésitos
(cientificos o socialmente requeridos)
especificos y variables en cuanto al
tiempo, lugar, situacién o naturaleza

del objeto dado.

La palabra «disefio» alude, por su
parte, a la articulacién de secuencias
de decisiones operativas que, antici-
pando la ejecucién de un proyecto de
investigacién, constituyen su estrate-
gia global y permitirdn conducirlo, en
el doble planc intelectual y econémi-
co-organizativo, hacia la resolucién de
problemas.

Permitasenos aqui hacer una obser-
vacién de pasada: la perplejidad de
los aprendices de MYT reside en que,
justamente, se les (intenta) ensefiar
Métodos y Técnicas, pero no se logra
apenas nada porque lo que buscan
—sin saber que lo buscan— es apren-
der a disefiar, y a DISENAR SOLAMEN-
TE SE APRENDE DISENANDO: no basta
hacer un acopio pasivo de recursos
técnicos si no se aprende a aparejar-
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los dindmicamente, en tensién con ob-
jetivos concretos.

El factor motivacional juega aqui
un papel fundamental, y en tanto
la ensefianza superior de las ciencias
sociales contintie consistiendo mds
bien en la transmisién de conocimien-
tos adquiridos que en la capacidad de
obtenerlos por uno mismo, los apren-
dices no vivirdn la necesidad de
aprender a investigar PORQUE NADA
SE LO EXIGE,

Que las materias del drea MYT se
impartan en cursos iniciales es mds
que discutible mientras que el apren-
dizaje consista casi exclusivamente en
el inventariado examinable de senten-
cias consagradas: mientras esto siga
siendo asi, valdria la pena posponer
nuestras materias a las visperas del
ingreso de los aprendices en un mer-
cado de trabajo capaz, por si solo, de
imponer la exigencia de «saber hacer
las cosas».

Enumeraremos, por fin, las princi-
pales MATRICES DE DISENO hoy en vi-
gor, que serdn descritas sumariamen-
te por sus principales «estdndares
técnicos» (condiciones minimas o ha-
bituales de aceptabilidad comercial).

a) La encuesta sistemdtica

Recogida de datos primarios me-
diante cuestionario estructurado, pre-
codificado, aplicado en entrevista per-
sonal, a muestras aleatorias de suje-
tos, con errores generales de mues-
treo de 0,05 o inferiores, para inter-
valos de confianza equivalentes a
1,96 o o superiores; tratamiento
usualmente mecanizado, con progra-
mas normalizados disponibles en el
mercado y centros oficiales de cdlculo,

aplicados de manera no interactiva,
con predominio de pruebas bivarian-
tes («tablas») sobre las multivarian-
tes, y prdctica reduccién de terceras
variables a condicién «filtro» (input).

Los resultados se materializan en
un informe de conclusiones, volime-
nes anexos de datos numéricos y una
presentacién verbal. Excepcionalmen-
te, se realiza una versién para su pu-
blicacién como libro.

Esta matriz de disefio genera va-
riantes como las encuestas por correo,
los paneles, los sondeos electorales, las
encuestas omnibus o multicliente, los
sondeos de impacto a veinticuatro ho-
ras, estudios de audiencias y muchos
otros.

b) Grupos de discusion y entrevistas
abiertas

Recogida de informacién primaria
en forma de discursos, a través de
grupos de discusién o entrevistas in-
dividuales, aplicando explicita o im-
plicitamente los estimulos verbales o
gestuales derivados de un esquema
significativo del campo semdntico en
que se encuadre la temidtica objeto de
investigacion.

El nimero de participantes en un
grupo de discusién estd condicionado
al «spaan de control» en cada caso, y
suele variar entre un minimo de cin-
co y un miéximo de nueve.

Tanto el ndmero de reuniones como
de entrevistas individuales a realizar
debe tender a la «saturacién estructu-
ral» del universo en estudio: esto es,
a que todos los estratos del mismo
tengan presencia en alguna entrevista
o reunién, sean éstas de composicién
homogénea o heterogénea.
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El proceso se considera cerrado (o
las dimensiones del campo suficien-
tes) cuando la iteracién de los discur-
sos alcanza redundancia y el campo
significativo es cubierto en todas las
dimensiones posibles o emergentes.

Las técnicas de direccién del grupo
y/o de entrevista son el tnico aspec-
to relativamente protocolizado de
esta matriz de disefio, mientras que
los aspectos metodoldgico y analitico
no lo estdn apenas (al menos, de for-
ma explicita) y se reclaman del acervo
de diferentes metodologias de base
psicodindmica, antropoldgica, dialécti-
co-institucional o lingiifstica.

Los resultados suelen materializar-
se en un informe de conclusiones, vo-
limenes anexos con transcripciones
escritas de los registros magnetoféni-
cos y estos mismos o resimenes de
los mismos (verbatim), ademds de
presentacién verbal.

La matriz de disefio resefiada estd
en la base de estudios exploratorios de
variada naturaleza, pretest y postest
publicitarios, anélisis de actitudes y
motivaciones, estudios de imagen,
grupos de aprendizaje, terapia de gru-
pos, participacién popular en politicas
diversas, etc.

¢) Estudios con datos secundarios

Los disefios basados en datos se-
cundarios (publicados o no, siempre
que en este Ultimo caso sean accesi-
bles) acopian y analizan los mismos
o bien los reelaboran para propésitos
distintos de los originales, constru-
vendo cocientes, indicadores, indices,
etcétera. Los datos secundarios pue-
den ser textuales o numéricos.

En general, estos «estudios de ga-
binete» (desk research) apelan a fuen-
tes diversas, no a una sola fuente.
Ello suscita los principales problemas
técnicos en esta clase de disefio:
1) Acopio de fuentes. 2) Critica de
las fuentes y, en particular, examen
compatativo de los criterios respecti-
vos de construccién de datos. 3) Con-
solidacién de datos con niveles dis-
tintos de desagregacién, y/o 4) con
dmbitos de cobertura espacial, secto-
rial o temporal discrepantes. 5) Con-
solidacién de series cronoldgicas, lo
que no sélo consiste en el problema
de la continuidad sino, muchas veces,
el de la estabilidad de los criterios
censales a lo largo de las series. 6) Los
cambios en las politicas de acceso a
las fuentes (cambios que en alguna
ocasién han dado al traste con disefios
de cierta solera).

Existen, desde luego, repertorios
de fuentes secundarias, pero ningiin
repertorio puede sustituir la agilidad
exploratoria del propio investigador,
guiada por el sentido comiin y un re-
gular conocimiento de la trama insti-
tucional.

Ese sentido comiin puede servirse
de algunos principios: #) No hay nin-
gin asunto completamente descono-
cido o inédito. #i) ¢Quién se ocupa del
asunto? iii) ¢Qué publica? iv) ¢Qué
0 a quién cita en lo que publica?
v) ¢Qué publican los citados? i) Se-
giin vox populi, ;quién entiende del
tema y qué es lo que ha hecho acerca
del mismo?...

Los estudios de gabinete son a la
tesis doctoral lo que la guetrilla es
a la guerra. Por ello, la lectura de
algunas gufas de buen hacer académi-
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co puede resultar saludable, con tal
de que se olviden acto seguido (Lasso
de la Vega, 1977; Eco, 1983). Los
consejos de don Santiago Ramén y
Cajal no han perdido actualidad, pero
recordarlos aqui tiene mds de nostal-
gia que de pragmatismo.

Ni estas tres matrices de disefio son
las tinicas, ni son excluyentes; la ma-
mayoria de los proyectos de investi-
gacién social combinan partes diver-
sas de diferentes disefios. Puede afir-
marse con toda seguridad, no obstan-
te, que los disefios generados por es-
tas tres matrices detentan una hege-
monia casi exhaustiva sobre el mon-
to global de los recursos invertidos
en investigacién social.
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AaroN V. CICOUREL

El método y la medida en Sociologia

Traduccion de Eloy Fuente Herrero
(Madrid, Editora Nacional, 1982, 305 pp.)

JorGe Lozano, CrisTiNe PERA-MARIN y GONZALO ABRIL

Andlisis del discurso
(Madrid, Ediciones Cétedra, S. A., 1982, 253 pp.)

Louise H. KIDDER y otros

Research Methods in Social Relations

(Japan, Holt-Saunders International Editions, 1981, 483 pp.)

JORGE Papbua y otros

Técnicas de investigacién aplicadas a las Ciencias Sociales
{México, Fondo de Cultura Econémica, 1979, 360 pp.)

La seleccién de las obras que pre-
sento la considero yo mismo bdsica-
mente arbitraria al no obedecer a nin-
gan criterio rigido. Es cierto, sin em-
bargo, que he procurado una cierta
heterogeneidad de enfoques, que fue-
ran obras en castellano y que supu-
siesen una cierta novedad. El lector
puede advertir que ninguna de estas
pautas se cumple cabalmente. Pero
posiblemente esté dispuesto a admitir,
al final, que en conjunto y de forma
sintética aportan las principales con-
venciones existentes en materia de mé-
todos y técnicas de la investigacidn
social actual, asi como varios de los

problemas y discusiones que en ese
campo siguen existiendo.

Estos problemas y discusiones se
plantean fundamentalmente a caballo
entre la teoria y el método o técnicas
de obtencién y medicién de datos.
Las principales convenciones en cuan-
to a métodos y técnicas de investiga-
cién en ciencias sociales aparecen pre-
sentadas de forma sintética en la obra
de Kidder. La de Padua es algo mds
restrictiva al referitse sélo a los dise-
fios de tipo survey, pero estd enfoca-
da en la misma linea de pragmatismo
de la anterior. Sin embargo, la de

Cicourel responde méds a una linea
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metodolégica en sentido estricto por
el hecho de plantearse algunos pro-
blemas ldgicos y de fundamentos de
la investigacién. Y precisamente el in-
tento de encontrar vias de solucién a
alguno de esos problemas planteados
por Cicourel ha influido para que se
incluya en la presentacién una obra
de semidtica como la de Lozano y
otros.

1. La obra de Cicourel trata con-
cretamente de los problemas del mé-
todo y la medida que se plantean
cuando los sociélogos estudian lo que
Max Weber llama «conducta signifi-
cativa» 0 «accién social» (p. 25).
Como é] mismo dice, la obra fue mo-
tivada en su dia' por varias cuestio-
nes tedricas que se han asociado al
término de «etnometodologia». Es
cierto que su libro es mds «progra-
mdtico» que «pragmdtico», en el sen-
tido de que no ofrece soluciones
concretas para elaborar mejores me-
didas, sino que plantea «qué proble-
mas debe abordar la Sociologia, si los
investigadores han de conseguir una
interaccién mds importante entre la
teoria, el método y los datos» (p. 21).
Cicourel justifica su enfoque en el
convencimiento siguiente: «Las técni-
cas de investigacién y las escalas de
medida de cualquier ciencia pueden
considerarse como problema de la So-
ciologia del conocimiento. En cual-
quier momento, el conocimiento de-
pende del particular estado de los mé-

1 El original de la Free Press of Glen-
coe es de 1964, Aqui presento la tra-
duccién al castellano, publicada por la
Editora Nacional en 1982, con un “Pré-
logo a la edicién espafola” escrito por
el autor en la primavera de ese mismo
ano,

todos empleados y el conocimiento
futuro depender4 del desarrollo de los
métodos actuales. Es importante pre-
guntarnos si las pretensiones de co-
nocimiento se basan en métodos que
se corresponden con las teorfas y los
datos recogidos o si las técnicas de in-
vestigacion y escalas de medida en
que se basan estas pretensiones tienen
poco més que una relacién de mets-
fora o sinécdoque con dichos datos y
teorfas» (p. 33). Contra lo que pudie-
ra parecer, en vista de este plantea-
miento, el libro de Cicourel no es en
ningin modo iconoclasta. El mismo
confiesa que, al ocuparse de los fun-
damentos de la investigacién socio-
16gica, espera confirmarla. En todo
caso, lo que consigue, a mi entender,
es poner al descubierto la ingenuidad
con que a menudo se escriben, leen
y aplican textos mds pragmdticos de
métodos y técnicas de investigacidn
social. Incluso obras tan serias como
las de Kidder y Padua, que aqui se
presentan, han de ser leidas y aplica-
das con el discernimiento y cautelas
metodoldgicos a que apuntan Cicou-
rel y otros metoddlogos especialmen-
te preocupados por los fundamentos
légicos de la disciplina.

Para quienes no hayan tenido ac-
ceso al original inglés de la obra de
Cicourel y quieran conocerla en su
reciente traduccién castellana, resu-
mo brevemente su contenido. Consta
de nueve capitulos, de los cuales el
primero y el ultimo constituyen la
aportacién miés peculiar del autor y
su toma de posicién bésica. En el
primero se ocupa del «problema de la
medida» en Sociologia y sostiene la
tesis de que «las medidas presentes
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no son vilidas porque representan
imponer procedimientos numéricos
externos, tanto al mundo social obser-
vable, descrito empiricamente por los
sociélogos, como a las conceptualiza-
ciones basadas en dichas descripcio-
nes» (p. 27). El dltimo capitulo, re-
lativo a Los supuestos tedricos, expo-
ne algunos elementos de la accién so-

cial y qué deba explicitar el socidlo-’

go acerca de su «modelo del actor»
al formular y realizar su investigacién.
Se trata de supuestos tedricos apare-
jados a las decisiones metodolégicas.
«Cualesquiera ideas sobre el método
y la medida suponen cierto tipo de
actor» (p. 249), de ahi que Cicourel,
al ocuparse bésicamente de la «accién
social» en el sentido de Weber, de-
dica el capitulo a la estructura de la
accién social y a las «reglas» que ri-
gen la conducta social. El resto de los
capitulos constituye un repaso critico
a diferentes métodos cldsicos —de la
observacién participante al método ex-
perimental, pasando por la entrevista,
la encuesta, el método demogrifico,
el material histérico y el andlisis de
contenido—. El capitulo VIII, titu-
lado E! Lenguaje y el Sentido, preten-
de mostrar la necesidad de incorporar
los métodos de la lingiiistica y la se-
midtica a la investigacién sociolSgica
si ésta pretende alcanzar el sentido
mediante adecuadas estrategias de me-
dida. La presentacién de los diferen-
tes métodos la realiza Cicourel a par-
tir del comentario critico-metodolégi-
co que le merecen las investigaciones
cldsicas realizadas con los diferentes
métodos, aprovechando para ofrecer
sugerencias constructivas en la linea
de su tesis fundamental: bisqueda de

equivalencias en el plano conceptual
que se cotrespondan con correlatos
del medio observado, sobre todo en
el dmbito de la accién social signifi-
cativa.

A diferencia de las obras de Kidder
y Padua, ésta de Cicourel plantea
continuamente el tema de la interpre-
tacién que, en sus propias palabras,
es precisamente «el problema de la
comprensién». En la presentacién a
la traduccién castellana, dice textual-
mente: «Necesitamos una teoria del
razonamiento y del andlisis textual
como proceso de comprensién, si he--
mos de entender la manera cémo las
entrevistas y las encuestas descubren
y reconstruyen el conocimiento que
de la estructura social tiene el actor.
Sin una teoria de la comprensién, no
tendremos manera de saber ¢cémo in-
teractian los conocimientos del entre-
vistado con las preguntas de la en-
cuesta o de la entrevista. Hoy se in-
vestiga mucho sobre los procesos y
las estructuras de comprensién del
razonamiento y de los textos. Los mo-
delos que se emplean pueden ayudar-
nos a comprender en qué medida la
utilizacién de los datos de encuestas y
entrevistas pueden aclarar la teoria
saciolégica» (p. 14).

Ya en 1964 habia dejado dicho lo
siguiente: «Los medios y conceptos
del lingiiista y del semdntico ofrecen
posibles procedimientos operativos
para desmenuzar el sentido cultural
y la estructura de la accién social»
(p. 236). «Desgraciadamente, los tex-
tos de sociologia omiten el lenguaje
y el sentido y las teorfas de la asun-
cién de papel los tratan como evi-
dentes» {p. 278).
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A fuer de programiticas, las afir-
maciones de Cicourel no pueden ex-
presar mejor la desazén que experi-
mentamos quienes a diaric hemos de
enfrentarnos a la penosa tarea de
confeccién de cuestionarios formali-
zados v a su posterior interpretacion.
Las miltiples sugerencias précticas
que acumulan los manuales de inves-
tigacién social, recogidas de la ya lar-
ga experiencia artesanal en la confec-
cién de cuestionarios y entrevistas y
de no pocos intentos de verificacién
concreta con variados modos de for-
mulacién y presentacién de las pre-
guntas y las escalas no acaban de sa-
tisfacer. La escasez de pautas tedrica-
mente relevantes y otro ctimulo de di-
ficultades précticas hacen que se siga
practicando a menudo la técnica del
avestruz, sin afrontar este problema
crucial del significado o sentido del
lenguaje que maneja la investigacién
social y del propio lenguaje de los
actores investigados.

A este respecto, la posicién de Ci-
courel —nada iconoclasta, como ya
sefialé anteriormente— me parece
que sigue siendo relevante. Resulta
sorprendente que una obra de sintesis
como la de Kidder evada sistemdtica-
mente este tipo de problemas 2.

2 Ni una sola vez, a lo largo de sus
mas de 500 paginas, se hace alusién al
problema de la comprensién. En su lu-
gar aparece sistematicamente el concep-
to de percepcién, en su sentido genéri-
co, evitando entrar en la consideracién
del proceso de interaccién como rasgo
propio de la situacion de entrevista, que
unicamente se menciona de pasada en
una cita de CampBELL (p. 124). Para
nada se toca la discusién del método
comprensivo, por otra parte.

Hay que reconocer, sin’ embargo,
que los partidarios de la llamada «et-
nometodologia» —como el propio Ci-
courel— tampoco han sido capaces de
cautivar g los «despreciables empiris-
tas» con realizaciones préacticas. Es
encomiable su andlisis de presupues-
tos y sus razonadas criticas frente a la
«ingenuidad» y superficialidad de los
empiristas, pero parece lejano el mo-
mento en que sus aportaciones en in-
vestigacién sustantiva se abran cami-
no y contagien a otros profesionales.

2. Cicourel tiene confianza en que
los modelos utilizados en el anilisis
textual puedan ayudar a colmar cier-
tas lagunas de la investigacién socio-
18gica. Esta posibilidad da razén de
que se invite desde estas pdginas a la
lectura de Andlisis del Discurso . Ten-
go que anticipar que mi ignorancia
sobre lingiifstica y semidtica es enor-
me, lo que me incapacita para enjui-
ciar adecuadamente la obra. Me con-
formaré con sefialar algunas de las
impresiones y sugerencias obtenidas
de su lectura.

Por respeto a la intencién de los
autores, sefialo, en primer lugar, que
soy yo y no ellos quien presume que
pueda ser dtil al socidlogo, sobre
todo en el dmbito tedrico de la ac-
cién social.

Los autores parten del reconoci-
miento de que «el objeto discurso se
halla hoy en el punto de confluencia
de distintas disciplinas, es un objeto
transdisciplinariamente abordable» ® y

3 “Discurso” y “texto” son utilizados
indistintamente. Me ha parecido que Lo-
zano prefiere el término “texto”, aun-
que recurre con frecuencia al uso de
“discurso” para enfatizar su caracter di-
namico o de proceso.

275



CRITICA DE LIBROS

de que existen «muy diversas aporta-
ciones parciales al estudio de los tex-
tos: filosofia del lenguaje, critica lite-
raria, teorfa de la comunicacién, so-
ciolingiiistica, sociologia interaccional,
retrica, etc.» (p. 248). Pero se apre-
suran a seflalar que no renuncian a la
definicion de la actividad semidtica a
través de una metodologia y de un
aparato conceptual especifico (ibi-
dem). De hecho, la obra estd orienta-
da bdsicamente a crear ese aparato
conceptual y metodoldgico especifico.
Busca mds diferenciar que coincidir.
Aun teniendo en cuenta esas otras
aportaciones y posibles conexiones
piensan que «cortesponde a la semié-
tica del texto o semiética del discur-
so encarar fodos los aspectos del tex-
to» (p. 18, subrayado en el original).
No me atrevo a juzgar el resultado
de su empefio. Pero quiero destacar
algunos puntos en los que sus posi-
ciones parecen confluir con vertientes
sustantivas de la teorfa socioldgica.
Primero, el hecho de ocuparse del
discurso significativo, formando parte
de la accién social, enriqueciendo asi
el punto de vista pragmético que ana-
liza y describe los efectos del discur-
so sobre el receptor y no la implica-
cién del sujeto. Siguiendo a Greimar,
los autores asumen que a través del
discurso el sujeto construye el mun-
do v se construye a si mismo. Es de-
cir, «el lenguaje produce relaciones
intersubjetivas y es, al mismo tiempo,
su producto» (p. 171).

Al hilo de lo anterior, destacan el
problema del contexto o de la situa-
cién: en todos los casos el texto re-
presenta a su autot y a su receptor a
partir de los mecanismos y reglas que

le ofrece la lengua, sin que sea pre-
cisa una forma dialégica y relacional
explicita (p. 146); ademds, «cada tex-
to tiene un marco cuya identificacién
permite su interpretacién» (p. 145).

Quiero destacar también el hecho
de que entiendan el discurso como
proceso expresivo que integra regis-
tros semidticos beterogéneos, inclui-
dos los no verbales, asumiendo la in-
teraccién en el sentido socioverbal y
como secuencia de acciones, posicién
ésta que apunta hacia fuentes de ins-
piracién sociolgica y psicosociolé-
gica.

El concepto secuencia de acciones,
que resalta el cardcter procesal e in-
teractivo del texto o discurso, puede
ser completado con otro concepto
central propuesto: el concepto de sis-
tema accional, Dicho sistema estd in-
tegrado elementalmente pot acciones,
«antes» que por actores. Y para el
estudio y andlisis de las acciones los
autores proponen lo que llaman pro-
grama narrativo, como unidad sintdc-
tica minima.

Estos planteamientos y conceptos
me parece que constituyen una plata-
forma para el didlogo fructifero de
los autores con otros profesionales de
la Sociologia, la Antropologia y la Psi-
cologia social °. Presumo que los fru-
tos de este didlogo —caso de que lle-
gue a producirse— se hardn esperar,
pero podrian significar un avance no
sélo tedrico, sino también metodols-
gico, en uno de los dmbitos mds pre-
carios de las ciencias sociales, me re-

4 No parece buen presagio que los
autores hayan constatado “apatia” en su
entorno académico, salvo excepciones,
como explicitan en la presentacion.
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fiero al de la definicién operacional
de conceptos y, consecuentemente, al
de la medida, siendo cierto, como
afirma Kidder, que «buenas observa-
ciones y medidas pueden también con-
sistir en palabras méds que en niime-
ros» {p. 123). En todo caso, parece
evidente —aunque de hecho resulte
problemitica— la necesidad de que
los profesionales de la Sociologia se
aproximen mds a la lingiiistica y la
semidtica para disefiar los métodos
adecuados al estudio de la vida coti-
diana de los grupos, con el fin de al-
canzar esas «reglas explicitas de co-
rrespondencia», de que habla Nagel,
entre conceptos y observaciones.

No parece, sin embargo, que ese
acercamiento vaya a producirse fécil-
mente sino entre quienes, como Ci-
courel, optan previamente, en el 4m-
bito de la ciencia social, por el punto
de vista forman que plantea su ob-
jeto como totalidad concreta del indi-
viduo o de la situacién. Hasta el pre-
sente, «holistas» e «individualistas»
siguen a menudo formalmente enfren-
tados, tanto en lo tedrico como en lo
metodoldgico, y quizd tenga razén Gi-
ner cuando —como otros muchos—
aboga por el pluralismo sociolégico,

més alld de la «falsa alternativa» en-
~tre «internalismo» y «externalismo»,
precisamente por asumir la bidimen-
sionalidad de lo humano v, por ende,
de lo social ®. Dicha asuncién impli-
carfa, por de pronto, la aceptacién del
pluralismo metodolégico y también la
consciencia de las limitaciones que
aquejan a una u otra estrategia cog-

5 S. GINER, El progreso de la concien-
cia sociolégica, Barcelona, Ed. Peninsu-
la, 1974.

noscitiva a la hora de sustantivizar el
conocimiento de lo social ®. Mds adn,
no falta quien, como T. Abel, inten-
ta situar la comprensién en el pro-
ceso mismo de la explicacién. Y re-
cientemente Boudon y Bourricaud han
escrito, interpretando la teoria webe-
riana de la accién, lo siguiente: «La
posibilidad que tiene el observador de
comprender las acciones o los pro-
ductos de las acciones no le dispensa
de someter su interpretacién a una
critica racional cuyas vias y medios no
se distinguen en lo fundamental en
las ciencias naturales y en las cien-
cias sociales»’. Entienden que «la
‘comprensién’ es un momento esen-
cial del anilisis socioldgico. Pero so-
lamente un momento. El sociélogo
que se contenta con reconstruir la
subjetividad de los actores por los
que se interesa, corre el riesgo de
caer en lo arbitrario y de proyectar
su propia subjetividad» ®.

3. Research Methods in Social
Relations conserva el titulo con que
aparecié en su primera versién ame-
ricana en agosto de 1959 °.

6 Véase el comentario de Julio Cara-
bafia y Emilioc Lamo de Espinosa a la
obra de F. ALvirRa y otros, Los dos mé-
todos de las Ciencias Sociales, en REIS,
num. 9 (1980), Madrid, C.I.S., 1979, pp.
171-216.

7 Dictionaire critique de la sociologie,
Paris, P.U.F. 1982, p. 7.

8 Ibidem, p. 6.

9 En castellano se conocen las sucesi-
vas ediciones que Rialp ha publicado
desde 1965 sobre la segunda version del
original, realizada por Selltiz, Jahoda,
Deutsch y Cook en 1959. La cuarta edi-
ciéon que aqui se presenta, realizada
como las anteriores bajo el patrocinio
de The Society for the Psychological
Study of Social Issues (SPSSI), es una
versién renovada casi en su totalidad.
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En esta obra el término «métodos»
se usa en su acepcién mds genérica.
Aunque de forma predominante se re-
fiere a cuatro tipos o modos de dise-
7io de investigacién (concretamente a
experimentos, cuasi-experimentos, sur-
veys y observacion participante), los
autores califican como «métodos»
procedimientos o técnicas concretas de
obtencién, medicién y andlisis de da-
tos. En el primer caso, «método» es
sinénimo de tipo de disefio; en el se-
gundo, equivale a cualquier otro pro-
cedimiento auxiliar para el desarrollo
del disefio, es decir, a «técnica». En
todo caso, a diferencia de la obra de
Cicourel, ésta no es metodoldgica en
sentido estricto. Simplemente presen-
ta y compara esos diferentes tipos de
disefio, en su primera parte, teniendo
como foco de interés en todos ellos
el del andlisis causal . En el capitu-

Aproximadamente tres cuartos de su
contenido son nuevos. Esa profunda re-
novacién se llevé a cabo a partir de las
sugerencias obtenidas de una encuesta
realizada en 1979 a 900 usuarios de la
3. edicion. La obra aparece ahora di-
vidida en tres partes: Design, Measure-
ment y Results, respectivamente, con un
total de 15 capitulos y un apéndice de
25 paginas titulado “An Introduction to
Sampling”. Los seis capitulos de la pri-
mera parte son nuevos y, a excepcién
del cuarto, se deben a KIDDER, respon-
sable de la edicion. Son nuevos también
los capitulos 8, 11, 13 y 14, y cuatro
mas han sido revisados y actualizados.
Estos datos bastan, a mi entender, para
avisar a los lectores y usuarios espa-
fioles de este clasico texto de que se
encuentran ante un manual actualizado.
Ello explica también por qué lo he in-
incluido en esta presentacién.

10 “A pesar de que cada modo de di-
sefiar la investigacién tiene su propio
fuerte, nosotros examinamos cé6mo ma-
neja cada método el anilisis causal. To-
dos los métodos no experimentales son
también métodos para estudiar la rela-

lo 5 de esta primera parte presenta
Kidder la investigacién evaluativa
(evaluation research) como forma es-
pecial de investigacion aplicada que, a
diferencia de la investigacion bésica,
no pretende tanto la acumulacién de
conocimiento cientifico y teérico cuan-
to ser util. El capitulo se centra prin-
cipalmente en la investigacién para
evaluacién de programas sociales con
implicaciones en la accién politica y
social. No se trata de la investigacién
de mercado. Insiste la autora en que
la diferencia respecto de la investiga-
cién bdsica no estd en los métodos
(que son los mismos), sino en los ob-
jetivos. En la segunad parte, titulada
simplemente Medida (Measurement),
se dedica un primer capitulo a la fis-
bilidad y la validez, para ocuparse a
continuacién de Cuestionarios y En-
trevistas, Escalas, Métodos indirectos
y, finalmente, Datos de observacién y
de archivo. En toda la segunda par-
te usan indistintamente los términos
«método» y «técnica» para referirse
a los mismos procedimientos. La tet-
cera parte (Resultados) se divide a su
vez en cuatro capitulos: Proceso de

cién causa-efecto, y los investigadores
tienen en mente a menudo cuestiones
de causa-efecto cuando realizan cual-
quier estudio. Por estas razones, nos he-
mos ocupado del tema del andlisis cau-
sal en todos los capitulos dedicados al
diseno de investigacion, aunque ése no
sea el objetivo principal de todo méto-
do” (p. 5). Sobre la polémica entre par-
tidarios del método experimental y par-
tidarios del método correlacional, véan-
se los trabajos presentados por F. AL-
VIRA y otros (cfr. nota 6), asi como su
propia introduccién en la que abordan
y discuten en apretada sintesis las
cuestiones principales de esa polémica,
que, en ultimo extremo, gira en torno
al crucial problema de la validez, tan-
to interna como externa.
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datos, Andlisis de datos, Cémo escri-
bir el informe (Writting the Research
Report), y para terminar un capitulo
titulado Implicaciones éticas. Termi-
na la obra con el apéndice sobre mues-
treo, ya indicado ™.

En conjunto, hay que resaltar el
cardcter pragmiético de la obra; su
forma sintética, pero clara, de pre-
sentacién de los diferentes métodos,
técnicas y sugerencias précticas para
el disefio, la realizacién y la presen-
tacién de las investigaciones; su es-
pecial focalizacién hacia las posibili-
dades y limitaciones de andlisis cau-
sal de los diferentes disefios; y tam-
bién su permanente atencién a la va-
lidez y fiabilidad de los conceptos,
medidas, andlisis y disefios.

Como rasgo general, quiero desta-
car, -ademds, las constantes ejemplifi-
caciones y referencias que hace a in-
vestigaciones y andlisis concretos, pro-
cedentes principalmente del campo
de la psicologia social, aunque, como
dice Kidder, «los métodos de inves-
tigacién presentados son apropiados
para el estudio de temas politicos,
econdmicos, educacionales y de bien-
estar social tanto como para cuestio-
nes sociolégicas y psicoldgicas».

4. Con mids modestia se presenta
la obra de Padua 2. Comienza dicien-

11 Mas exactamente, la obra termina
con un Glosario, que incluye la defini-
cion de mas de cien conceptos bésicos,
seguido de una amplia bibliografia e
indices de autores y materias, respecti-
vamente.

12 Jorge Pabpua es el responsable de
la edicién y autor de varios capitulos.
De algunos otros es coautor con Ing-
var AHMAN. Héctor APezecHEa y Carlos
BorsorTi son autores de los capitulos V
y VIII, respectivamente. La obra co-

do que «no es un manual de metodo-
logia, sino de técnicas de investigacién
y, dentro de este 4rea, centra el in-
terés en los métodos de survey o in-
vestigaciones por cuestionario», «no
es un manual de metodologia y me-
nos de epistemologia, sino un manual
técnico; si se quiere, una especie de
‘recetario’ en el que se tratan de se-
fialar y especificar en su mayor ampli-
tud los aspectos relativos a la parte
operacional de la investigacién por
encuestas». Esta insistencia en el ca-
rédcter técnico y operativo, «sin pro-
fundizar en la racionalidad» de di-
chas técnicas y la explicitacién de que
en el texto no les interesa tanto la in-
vestigacién normativa como la inves-
tigacién descriptiva podria hacer pen-
sar al lector que se va a encontrar
con una obra superficial y anodina,
pero no es asi.

La delimitacién intencionada a un
sélo tipo del disefio (el survey) y a
una sola técnica de obtencién de da-
tos (el cuestionario) permite a los
autores detenerse mds en otras téeni-
cas de medida y de andlisis, dedican-
do ochenta péginas a Escalas para la
medicién de actitudes (capitulo VI) y
mis de cien péginas al Andlisis de los
datos (capitulos IX y X). Los cinco
capitulos iniciales, que representan
algo menos de la mitad del texto, es-
tdn dedicados a los primeros pasos del
disefio, del que presentan un diagra-
ma claro y pedagégico (p. 13), que
evidencia las interrelaciones entre los
diferentes pasos. No es tanto la origi-
nalidad cuanto la claridad expositiva

menzd a escribirse a finales de los afios
sesenta y su versiéon final y primera
edicién —la que aqui se presenta— es
de 1979,
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lo que destaca, en mi opinién, en esos
primeros capitulos 2.

De los capitulos siguientes mere-
cen ser destacados el VI y el IX. En
el VI se presentan con bastante de-
talle los procedimientos pricticos de
construccién de escalas, resaltando las
semejanzas y diferencias entre enfo-
ques y/o tipos, atendiendo, en cada
caso, a las ventajas, inconvenientes y
errores. El capitulo IX, redactado por
Padua, estd dedicado al andlisis de
datos y constituye una buena sintesis
del «Paquete estadistico para las cien-
cias sociales» (SPSS), con atencién
prioritaria a los subprogramas multi-
variables (regresién mdltiple y méto-
do de path analisys, regresiones con
«dummy variables», andlisis de va-
rianza y covarianza, andlisis factorial,
discriminante y de escalograma). Pre-
viamente, hace una rdpida presenta-
cién de los estadisticos correlacionales
para tablas de contingencia. Siguien-
do de cerca el conocido manual de
Nie, Hull y otros sobre el SPSS, Pa-
dua se detiene especialmente en orien-
tar al usuario sobre la utilizacién ade-
cuada de los diferentes estadisticos o
subprogramas, segin la naturaleza de
los datos y los propésitos de investi-
gacién, y sobre la interpretacién de

13 Lia obra estd pensada y escrita en
Hispanoamérica (México y Chile, fun-
damentalmente), y el lenguaje y los
ejemplos son por fuerza algo extrafos
para el lector espafol y requieren una
“traduccién” a nuestro contexto socio-
cultural. Como anécdota, cabe destacar
algunos usos diferentes de términos téc-
nicos y estadisticos: modo en vez de
moda; confiabilidad por fiabilidad (al
traducir relyability); computador por
ordenador (traduciendo computer); y
otros modismos que el lector descubrira
con facilidad.

los resultados del andlisis. Conscien-
temente, es mds.conciso respecto de
la estadistica descriptiva y de los fun-
damentos de la inferencia estadistica,
para los que remite a los manuales
cldsicos. El capitulo VIII, escrito por
Borsotti, trata de la utilizacién de ra-
zones, tasas, proporciones y porcen-
tajes, después de presentar con bue-
nas ejemplificaciones «el concepto de
propiedad-espacio» de Burton.

Boudon y Bourricaud colocan ante
su Diccionario critico de la Sociolo-
gta el conocido pérrafo de Weber en
carta dirigida a R. Liefmann en el
que, desde su teoria de la accién, con-
cluye que la Sociologia «debe adop-
tar métodos estrictamente individua-
listas». Entienden que dicho texto
proyecta la sombra saludable de la
duda sobre todas las variantes del
«holismo» o «totalismo» que, a pe-
sar de la advertencia weberiana, si-
guen turndndose en la escena de la
Sociologia exitosa. También en esta
resefia, la presencia de Cicourel pro-
yecta la sombra de la duda saludable
sobre el alcance real, en términos de
validez v fiabilidad, de los métodos
y técnicas convencionales de la inves-
tigacién social. De alguna manera
hace de testigo de que, en palabras
de Boudon y Bourricaud, «explicar un
fendmeno social es, en todo caso, re-
conducirlo a las acciones individua-
les elementales que lo componen, sea
que ese fenémeno tome, por ejemplo,
la forma de un acontecimiento, de un
dato singular, de una distribucién o
de una regularidad estadistica, sea que
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tome cualquier otra forma», sin que
ello signifique caer en el «individua-
lismo atomista» ni en el puro psico-
logismo. En dltimo extremo, es pre-
ciso que la teorfa conduzca a conse-
cuencias compatibles con los datos de

observacién que, por su parte, han de
ser tan numerosos, tan distintos v tan
cuidadosamente recogidos como sea
posible.

MANUEL JUSTEL

MaNueL GArciA FERRANDO

Socioestadistica. Introduccién a la estadistica en sociologia
(Madrid, CIS, 1984 (2.* ed., 491 pp.)

MaARfA José MaTEO Rivas

Ejercicios resueltos sobre fundamentos estadisticos en investigaciones sociales
(Madrid, Paraninfo, 1985, 320 pp.)

Juan JAVIER SANCHEZ CARRION (ed.)

Introduccién a las técnicas de andlisis multivariable
aplicadas a las Ciencias Sociales

(Madrid, CIS, 1984, 331 pp.)

El comin denominador de los tres
libros, objetos de comentario en esta
recensidn, es el de abordar desde un
punto de vista diddctico el repertorio
de técnicas cuantitativas utilizables en
las Ciencias Sociales. Sin embargo,
presentan, por separado, un enfoque
diferente a los problemas técnicos de-
rivados de la investigacién social. Vea-
mos con detalle el contenido de cada
uno de ellos.

El libro del profesor Garcia Fe-
rrando, titulado Socioestadistica, tie-
ne como propdsito presentar una vi-
sién global de los recursos estadisti-
cos utilizados en la Sociologfa. Para

ello, recorre a través de una dimen-
sion —el ndimero de variables anali-
zadas— el amplio espectro de proce-
dimientos y cdlculos aplicables en la
investigacién, haciendo especial hin-
capié en la diferencia entre aspectos
descriptivos e inferenciales, y en los
distintos niveles de medicién que pue-
den adoptar las variables en andlisis.
En suma, este libro puede clasificar-
se bajo la rdbrica de manual y, en este
sentido, es utilizado en la actualidad
por los alumnos de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociologia.

Antes, los mismos alumnos hacian

281



CRITICA DE LIBROS

uso de otros libros como el Alcaide!
y el Barbancho?, escritos desde una
perspectiva mds econdémica que socio-
l6gica. Otros manuales recomendados
eran el Blalock® o el Wonnacott*
—ambos traducidos en México— que
ofrecian, en consecuencia, vocablos
con una equivalencia en castellano de
dudosa aceptacién. El libro de Gar-
cia Ferrando ofrece desde tales aspec-
tos dos sustanciosas cualidades: la
primera es la de ofrecer un programa
completo y orientado hacia los pro-
blemas principales que se plantean en
la rama socioldgica, y la segunda la
de presentar una cuidadosa utilizacién
del léxico, asf como una adecuada se-
leccién de ejemplos tomados de nues-
tro entorno cultural. De este modo,
encontramos ejemplos sacados de es-
tadisticas oficiales y de trabajos lleva-
dos a cabo por prestigiosos investiga-
dores de nuestro pafs. De todas for-
mas, el corpus tedrico en el que se
sustenta esta recopilacién de procedi-
mientos estadisticos procede en su
mayor parte del mundo cientifico an-
glosajén. En este sentido, hemos de
reconocer que no se podria hacer de
otra forma, pues somos importadores
de una tecnologia creada y disefiada
en el extranjero, ocupdndonos en
nuestro entorno tan sélo de un mero
estar al dia de lo que en el exterior
inventan.

I A, AvcampE INcHAUsTI, Estadistica
aplicada a las Ciencias Sociales, Madrid,
Piramide, 1976.

2 A. G. BARBANCHO, Estadistica ele-
mental moderna, Barcelona, Ariel, 1983.

3 H. M. Brarock, Estadistica social,
México, FCE, 1978.

4 T, H. WONNACOIT ¥ R. J. WONNACOTT,
Introduccion a la estadistica, México,
Limusa, 1979,

El libro del profesor Garcia Ferran-
do comienza con una introduccién
tedrica acerca del objeto de la Esta-
distica, en la que —ademds— se de-
finen una serie de conceptos funda-
mentales para el posterior desarrollo
de la materia. A partir de ahi, se de-
dica los cinco siguientes capitulos a
los andlisis susceptibles de ser reali-
zados con una sola variable, tanto
desde un punto de vista descriptivo,
como inferencial.

Un nuevo bloque de problemas
son los que se derivan de la conside-
racién de la relacién entre dos varia-
bles: aqui se desarrolla en primer lu-
gar los estadisticos de asociacién exis-
tentes segin los distintos niveles de
medicién de las variables y aborda,
en segundo lugar, los aspectos infe-
renciales de la significacién, dedican-
do un ultimo capitulo de esta parte
al andlisis de varianza, tanto en su
estricto sentido como en su aplica-
cién en el andlisis de regresién y un
par de pruebas no paramétricas alter-
nativas.

Finalmente, se presentan los andli-
sis susceptibles de ser aplicados a mds
de dos variables. Se empieza con los
procesos de interpretacién de las ta-
blas de contingencia al introducir una
tercera variable de control, para -abor-
dar posteriormente un bosquejo am-
plio de las técnicas multivariables,
que resulta particularmente til para
la orientacién del neéfito. Y, a conti-
nuacién, se desarrolla en dos capitu-
los, uno integramente dedicado al ani-
lisis de la regresién muiltiple y sus
derivados, y otro —mds restringido
en profundidad, pero méds amplio en
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contenido— donde se exponen los
fundamentos de los andlisis factorial,
de conglomerados v de segmentacidn,
v del escalamiento multidimensional.

Pretender explicar todo ello en un
volumen que no llega a las quinientas
paginas es bastante ambicioso, m4-
xime cuando se da por supuesto que
el lector parte de unos conocimientos
minimos. A este respecto, nos viene
a la mente el conocido libro de
Mayntz y otros®, el cual con un in-
dice muy completo y una exposicién
muy precisa logra dar unas nociones
bésicas al estudiante. Y éste seria el
efecto del libro del profesor Garcia
Ferrando si fuese mds sistemitico en
su exposicién, evitando el estilo de
informe/ensayo al que tiende a apro-
ximarse, y las expresiones coloquia-
les.

De todas formas, el presente libro
ha sido editado en una segunda
edicién que ha mejorado sustancial-
mente a la primera por dos motivos:
uno, la correccién de innumerables
erratas. que se deslizaron en la ante-
rior versién, y otro, la inclusién de
problemas al final de cada capitulo
que -pueden facilitar al discente la
aplicabilidad de los conocimientos que
adquiera mediante el estudio del con-
tenido sustantivo. Sin embargo, que-
da el inconveniente de que no se
ofrece la solucidén de tales ejercicios.

El libro acabado de comentar se
complementa con el de la profesora
Mateo Rivas. El principal propésito
de este dltimo es el de ofrecer a los
lectores un repertorio de problemas

5 R. MAYNTz y otros, Introduccién a
los métodos de la Sociologia empirica,
Madrid, Alianza, 1975.

resueltos. La presentacién de los ejer-
ciclos es temdtica: comienza con los
niveles de medicién de las variables
y termina con los coeficientes de co-
rrelacién. Abarca, por tanto, sélo la
materia de los diez primeros capitulos
del libro del profesor Garcia Ferran-
do. No obstante, la autora promete
una segunda parte en la que apare-
cerd la temdtica de la que ahora ca-
rece.

El principal mérito del libro con-
siste en la seleccién de unos enuncia-
dos que utilizan conceptos y datos re-
lacionados con la investigacién socio-
légica tal como ya ocurria en los li-
bros publicados en Paraninfo por Sie-
rra Bravo®. Sin embargo, carece el
presente texto de cualquier referen-
cia literaria que aclare a los lectores
las razones de la aplicacién de una u
otra férmula y, mds adn, las interpre-
taciones de los resultados, cuando
existen, son concisas y nunca ubica-
das en un marco tedrico que las sus-
tenten como hipdtesis. Es, pues, una
obra complementaria que necesita nc-
cesariamente un libro de estadistica
tedrica adicional, con la dificultad con-
siguiente de que es muy probable que
las notaciones empleadas en uno y
otro no coincidan. De todas formas,
para profesores serd un material til
que pueden adecuar y transformar
cara a sus propias explicaciones, y
para los alumnos puede ser provecho-
so en su habitual preparacién meci-

6 R. SIERRA BRavo, Técnicas de inves-
tigacién. Teorias y ejercicios, Madrid,
Paraninfo, 1983. Y Ciencias Sociales.
Andlisis estadistico y modelos matemd-
ticos, Madrid, Paraninfo, 1981.

283



CRITICA DE LIBROS

nica para superar la prueba prdctica
de los exdmenes.

El libro que compila el profesor
Sanchez Carrién bajo el titulo Intro-
duccion a las técnicas de andlisis mul-
tivariable aplicadas a las Ciencias So-
ciales puede ser también considerado
como una extensién y complemento
al manual de Manuel Garcfa Ferran-
do; aunque, en este caso, no como
material de apoyo, sino como una ex-
tensién en profundidad de los tres 1l-
timos capitulos de aquél.

Efectivamente, los subepigrafes co-
rrespondientes al capitulo del libro
Socioestadistica que versa sobre el
andlisis multivariable son equiparables
—con alguna pequefia excepcién— a
las tres secciones que componen este
tercer libro que comentamos. La di-
ferencia radica en que, mientras en el
primero la clasificacién de las téeni-
cas multivariables es formal, aten-
diendo al material con el que se tra-
baja (variables dependientes, varia-
bles interdependientes u objetos), en
el caso de la obra del profesor Sdnchez
Carrién se basa en la funcionalidad
de los procedimientos. De esta forma,
distingue entre la reduccién de la in-
formacién, la clasificacién de los da-
tos y el ajuste de modelos. En conse-
cuencia, determinados anlisis quedan
reagrupados de forma distinta para
ambos autores. Asi, el andlisis discri-
minante que puede considerarse basa-
do en relaciones de dependencia, jun-
to con la regresién multiple, segin el
profesor Garcia Ferrando, es incluido
en la seccién de clasificacion de los
datos, en el mismo apartado que el
andlisis de conglomerados, en el otro

libro.

El contenido de la Introduccién al
andlisis multivariable... es un reper-
torio de articulos firmados por espe-
cialistas de las técnicas cuantitativas
aplicadas al campo de las Ciencias So-
ciales. Sigue, pues, la presentacién de
otros libros publicados en el extran-
jero como son el caso del editado por
O’Muircheartaigh? o el de Selltiz?,
mds conocido entre nosotros por ha-
ber sido traducido por Rialp. Esta
nueva recopilacién de autores espa-
fioles y europeos que desde distintos
campos (Matemiticas, Psicologia, Eco-
nomia y Sociologia, principalmente)
abordan una serie de técnicas cuya
aplicacién es multidisciplinaria, resul-
ta de un mérito innegable.

La idea que guia la elaboracién del
libro es 1a de que cada técnica se trate
independientemente en un capitulo.
Ello se complementa con una agrupa-
cién temdtica de varios andlisis, enca-
bezada con una introduccién escrita
por el editor en la que se presenta
una visién sintética y comprensiva de
las técnicas que van a tratarse con-
juntamente por cumplir una misma
funcién. Sin embargo, se echa de me-
nos una introduccién global mds am-
plia, que proporcione una compren-
si6n mds exhaustiva de las distintas
aplicaciones de las técnicas multiva-
riables. A este respecto, el editor jus-
tifica en un solo pdrrafo lo que es el
esqueleto central del libro: la subdi-
vision de éste en sus distintas sec-
ciones.

7 C. A, O'MUIRCHEARTAIGH ¥ C. PAYNE,
The Analysis of Survey Data, 2 vols.,
Chichester, John Wiley & Sons, 1979,

8 C. SELLTIZ y otros, Métodos de in-
vestigacion en las relaciones sociales,
Madrid, Rialp, 1980.

284



CRITICA DE LIBROS

Aunque los autores de cada capitu-
lo sean distintos, todos los trabajos
tienen una estructura comun: se ex-
pone matemiticamente el algoritmo
béasico del método, se informa de las
distintas variedades con que se puede
acometer cada técnica y se ejemplifica
sus usos mediante uno o varios ejem-
plos. En la introduccién general se
dice que se ha «pretendido que todos
los capitulos tengan un doble nivel
de lectura»: uno técnico, mediante el
cual se expone con rigor conceptual y
con la ayuda de notacién matemdtica
los distintos cdlculos subyacentes a
los procedimientos, y otro prictico-
divulgativo en el que mediante un
ejemplo real se descubre la aplicacién
de tales operaciones. Sin embargo, no
parece obvio que el lector profano
pueda, a través de los ejemplos, com-
prender bédsicamente cudl es el objeti-
vo de cada técnica de anilisis, cémo
procede, cudles son los resultados y
cémo se interpretan, sobre todo por-
que unos autores, en su exposicidn,
no afslan el ejemplo de la disquisicién
tedrica y, cuando el caso prictico va
aislado, se citan en él conceptos es-
pecificos que han sido definidos en el
desarrollo previo del capitulo. En con-
secuencia, este libro no serd 1itil al
nedfito estadistico, ni para quienes no
dominen ciertos conceptos y operacio-
nes de las matemdticas espacial y el
cdlculo matricial. De ahi que, seria de
gran utilidad, cara al aspecto diddcti-
co del libro el que se incluyese bien
en forma de capitulo inicial, bien bajo
el formato de apéndice, unas nocio-
nes bdsicas matemdtico-estadisticas. Y
ello porque desgraciadamente el lector
al que va dirigida esta publicacién,

tundamentalmente el sociblogo, no se
caracteriza precisamente por su cuali-
ficacién en estas materias. Pensamos,
pues, que esta obra es algo mds que
una introduccién al andlisis multiva-
riable: la dificultad de la materia y
el planteamiento con que se ha lleva-
do a cabo la convierten en un manual
avanzado de técnicas de investigacién
social destinado a especialistas.

Otros dos aspectos relevantes del
libro son, por un lado, las presenta-
ciones que encabezan cada seccién que
permiten una lectura simplificada y
resumida del texto y, por otro lado,
la inclusién en cada capitulo de las
tablas tal como aparecen en las sali-
das del ordenador. Este dltimo aspec-
to —aunque parezca irrelevante— es
de gran importancia pues, de esta for-
ma, se permite la familiarizacién del
investigador con el material de su tra-
bajo. Y no cabe duda de que la cre-
ciente proliferacién de nuevas técni-
cas fdcilmente ejecutables mediante
el uso de aplicaciones informadticas ha
aumentado la necesidad de que el pro-
fesional de las Ciencias Sociales utili-
ce adecuadamente y aproveche pro-
ductivamente tales nuevos recursos.

Esta muestra de tres libros recen-
sionados revela la emergencia de una
preocupacién del colectivo de socié-
logos espafoles por el aprendizaje de
las técnicas y herramientas de inves-
tigacién. Su aparicién serd fructifera
no sélo para la formacién de las nue-
vas generaciones, sino también para
aquellos que estando en el ejercicio
de nuestra profesién consideremos ne-
cesario recurrir a un material que nos
oriente en tales aspectos. Esperamos
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que en un futuro no muy lejano apa-
rezcan nuevas obras semejantes que
recojan los frutos de las experiencias
de la aplicacién cientifica en la rama
social, cuyos pasos en el presente si-
glo son tan acelerados que justifican
la continua renovacién. Y, por otro
lado, serfa deseable que nuestra labor

no se redujera a una importacién de
las técnicas que se inventan en el ex-
terior, sino que también, fruto de una
investigacién especializada, supiéra-
mos dar formulaciones originales al
tratamiento de los sucesos sociales.

Modesto EscoBar
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