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Resumen

Este articulo enfoca el binomio discriminacién multiple e inmigracion,
explorando el rastro documental dejado en ambitos politico-
institucionales, académicos y en las hablas de poblacién general. Se
documenta la triple huella discursiva (institucional, académica,
poblacional) del concepto. Hallazgos principales: 1) mayor uso del
adjetivo «multiple» en la literatura politico-juridica sobre discriminacion,
siendo més latente en la socioldgica; 2) presencia de formas de
discriminacién multiple en el lenguaje institucional, académico y
poblacional (no siempre explicitas); 3) las estadisticas y encuestas
disponibles no captan la complejidad del fendmeno sociolégico, socio-
juridico, precisandose materiales cualitativos también (discursivo-
conversacionales primarios de poblacién nativa o inmigrada, y
discursivo-documentales elaborados desde instituciones o la academia).

Abstract

This article focus on the pairing multiple discrimination and immigration,
exploring documentation left in political-institutional grounds, academia
and people speech. A triple discursive trace is documented (institutional,
academic, populational). Main results are: 1) greater use of adjective
“multiple” within political-legal literature on discrimination, being more
latent within sociological research; 2) the presence of multiple
discrimination forms in institutional, academic and general population
language (not always explicitly) ; 3) available statistics and surveys do not
record the complexity of a sociological and social-legal phenomenon,
requering qualitative materials as well (conversational primary discourses
from native or immigrant population, and documentary elaborated
discourses from institutions or academia).
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INTRODUCCION!

La discriminacion y el prejuicio hacia las mi-
norias étnicas y la poblacion inmigrante ha
sido, desde el estudio pionero de Allport
(1954), un objeto de estudio recurrente en las
ciencias sociales. Pero el enfoque predomi-
nante ha solido atender a un Unico motivo de
discriminacion (single ground approach), aun-
que se reconozca que sean varios los motivos
que puedan confluir en la discriminacion. Asi,
Quillian (2006) sefiala que la discriminacion
puede estar motivada por prejuicios, estereo-
tipos o racismo, pero la definiciéon de discrimi-
nacion no presume una causa latente Unica.
O, en palabras de del Olmo (2009: 51), «las
actitudes racistas, usualmente, suelen ir uni-
das a otras clases de prejuicios: estéticos,
socio-econémicos, politicos, religiosos, cultu-
rales... con los que a veces se confunden».
Posiciones que sintonizan con lo sefalado
por Bobo y Fox (2003), quienes conceptuan la
discriminaciéon como «un sistema complejo
de relaciones sociales» que implican accio-
nes, sutiles o manifiestas, que sirven para li-
mitar las oportunidades econdmicas, politicas
y sociales de grupos particulares.

Una vision mas amplia de la discrimina-
cién, que abarque posiciones discursivas e
identidades diversas y la interrelacion de los
diferentes factores estigmatizantes, ofrece
una aproximacion mas comprehensiva a su
estudio (como se plantea en este articulo).
Ya en los escritos seminales de Crenshaw
(1989, 1991) la discriminacion vivida por par-
te de las mujeres se analizaba en conjuncion
con otros factores susceptibles de generar
un trato desigual; sin olvidar las actuaciones
desde el ambito legislativo, o el contexto
mas amplio del ordenamiento juridico nacio-
nal e internacional.

1 El presente articulo compendia parte de los resultados
de una investigacion financiada por el Ministerio de Eco-
nomia y Competitividad (CS02012-36127), el proyecto
MEDIM («Mediciéon de la discriminacion multiple»), del
que participan los tres investigadores.

Precisamente en el terreno juridico-poli-
tico es donde los estudios socioldgicos
pueden encontrar una base documental ins-
titucional para el analisis de los discursos
que circulan en las sociedades avanzadas.
Este ha sido el caso de nuestro trabajo. La
aproximacion a la documentacién generada
desde instancias politico-institucionales es
una de las tres vias de acceso al concepto
discriminaciéon mdultiple (y a ello se dedica
una breve seccion inicial). Antes de esta se
compone el epigrafe sobre objetivos y me-
todologia. Sigue una seccién (mas central)
sobre la latencia de dicho concepto en la
investigacion socioldgica sobre inmigra-
cion, y su potencial como puente entre
ciencias sociales y juridicas. Continua una
seccion dedicada a las hablas de la pobla-
cién general, tercer abordaje de la discrimi-
nacion multiple (por el flanco de los discur-
sos primarios, frente a los mas elaborados
de las secciones previas). Se concluye con
los principales resultados del triple acerca-
miento tedrico-metodoldgico practicado en
una linea investigadora principalmente so-
cioldgica.

OBJETIVOS Y METODOLOGIA

En el presente articulo se adopta un enfoque
sociolégico (contrapesado por el enfoque
histérico-biografico), en el que la adjetiva-
cion multiple abre la indagacién al caracter
diacrénico (de la experiencia vivida) del fené-
meno discriminatorio. En dicha direccién
apuntan los estudios de Prins (2006), Aygo-
ren (2013) o Riafio et al. (2015); trabajos que
ponen de manifiesto el potencial de las téc-
nicas narrativas biograficas en el estudio de
la discriminacion multiple. El aprovecha-
miento sociolégico del enfoque histoérico-
biografico se ha practicado en la produccion
y analisis de los materiales reunidos en el
trabajo de campo cualitativo del proyecto
MEDIM. Al comienzo de las entrevistas, al
invitar a hacer memoria sobre «trato discrimi-
natorio tanto desfavorable como favorable»
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(indicando nuestro interés en conocer expe-
riencias vividas u observadas por cada infor-
mante), los entrevistados tienden a narrar
recuerdos de distintas etapas de su vida. Al
contextualizar tales testimonios, dentro de
los relatos mas amplios de cada caso entre-
vistado, se aprecia mejor que las diversas
experiencias de discriminacién vividas ad-
quieren mayor sentido al contemplarlas y
analizarlas en perspectiva historico-biografi-
ca. Por lo que se trata de atender a las dife-
rentes dimensiones de la discriminacion,
conocer su multiplicidad en cuanto a sus
motivos o bases (la interrelacion de los dife-
rentes factores, como el origen étnico y el
geénero), formas concretas en que se produ-
ce la discriminacion, los diferentes contextos
en que se puede dar el trato desigual (esco-
lar, sanitario, laboral...), y la influencia de la
variable tiempo a través de la perspectiva
biografica y la atencién a hitos contextuales
determinantes (como pueden ser los atenta-
dos del 11 de marzo de 2004 en Madrid).

El estudio aqui presentado se enmarca
dentro del proyecto MEDIMZ, que se dirige a
la medicion de la discriminacion multiple. De
los objetivos de la investigacién mas amplia,
son dos los que orientan el trabajo singu-
larizado en este articulo: 1) la elaboracién de
un marco conceptual de la discriminacion
multiple (explorando su rastro documental-
institucional juridico-politico general y bi-
bliografico-académico particular en la inves-
tigacion sociolégica sobre inmigracion,
especialmente); 2) el andlisis de los discur-
sos sociales en circulacion alrededor de la
discriminacioén, su reconocimiento como fe-
ndémeno complejo de naturaleza multiple o
concurrente, tanto en los lenguajes expertos
como en las hablas de las poblaciones autoc-
tonas y migrantes.

2 Acrénimo de un proyecto de tres afos (2013-2015)
financiado por el Ministerio de Economia y Competitivi-
dad (CS02012-36127), titulado «Medicion de la discri-
minaciéon multiple».

Para su consecucion, se diseiid una in-
vestigacion multimétodo, que parte de una
estrategia inicial de contacto con la realidad
social y politico-administrativa via el analisis
de la documentacion producida por la propia
sociedad europea y espafola, en concreto.
Nos referimos a la base documental institu-
cional, tanto estadisticas como sobre todo
legislacion o informes en la escala nacional y
comunitaria europea. El analisis de este pri-
mer lenguaje experto, de naturaleza institu-
cional, ha servido de arranque y contextuali-
zacién de otras pesquisas. A saber, la
habitual revision de la literatura académica
(que en este trabajo se ha extendido a sen-
das muestras estratégicas dentro de las
ciencias sociales y juridicas) se ha concebi-
do como una forma no solo de fundamentar
y revisar un marco tedrico, sino también de
tomar dicho (segundo) lenguaje experto (mas
académico) como base empirica (y no solo
tedrica) de latencias o emergencias concep-
tuales sobre el concepto discriminacion mul-
tiple.

En suma, el andlisis de la documentacién
producida desde instancias politico-institu-
cionales o desde instancias académicas (re-
vistas de ciencias sociales y juridicas), a pro-
posito del binomio discriminacion-inmigracion,
ha beneficiado tanto la elaboracién de un
marco tedrico orientador de este estudio
como una base empirica del mismo. Pero am-
bos lenguajes expertos representan sobre
todo discursos sociales elaborados, necesi-
tando complementarse con los discursos so-
ciales primarios que se hallan en las hablas de
la poblacion general. Para ello se han analiza-
do los materiales cualitativos (sobre todo) reu-
nidos dentro del proyecto matriz referido,
aungue asimismo se haga una breve mencion
a datos de encuesta recabados por el CIS y
por el equipo investigador.

Concretamente, se cuenta con una vein-
tena de entrevistas cualitativas de enfoque
biografico a poblacién espafiola autdéctona y
otras tantas a poblacioén extranjera en Espa-
fna; complementadas con una docena de
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grupos de discusién, mitad con autéctonos,
mitad con extranjeros. En el disefio de la pro-
duccion o recogida de estos materiales ha
primado el criterio de heterogeneidad, tanto
en el eje edad-generacién como en el de cla-
se 0 posicién social en linea con disefios
metodoldgicos practicados por el equipo de
investigacion en estudios cualitativos previos
(CeaD’Anconay Valles, 2010; Cea D’Ancona,
Valles y Eseverri, 2013)3. En el analisis de
materiales cualitativos se han tenido en
cuenta las propuestas metodolégicas de la
teoria fundamentada (preconizada por sus
acufadores, Glaser y Strauss) y del analisis
socioldgico del sistema de discursos (Conde,
2009)4, entre otras influencias.

3 Mas concretamente, el trabajo de campo correspon-
diente a las 40 entrevistas abiertas biografico-focaliza-
das, a partes iguales entre poblaciéon autoctona y de
origen extranjero, arranco en febrero de 2014 y conclu-
y6 en junio. Se realizaron en municipios de la Comunidad
de Madrid (Getafe, Coslada, Alcala de Henares, Tres
Cantos, Colmenar Viejo, Galapagar, Villaviciosa de
0Odoén, Las Rozas; dentro de Madrid capital en los dis-
tritos de Carabanchel, Vallecas, Embajadores, Ciudad
Lineal, Fuencarral y Moncloa) y en provincias limitrofes
(Guadalajara, Segovia y Toledo), buscando la hetero-
geneidad tipolégica de la muestra, y no solo geografi-
ca, como criterio maestro de muestreo cualitativo. En
el caso de la poblacion de origen extranjero, para su
seleccion se tuvo en cuenta la diferenciacion por lugar
de procedencia, etnia, situacion legal en Espafia, ocu-
pacion, nivel de estudios, experiencia migratoria (afios
de permanencia en Espafia), edad, sexo y clase social.
En la poblacion autéctona, ademas de las variables
sociodemograficas clasicas anteriores (sexo, edad, ni-
vel de estudios, ocupacién, situacion laboral, clase
social) y su relacién con inmigrantes, se seleccion6 a
profesores de distintas etapas educativas (primaria,
secundaria, universidad), personal sanitario o de servi-
cios auxiliares en contextos de atencién al publico
(médicos, celadores, ordenanzas) y miembros de
ONGs. Igual proceder se sigui6 en la seleccion de par-
ticipantes en los grupos de discusién realizados de abril
a septiembre de 2014.

4 Dadas las limitaciones de espacio en un articulo de
revista, no se ofrece mayor detalle de esta doble aproxi-
macién analitica (por lo que se refiere a los materiales
cualitativos conversacionales, cuyo andlisis e informe
mas detenido se expone en una monografia en via de
publicacion). Con todo, el abordaje analitico alrededor
del concepto central de discriminacién mdltiple, orien-
tando la exploracion de documentos académico-institu-
cionales y hablas poblacionales, en busca de los discur-

DiSCRIMINACION MULTIPLE:

UN CONCEPTO PRESENTE

EN EL DISCURSO INSTITUCIONAL
SOCIO-POLITICO

Entre los documentos socio-politicos que
atestiguan el reconocimiento de la potencial
discriminacion por una pluralidad de motivos
esta la Declaracion Universal de los Dere-
chos Humanos, aprobada por la Asamblea
General de Naciones Unidas (10/12/1948),
que establece la no distincion por motivo de
raza, color, sexo, idioma, religion, politica u
otro origen social, nacional o de opinion.
También el Tratado de Funcionamiento de la
Unién Europea, cuyo art. 19 de la version
consolidada (26/10/2012) indica que «el
Consejo... podra adoptar acciones adecua-
das para luchar contra la discriminacién por
motivos de sexo, origen racial o étnico, reli-
gion o convicciones, discapacidad, edad u
orientacion sexual»5.

Asimismo, la Directiva 2000/43, de
29/6/2000, sienta las bases fundamentales
para la lucha contra la discriminacion por ra-
z6én de etnia o raza, y hacia referencia a la
discriminacion multiple, al apuntar a las muje-
res como sus victimas mas frecuentes. No
obstante, es la Declaracion de la Conferencia
de Naciones Unidas contra el Racismo, la
Discriminacion Racial, la Xenofobia y la Into-
lerancia, celebrada en Durban en 2001, la que
primero recoge el concepto de discriminacion
multiple de manera mas expresa, al estable-
cer, su art. 2, que «el racismo, la discrimina-
cion racial, la xenofobia y la intolerancia ocu-
rre en razén de laraza, el color, la nacionalidad
o el origen étnico y que las victimas pueden
sufrir multiples o agravadas formas de discri-
minacién basadas en otros factores como el

sos sociales en circulacién sobre dicho concepto,
responde a pautas de las metodologias citadas.

5 La Directiva 2012/29 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 25/10/2012, establece normas minimas so-
bre los derechos, el apoyo y la proteccion de las victimas
de delitos de discriminacion.
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sexo, la lengua, la religion, las opiniones poli-
ticas o de otro tipo, el origen social, la propie-
dad, el nacimiento u otro status». No obstan-
te, en 2013 la Agencia Europea para los
Derechos Fundamentales (FRA) denuncia la
carencia de un marco legislativo que «esta-
blezca disposiciones para hacer frente a la
discriminacién multiple» (en su informe Des-
igualdades y la discriminacion multiple en la
asistencia sanitaria).

En sintonia con ello, en Espafa cabe citar
el Manual de formacion para la aplicacion
transversal del principio de igualdad y no dis-
criminacion, del Ministerio de Sanidad, Ser-
vicios Sociales e lgualdad (2014: 35). Refi-
riendose a la discriminacién mdltiple como
«[...] de las formas mas dificiles de detectar
porque a pesar de que las personas pode-
mos ser vulnerables a la discriminacién por
diferentes motivos (por ser mujer y ser inmi-
grante; por ser inmigrante y tener alguna dis-
capacidad; por ser negro y homosexual,
etc.), para que exista esta forma de discrimi-
nacion es importante comprobar que la dis-
criminacion se produjo por al menos dos
motivos».

El informe de la Comisién Europea, Tac-
kling multiple discrimination, de 2007, ya ha-
bia destacado la dificultad que conlleva la
medicioén de la discriminacién multiple en el
marco de la UE. Su abordaje legal en el con-
texto laboral se muestra mas sencillo, al
atender a seis motivos diferentes de discri-
minacion, aunque los distintos motivos sean
abordados separadamente. Fuera del con-
texto laboral, la proteccion de la victima de
discriminacion queda restringida a los moti-
vos de género y origen étnico. Atendiendo a
la legislacion de los diferentes Estados
miembros, el informe recoge un estudio con
expertos que demuestra la ausencia de pro-
visiones legales en torno a la discriminacién
multiple. Austria, Alemania y Espafa son los
Unicos paises del estudio de los que se afir-
ma que tienen una legislacion que apunta
especificamente a la discriminacion mdiltiple.
En el caso espanol, se hace mencion expli-

cita a la Ley de Igualdad, Ley Organica
3/2007, cuyo art. 20 sefiala la necesidad de
«[...] Disefar e introducir los indicadores y
mecanismos necesarios que permitan el co-
nocimiento de la incidencia de otras varia-
bles cuya concurrencia resulta generadora
de situaciones de discriminacion multiple en
los diferentes ambitos de intervencion».

Dicho informe de 2007 de la Comision
Europea se hizo eco de varias formas de dis-
criminacién (mdltiple, compuesta, intersec-
cional), remitiendo a los escritos de Crens-
haw (1989, 1991) o Makkonen (2002), quien
expone diferentes aproximaciones para su
analisis. En la discriminacion compuesta un
factor de discriminacion se suma a otro, pro-
duciendo una dificultad afadida a las ya
existentes; en la interseccional, los factores
actuan de forma simultanea, produciendo
una forma nueva y especifica de discrimina-
cion. Esta ultima conceptualizacion de la dis-
criminacion es la que parece arraigar mas en
el marco politico y juridico de la UE, formu-
landose en parte la discriminacion multiple
como discriminacion interseccionalé (de ma-
yor arraigo en el mundo académico).

Uno de los principales beneficios de
atender a la multiplicidad de formas de dis-
criminacion es que por medio de tal vision se
accede a los antecedentes y diferentes fac-
tores que han contribuido a que la desventa-
ja ocurra (Makkonen, 2002: 58). En su opi-
nién, en los ambientes académicos ha sido
mas habitual el empleo del concepto de dis-

6 Actuaciones en esta direccion son la Estrategia marco
contra la discriminacion de 2005, el Afio Europeo de la
Igualdad de Oportunidades para Todos en 2007, la Es-
trategia Europa 2020 y las cofinanciadas por el Fondo
Social Europeo y PROGRESS. Respecto a las leyes an-
tidiscriminacion, relacionadas con la discriminaciéon mul-
tiple (indicador 121 en el indice MIPEX 2015, indice de
Politicas de Integracion de Inmigrantes), Espafia obtuvo
cero puntos, por no contar con normas especificas con-
tra ella. En el otro extremo se situaban Austria, Bulgaria,
Canad4, Reino Unido y Estados Unidos. En el punto
intermedio, Alemania, Croacia y Rumania, porque tenian
normas especificas, aunque la victima no podia decidir
el motivo principal para llevarlo a juicio.
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criminacion interseccional, frente al mayor
uso del término discriminacién mdiltiple en el
campo de los derechos humanos.

Quienes se muestran a favor del uso del
concepto interseccionalidad argumentan
que los efectos de los distintos tipos de dis-
criminacion no suceden de forma aditiva,
sino que de la interseccién de los diversos
motivos se derivaria un nuevo tipo de discri-
minacién (Browne y Misra, 2003; Hancock,
2007; Bowleg, 2008). En cambio, quienes
abogan por el uso del concepto discrimina-
cion multiple apelan a que no restringiria los
motivos de discriminacién a su simultanei-
dad, sino que permitiria la comprension del
fendmeno atendiendo no solo a la multiplici-
dad de formas o motivos, también a la diver-
sidad de experiencias o contextos, ahondan-
do en los hechos discriminatorios que
suceden en diferentes entornos, como pue-
de ser el educativo, el laboral o el sanitario
(Makkonen, 2002, 2010; Prins, 2006; Reskin,
2012). Esta ultima autora resalta la pertinen-
cia de entender la discriminacién como un
sistema emergente, donde las desventajas
que se dan en los diferentes contextos se
interrelacionan reciprocamente (por ejemplo,
las disparidades en la atencidn sanitaria con-
tribuiran a otras en educacion, y viceversa;
estando a su vez ambos ambitos de discri-
minacion interrelacionados con la concentra-
cion residencial).

LATENCIA DE LA DISCRIMINACION
MULTIPLE EN LA INVESTIGACION
SOCIOLOGICA, Y VOCACION DE
CONCEPTO PUENTE ENTRE CIENCIAS
SOCIALES Y JURIDICAS

En el ambito académico, el adjetivo «multi-
ple» no ha solido emplearse con la palabra
discriminacion, al menos por lo que respecta
a la comunidad de investigadores sociales a
la que pertenecen quienes suscriben este
texto. Para comprobarlo se han revisado, de
manera sistematica, varias revistas clave

(bien desde el campo disciplinar o del tema-
tico de las migraciones). Sintetizamos aqui
los resultados de esta indagacion, avanza-
dos en el encabezamiento del epigrafe.

La Revista Espariola de Investigaciones
Socioldgicas (REIS) no ha publicado ningun
articulo que aborde la expresion enteriza
«discriminacion multiple». El primer articulo
que estudia la discriminacion (sin tal adjeti-
vacion), y a proposito de la inmigracion, lo
firma Cachon en 1995. El autor propone ha-
blar de «marco institucional de la discrimina-
cion», refiriéndose a una serie de elementos
normativos especificos que condicionan las
opciones laborales de los trabajadores ex-
tranjeros no comunitarios. Afiade que los
inmigrantes se pueden ver afectados ademas
por «discriminaciones concretas en el puesto
de trabajo (sea en la asignacion o en las con-
diciones del mismo)» (Cachén, 1995: 116).
Alude a una multiplicidad de formas o fuen-
tes de discriminacioén, aunque no se use en
ningun momento el adjetivo multiple. Otro
tanto ocurre en el articulo mas reciente sobre
discriminacion (laboral), también publicado
en la REIS, en el que el telén de fondo de lo
migratorio queda representado por las varia-
bles origen étnico, nacionalidad o diferencias
raciales, combinadas con el género (Castilla,
2010). Basandose en sus investigaciones
empiricas en organizaciones empresariales
ubicadas en Estados Unidos, el autor de-
muestra que «las mujeres y empleados/as
pertenecientes a ciertas minorias acaban ob-
teniendo unas subidas salariales mas bajas
que los varones blancos cuando tienen el
mismo nivel de rendimiento» (Castilla, 2010:
96). Aboga por una «forma adicional de dis-
criminacién», que denomina «parcialidad en
la compensacion por desempefo/rendimien-
to», que segun la fuente citada sucederia
después de la contratacion («cuando las em-
presas, consciente o inconscientemente,
subestiman el trabajo de empleados/as que
pertenecen a ciertas minorias») y que dicho
autor considera diferenciable de las formas
discriminatorias por género o grupo étnico.
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Por ultimo, entre los articulos publicados por
la REIS y en los que la discriminacion se es-
tudia relacionandola con la inmigracion,
cabe citar el de Solé et al. (2005), donde la
forma principal de discriminaciéon enfocada
es la linguistica. Entre sus conclusiones, los
autores sefalan la existencia de desigualda-
des en los escenarios empresariales obser-
vados, tanto en la promocién como en la
seleccion.

La RIS (Revista Internacional de Sociolo-
gia) tampoco ha publicado ningun articulo
que indague sobre «discriminacion multiple»,
con tales palabras. Sin embargo, el primer ar-
ticulo sobre discriminacién e inmigracién
apunta en esa direccion conceptual. Su auto-
ra opta por la llamativa expresion «triple dis-
criminacion laboral» para comunicar la inves-
tigacion sobre mujeres, inmigrantes y
trabajadoras (resalta asi la conjuncién género,
etnia y clase social”) en el contexto laboral
catalan (Parella, 2003). Por su parte, Checa
Olmos y Arjona Garrido (2007), al estudiar la
segregacion residencial de inmigrantes en Al-
meria, hacen aportaciones relevantes sobre
diversas formas de «discriminacion selectiva»
observadas en el acceso a la vivienda segun
el grupo étnico («etnodiscriminacion»). Des-
tacan no solo los comportamientos discrimi-
natorios de los propietarios al alquilar o ven-
der sus viviendas, también de las inmobiliarias
y entidades financieras.

PAPERS (Revista de Sociologia) ha forma-
do parte también de nuestro analisis del len-
guaje académico, conceptual, a propdsito del
estudio de la discriminacion y la inmigracion.
De nuevo, el mismo resultado: no se ha pu-
blicado ningun articulo acerca del verbatim
«discriminacion multiple», pero si varias con-
tribuciones sobre discriminacion e inmigra-
cién en las que el concepto esta latente.

7 Precisamente la conjuncién de género (mujer) y raza
(afroamericana) comienza a dar forma al concepto de
discriminacion mdltiple, en la literatura anglosajona, en
articulos clave como son los publicados por Beal (1970);
King (1988) o Crenshaw (1991).

Cabe agrupar los originales aparecidos en
esta revista bajo tres conceptos. El primero,
denominable discriminacion cultural, reine
aportes de Juliano (1994)8; Lopez (1995);
Aparicio y Tornos (2009); Bericat (2009); Mar-
tin y Bréndle (2013)%. El segundo concepto,
discriminacion laboral, engloba los textos de
Massey et al. (2011), sobre «labor market dis-
crimination», donde comparan el caso de los
marroquies en Espafia con el de los mexica-
nos en Estados Unidos, y Veredas (2011),
sobre cémo la identidad étnica de los jovenes
inmigrantes marroquies en Espafna puede
ayudar ante la discriminacién no solo laboral,
también la derivada de la legislacion o las po-
liticas del pais anfitrion, la que suponen los
insultos en la calle y el tratamiento mediatico,
etc. Un tercer concepto, discriminacion sexis-
ta o de género, abarca un nutrido conjunto de
articulos (Bedoya, 200010; Moualhi, 2000; Pa-
rella, 2000; Ribas, 2002; Kopinak, 2011; Ju-
liano, 2012). En todos ellos se constata el
denominador comun que se viene advirtien-
do: son siempre varias las bases o formas de
discriminacion abordadas, aunque no se lle-
gue a emplear la expresion discriminacion
multiple, ni se entronque con la literatura so-
bre este concepto y sus afines en el ambito
vecino a las ciencias sociales, el juridico. Lo
cual no es dbice para que se resalte que en
el ambito juridico (ademas del laboral, el edu-
cativo y otros) se produzca o desencadene
una parte de las formas, experiencias y situa-
ciones discriminatorias.

8 La autora sefiala, desde una conceptualizacién con
perspectiva histérico-social, que la discriminacion puede
surgir también contra miembros de la propia cultura
(caso de los indianos en Espafia).

9 Su revision tedrica (sobre el prejuicio) se conjuga con
un enfoque en las estrategias de accion politica e inter-
vencién para combatirlo.

10 Laautora, responsable de la comision juridica de SOS
Racismo, emplea la expresion «doble discriminacion»
para referirse a la situacion de las mujeres extranjeras,
que compartirian con las autdctonas la «discriminacion
de género», concurriendo ademas circunstancias de
desproteccion juridica tanto en el ambito familiar como
ante los poderes publicos (Bedoya, 2000: 255).
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En vena similar, pero refiriéndose al con-
junto de las mujeres inmigrantes sin distin-
guir nacionalidades, se expresa otra investi-
gadora que ha contribuido al estudio de
distintas formas de discriminacion (Juliano,
1994, 2012). Realiza una observacion critica
del aspecto paraddjico de la falta de aten-
cioén a los fundamentos juridicos y econémi-
cos («bases legales y econdmicas») de la
discriminacioén de las mujeres inmigrantes. Y
sugiere algunos cambios en el plano juridico,
para prevenir la que considera «discrimina-
cién especifica» de las mujeres extranjeras
inmigrantes (Juliano, 2012: 536).

Resulta recurrente que quien investiga
presente la version escrita de sus indagacio-
nes resaltando, generalmente, la relacién
existente entre los dos tipos principales de
discriminacién acotados como objeto de es-
tudio: discriminacién por edad y género. Sin
embargo, suelen ser mas variadas las formas
de discriminacion de las que se informa, aun-
que se haga en un segundo o tercer plano.
Este es el caso de Kopinak (2011: 652), quien
registra el testimonio autobiografico de una
mujer de origen asiatico en Estados Unidos,
con estudios universitarios, poliglota, que re-
lata varias clases de discriminacién y su con-
ciencia de lo vivido en primera persona.

Hay también articulos de dificil clasifica-
cién en los tres grupos sefialados. Esto se
debe, en parte, a que podrian ubicarse en
varios de esos grupos al mismo tiempo. Pero
también a que su abordaje del concepto dis-
criminacion resulta mas bien acotado (Urtea-
ga, 2010; centrado en las politicas de discri-
minacion positiva) o mas bien genérico
(Santelli y Collet, 2012, sobre «overall social
discrimination»; Roca, 2013, sobre «situacio-
nes de discriminacién»). La concurrencia de
varias formas de discriminacion se constata
de nuevo.

A los andlisis anteriores se suma lo publi-
cado en la revista Migraciones, con el mismo
objetivo analitico. Al igual que en las indaga-
ciones previas, no se han encontrado textos

sobre «discriminacién multiple»; si sobre dis-
criminacion en general o con otros apelativos
o enfoques (positiva, étnica, racial, hacia gi-
tanos; incluso «planetaria», segun expresion
de Wieviorka, 2006).

Finalmente, nuestras pesquisas se han
abierto incluyendo las ciencias juridicas, me-
diante el uso de la base bibliografica de la
Fundacion Dialnet (Universidad de La Rioja).
Ello ha permitido confirmar la anticipacién
hipotética que ya habia surgido al consultar
varios de los documentos editados por la UE
(European Commission, 2007; FRA, 2010,
2013): el mayor (aunque reciente) arraigo del
concepto discriminacion multiple en el ambi-
to juridico (Rey, 2008; Catala, 2010; Gimé-
nez, 2013). No obstante, este nuevo concep-
to también esta aflorando en el terreno
vecino de las ciencias sociales; y no solo de
manera mas o menos latente o implicita,
como se ha puesto de manifiesto en el ana-
lisis precedente del lenguaje académico,
pues se cuenta ya con el rastro bibliografico
dejado por algunas publicaciones (Ramos,
200911; Gomiz, 2014, se refiere a «discrimi-
nacion multiple o multifactorial» en el resu-
men; Aguilar-ldanez, 2014, escribe «discrimi-
naciones multiples» en el titulo mismo del
articulo). Esta ultima autora hace una incur-
sion en el campo juridico europeo e interna-
cional. Aborda por separado cada una de las
cuatro formas de discriminacion que consi-
dera que afectan a los inmigrantes (laboral,
etno-racial, por procedencia nacional, por
origen social). Aunque advierte que suelen
solaparse o darse simultaneamente, y pro-
pone remirar cada tipo de discriminacion o
sus interconexiones en clave mdltiple.

Por ultimo, nuestro andlisis del lenguaje
académico ha abarcado lo publicado en los
ultimos diez afos en revistas de ciencias so-

11 La autora se refiere a la «<multiple discriminaciéon» que
concurre en el caso de las mujeres con discapacidad, a
lo que se suma la discriminacion derivada de la clase
social, la etnia u otros factores.
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ciales editadas en inglés, donde se aborda la
discriminacion y la inmigracion, que deriva en
formas especificas de discriminacién con fun-
damentos varios. Baste mencionar aqui algu-
nos trabajos que ahondan en la discrimina-
cion en clave de identidades multiples (Prins,
2006; Settles, 2006; Ruwanpura, 2008 o
Anthias, 2011). Por su parte, Vertovec (2007)
acufa el concepto de «superdiversidad» para
referirse a la interaccion dinamica de diferen-
tes variables (origen, situacion socioeconémi-
ca o situacion legal), que definirian la comple-
jidad del fendmeno migratorio en Inglaterra.

De nuevo constatamos que, aunque el
concepto «discriminacion multiple» no figure
como tal en estos escritos, hay claves anali-
ticas equivalentes. Bien sea porque se com-
bina el estudio de formas politicas y econé-
micas de discriminacion bajo el paraguas
terminologico «oficial ethnic discrimination»
(Sorens, 2010) bien sea debido a que el inte-
rés por la discriminacion laboral lleva a de-
tectarla también en la vida cotidiana (Widner
y Chicoine, 2011; Fozdar y Torezani, 2008) o
a descubrir formas de circunvalarla (Shih,
2006). Ademas el estudio de la «gender dis-
crimination» desvela varias practicas discri-
minatorias, como el aborto selectivo y la ne-
gligencia en el cuidado sanitario de las nifias
(Attané, 2009).

Destacamos un estudio sobre discrimina-
cién en el ambito escolar por considerarlo
estratégico (Birzer y Ellis, 2006)12. No faltan
aportaciones que ponen el acento en las ex-
periencias de discriminacion intergeneracio-
nal o en su efecto sobre la satisfaccion vital
de quienes emigraron o son hijos de emigran-
tes (Safi, 2009; Benner y Yeong, 2009). Men-
cion aparte merecen Hainmueller y Hangart-
ner (2013), quienes desvelan una combinacion
de tipos de «immigrant discrimination»: dis-
criminacion (estadistica y preferencial) que

12 A partir de datos de encuesta y grupos focales de-
tectan la extension de diversas formas de discriminacion
percibida entre la poblacién consultada.

concurre en el caso suizo a propdsito de la
concesion de nacionalidad.

Al igual que se constatase en el analisis
del lenguaje académico de habla hispana,
entre los investigadores sociales de habla
inglesa se incluye también la situacion legal
en el andlisis de discriminaciones multiples.
Asi, diferentes estudios atienden al analisis
de los migrantes refugiados, en conjuncioén
con otras variables como el género (Watkins
et al., 2012; Harris et al., 2015), o en compa-
racion con otras situaciones legales como la
condicion de indocumentados y residentes
regularizados (Murray y Marx, 2013).

FORMAS Y EXPERIENCIAS DE
DISCRIMINACION MULTIPLE EN LAS
HABLAS DE POBLACION INMIGRANTE
Y NATIVA

Desde el lado juridico (pero en el terreno in-
tersticial de los estudios socio-legales y la
investigacion-accién socio-juridica aplicada),
Makkonen (2002) advierte sobre la importan-
cia de la informacion cualitativa a propdsito
de la discriminacion mditiple. Ofrece una di-
seccion del concepto (apoyada en estadisti-
cas y material cualitativo jurisprudencial13),
que es contrastable con el andlisis e interpre-
tacion de datos y materiales reunidos en el
Proyecto MEDIM. Encontramos, de nuevol4,
que la naturaleza visible u ocultable de ciertas
bases de discriminacion puede ayudar a
comprender el fendmeno estudiado, ademas
de favorecer la elaboracién de tipologias so-
bre las formas y experiencias de discrimina-

13 Véase el capitulo 4, en el que expone una serie de
ejemplos de discriminacion de la vida real, distinguiendo
dentro de los casos en los que concurre el origen étnico-
racial y el género dos grandes conjuntos de discriminacion:
«Qut-Group Discrimination» e «In-Group Discrimination».

14 Al igual que ocurriese en el Proyecto MEXEES con la
obra de Marsal (véase Valles, 2009) y su advertencia
sobre la mayor o menor visibilidad de cada colectivo
inmigrante y sus consecuencias en términos de acepta-
cion o rechazo por la mayoria anfitriona.
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cion. La siguiente cita de Makkonen ha servi-
do de guia para el contraste de resultados
propios presentado en este epigrafe.

Hay diferencias importantes entre grupos vulnera-
bles a la discriminacién, también con respecto a
las formas y consecuencias de la discriminacién a
la que hacen frente. La discriminacion intencional
habitualmente se dirige hacia minorias o grupos
visibles. El origen «racial» o étnico, la edad y el
sexo suelen ser rasgos altamente visibles, lo que
significa que estos rasgos pueden ser facilmente
utilizados con el fin de juzgar y clasificar a las per-
sonas. Con respecto a la discapacidad, hay una
gran variabilidad: no todas las formas de discapa-
cidad son visibles, y cabe distinguir entre disca-
pacidades ocultas y visibles. Rasgos como la
orientacion sexual o politica, por otro lado, son
principalmente «invisibles» como tal, pero podran
ser visibilizados (Makkonen, 2002: 18-19).

Nuestra indagacion empirica cualitativa
dentro del Proyecto MEDIM enseguida capta
la concurrencia de diversas bases de discri-
minacién entre los inmigrantes asentados en
Espafia. Destacamos aqui (por ser uno de
los resultados mas llamativos) el caso de
quienes han vivido entre tres y seis lustros, o
mas, en Espafia; llegaron veinteaferos o
treintafieros y han experimentado (ademas
del trato discriminatorio por su apariencia
étnica o procedencia nacional, su color de
piel, la vestimenta, el peso corporal, ser mu-
jer u hombre o el acento de su voz) la discri-
minacién por edad. El que podria denomi-
narse discurso de defensa encendida de las
personas de edad ha surgido, especialmen-
te, en los grupos de discusién realizados con
extranjeros (mujeres y hombres por separa-
do) con calendarios biograficos de mas de
40 afos.

Presentamos algunos extractos de las se-
cuencias conversacionales en las que surgie-
ron, de manera espontanea, una serie de refe-
rencias a la edad como base de discriminacion
(combinada con otras razones). Por un lado,
las mujeres reunidas se lamentan de que hay

menos trabajo para las personas mayores de
40 afos, como es su caso; incluso la sensa-
cién de haber agotado cualquier oportunidad
laboral a futuro. Enseguida se afiade, ademas
de la edad, la referencia al sobrepeso como
dos trabas que condicionan su contratacion
(en el nicho de trabajos fisicos donde habian
recalado durante los afios de juventud) en un
momento histérico de crisis, que coincide en
sus biografias con una etapa de menor energia
y peor forma fisica.

Sobre todo para las que ya pasamos de cierta
edad, {no? Hace seis meses me llamaron a una
entrevista para... para limpieza, y me fui. Y era
para lavar los trenes. Y, claro, cuando me dijeron
que tenia... yo les dije que tenia 45 afos, que los
tengo. Y me dijo que no, porque hay que subirse
al techo del tren, y una caida y todo eso... Que
estaban buscando de 30 para abajo. O sea, yo ya
me quedé descartada definitivamente. Y eso por
la edad, pero también las personas que tienen un
sobrepeso, que sean gorditas, tampoco les dan el
trabajo, porque subirse por alla causa muchos
problemas.

Por otro lado, destacamos el testimonio
de una mujer que narra sus mayores proble-
mas en la Espafia de los ultimos afios, donde
llegd veinteafiera hace mas de treinta proce-
dente de Marruecos. Hoy se aproxima a los
60 anos. Recuerda la etapa de bonanza en
su caso familiar, cuando llegaron a gestionar
un restaurante. Relata que desde «lo de Ato-
cha» (el atentado de los trenes en 2004) su
negocio fue a peor hasta su cierre. Se sintie-
ron acosados tanto por la gente en general
como administrativamente por el ayunta-
miento. En la conversacion grupal (producida
mediante grupo de discusion en junio de
2014) expresaba un balance de discrimina-
ciones varias, en las que la referencia mas
expresa de la edad surgia acompanada de
otras bases (su extranjeridad especifica, su
orientacion y practica religiosa, su atuendo,
etc.).
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[...] por teléfono si: yo puedo trabajar y hacer tal,
tal, si!, pero al verte, como dice ella... por ser gor-
da, por no sé qué, porque se pone el pafuelo,
por... ser extranjera, yo qué sé...

Se han obtenido resultados similares al
promover conversaciones con perfiles socio-
l6gicos analogos, pero masculinos. De nue-
vo aparecen con fuerza las referencias a la
edad, ahora en un discurso algo mas elabo-
rado y reivindicativo, pero que sigue tenien-
do en el eje biografico de la edad-generacion
una de las claves de lo que se expresa gru-
palmente entre iguales?s. El fragmento si-
guiente corresponde al comienzo del grupo,
tras la presentacién hecha por el moderador.
La entrada al tema se habia concretado asi:
«¢como ven ustedes la situacién social y
econdmica aqui y hoy en Espana?». Sin
mencionarse expresamente la palabra discri-
minacion, se alude a ella por razones de
edad sobre todo, refiriendo ademas otros
tratos discriminatorios relacionados con la
condicién de extranjero (en el caso de quien
habla en primer lugar: trabas tanto para la
convalidacion de sus titulos universitarios
como para montar un negocio como auténo-
mo, aun siendo un inmigrante con permiso
de residencia y trabajo). En el momento pre-
sente este y otros participantes sefialan en-
contrarse con mas dificultades y enfrentarse
a la discriminacion por edad.

Bueno, hablo yo, ¢eh? Lo que estoy observando
es que todos somos de diferentes razas, de dife-
rentes paises. Yo, en particular, tengo diez afos
aqui en Espana. Y he ido cambiando paulatina-
mente de trabajo; es decir, adaptandome a la si-
tuacién. He llegado a un momento tal que no hay

15 En términos metodoldgicos, del analisis socioldgico
del sistema de discursos propuesto por Conde (2009),
la polaridad cronoldgica (antes-ahora) constituye una
configuracion narrativa sobre la que pivotan los recursos
narrativos usados por estos informantes y que son con-
sonantes con las posiciones discursivas desde las que
hablan.

nada. Bueno, hay y no hay. Es decir, para las per-
sonas de este grupo, que somos, vamos a decir,
contemporaneos, que tenemos casi la misma
edad, afo arriba, afo abajo, se nos ha puesto
cuesta arriba. Por mas que busques tu eres ya una
persona que no sirve para nada, que eres un inutil.
No sabiendo la experiencia que arrastra cada uno
de sus diferentes paises. En mi caso particular yo
soy un profesional. Yo llegué aqui con 36 afos y
con dos carreras universitarias.

Por otro lado, la discriminacién asociada
a circunstancias de discapacidad (entre per-
sonas extranjeras o inmigrantes) apenas ha
dejado huella en los materiales cualitativos
reunidos en dicho proyecto. Si han surgido
referencias, mas colaterales que centrales,
en algunas de las entrevistas semiestructu-
radas y reuniones de grupo hechas con autoc-
tonos. Se transmite el mensaje de la escasa
visibilidad de nifios o jévenes con determina-
das discapacidades en colegios o centros
escolares convencionales; la tendencia a
aislar a los casos mas severos en centros
especializados y la dificultad de «ver esa dis-
criminacion» o de afrontarla cuando se con-
vive con ella.

Los contextos educativos, donde tienen
lugar diversas formas y experiencias de dis-
criminacion que se rememoran con el paso
del tiempo, han resultado estratégicos en el
estudio del concepto abordado (en sintonia
con la obra de Dubet, 2010). Asi lo es en Mi-
grant Integration Policy Index (MIPEX 2015),
que otorga a Espafia una puntuacion maxi-
ma en el derecho legal a la educacion obli-
gatoria, a toda persona, independientemente
de su situacion administrativa, la edad o el
nivel educativo’6. El mayor cuestionamiento
en la opinién publica en relacion al acceso es
el que recibe el colectivo gitano, como asi-
mismo constata el proyecto MEDIM: se per-

16 Pero el mismo indice se compone de otros muchos
indicadores de medidas preventivas de discriminacion
escolar en las que la puntuacion es baja.
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cibe una discriminacion doble fruto de la
combinacion de pertenecer al colectivo gita-
no y ser mujer. También, la combinacién de
musulman y mujer (mencién especifica al
velo como discriminacién hacia las mujeres).

En referencia a la escuela asimismo des-
taca la discriminacion por aspectismo (por
aspecto fisico), en el recuerdo del mal trato
vivido (u observado) en la etapa escolar, y en
sintonia con Pelaez Paz y Moscoso (2010). Si
bien, segun nuestras indagaciones, no se
restringe al inmigrante, aunque en él opere la
concurrencia de origen étnico y aspecto fisi-
co («el aspecto fisico que ya te distingue y te
margina en cierto modo», como sefalaba un
nativo de 60 afios). No se debe confundir la
naturaleza visible de un motivo de discrimi-
nacién con la discriminacién por apariencia
fisica en si. El color de la piel es un marcador
de origen racial o étnico y no un motivo de
discriminacion per se, por lo que no se trata-
ria de una discriminacion por aspectismo.
Mas bien dicho tipo de discriminacién alude
al trato diferencial cuya base radica en el
componente estético del aspecto fisico.

En la encuesta Percepcion de la discrimi-
nacion en Espafia (Estudio CIS 3000), de sep-
tiembre de 2013, el aspecto fisico fue la cuar-
ta experiencia mas mencionada (por el 40%
de los 2.474 encuestados), cuando se les
pregunto si en los Ultimos 12 meses se habia
sentido discriminado. Por delante se situaba
la edad (53%), la ideologia politica (47 %), «po-
COS recursos economicos» (46%) y el origen
étnico o racial (43%). Las tres experiencias de
discriminacién menos mencionadas fueron:
por orientacion sexual (21%), religion (33%) y
sexo (34%). En la encuesta experimental del
proyecto MEDIM, cuyo trabajo de campo se
desarroll6 del 1 de marzo al 30 de abril de
2015 mediante entrevista personal y auto-
cumplimentada, el 32% de los 900 encuesta-
dos de 18 y mas anos respondieron si a la
pregunta «;Se ha sentido Ud., un familiar o
amigo, alguna vez discriminado (tratado de
forma diferente)?». La discriminacion por as-
pectismo fue igualmente la cuarta experiencia

de discriminacion mas referenciada; algunos
incluso afiadieron el comentario de «por no
cumplir los canones estéticos impuestos en
los medios de comunicacion». Por delante se
situaba edad (36%), sexo (35%) y el nivel
econdmico (33%); y proxima a ella, por ideo-
logia politica (30%).

La discriminacion por orientacion politica
o ideoldgica, también sefalada por Makko-
nen (2002), ha sido asimismo constatada en
la indagacion cualitativa del proyecto ME-
DIM. En especial, en los materiales obteni-
dos a partir de entrevistas con autéctonos.
Destacan los testimonios de tres informan-
tes. Dos se han sentido discriminados (inclu-
so en ocasiones agredidos verbalmente) por
exteriorizar su orientacion cristiano-catélica;
lo que en un caso ha derivado en la oculta-
cion de esa identidad religiosa. El propio en-
trevistado acaba desvelando una pauta de
discriminacién que generaria una suerte de
autodiscriminacion7.

En el tercer caso aludido, el entrevistado
(profesional de la medicina, treintafiero) pro-
cede de una familia acomodada en la que ha
vivido la experiencia de una discriminacion
contenida hacia su orientacion homosexual
con inmigrante, que atribuye en parte a la
ideologia de izquierda de sus progenitores.
Descubre una doble reaccion ante el hecho
gay, interpretable como talantes ideoldgicos
antidiscriminatorios puestos a prueba, cuan-
do se comparte parentesco. Al analizar mas
a fondo este caso afloraron formas de discri-
minacion intencionadas o no (basadas en la
orientacion sexual), a las que se refiere tam-
bién Makkonen (2002: 18-19; 2010: 33). Se
hacen patentes, a su vez, las diferencias en

17 Esta forma de discriminaciéon se afadiria a las otras
que concurren o suceden en la biografia de cada per-
sona o grupo social. La invitacién de la metodologia
sociolégica, denominada grounded theory por Glaser y
Strauss, a generar conceptos se ha ido plasmando en
este y otros momentos del analisis de los materiales
reunidos. En otro espacio editorial (Cea D'Ancona y Va-
lles, 2017) se ofrece mas detalle.
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el apoyo familiar y la comprensiéon de las di-
namicas de discriminacién en funcion del
tipo de discriminacion.

Cabe relacionar esta forma de discurso,
contradictorio, con lo advertido por el Colec-
tivo IOE (2007) en su andlisis e interpretaciéon
de los discursos del profesorado. Esto es, se
predica una igualdad formal, incluso se ver-
balizan manifestaciones antidiscriminatorias,
pero aparecen episodios discursivos con la-
tencias discriminatorias. En conjunto, se
plantea un gradiente de (menos a mas) res-
peto, de (menos a mas) tolerancia en la vida
real, donde el escenario familiar y los casos
mas préximos ponen a prueba talantes ideo-
I6gicos mas tedricos o formales. Asimismo
se hace referencia a una discriminacion (re-
lacionada con los medios de comunicacion),
que cabe categorizar como otra forma de
discriminacion sistémica o institucional. Tam-
bién mencionada por algunos entrevistados
que dejan claro en su planteamiento que
ciertos medios de comunicacién actuan
como piezas necesarias en el engranaje de
la discriminacién sistémica, ideoldgica.

CONCLUSIONES

De los diversos abordajes expuestos en este
articulo, a propésito del concepto discrimi-
nacion multiple y su triple basamento empi-
rico (analisis del lenguaje institucional, aca-
démico y lego), cabe destacar las siguientes
reflexiones finales a modo de conclusion.

En primer lugar, se ha evidenciado la
existencia de una base documental de ca-
racter institucional (lo publicado tanto en ins-
tancias nacionales como internacionales,
desde constituciones hasta tratados o direc-
tivas europeas). Sin duda un punto de parti-
da para la investigacion social, desde la cual
se advierte una potencialidad de aprovecha-
miento socioldgico circa un concepto emer-
gente (véanse los primeros epigrafes, donde
se ha avanzado la pertinencia de un enfoque
analitico que considere la acumulacion de

experiencias de discriminacién a lo largo de
la vida, como una forma de discriminacion
multiple de naturaleza biografica, que en el
epigrafe final se concreta en la importancia
de la edad como base de discriminacion pre-
sente en los discursos sociales de la pobla-
cién tanto nativa como de origen migrante).

En segundo lugar, se ha demostrado (me-
diante el analisis del lenguaje académico)
que dicho concepto se halla latente en la in-
vestigacion sociolégica hecha en Espafia en
los ultimos cuatro lustros, en consonancia
con investigaciones similares en el plano in-
ternacional. Si bien hay fundamento suficien-
te para afirmar que se esta ante un concepto
que esta tendiendo puentes entre las cien-
cias sociales y las juridicas. En estas ultimas
parece haber arraigado mas, o tener una
huella mas visible; pero hay indicios de su
presencia, no solo implicita o latente, tam-
bién en las ciencias sociales.

Finalmente se ha practicado un acerca-
miento a la literatura (no solo tedrica, sino tam-
bién aplicada de caracter socio-juridico), para
avanzar una propuesta de tipologia de formas
y experiencias de discriminacion mdultiple. Se
ha hecho fundamentandola en el andlisis de las
hablas de poblacién inmigrante y nativa levan-
tadas dentro del proyecto MEDIM.

Entre los resultados, no solo tedricos sino
metodolégicos también, cabe sefalar que el
reconocimiento (latente al menos) o concien-
cia de discriminacion multiple difiere segun el
lenguaje analizado (institucional, académico,
lego o poblacional) y como se aborde la inda-
gacion. Cuando la poblacién considerada in-
migrante o no nativa habla de discriminacion
antepone las formas y experiencias de discri-
minacion basadas en el origen étnico, la na-
cionalidad e incluso la cultura (en especial, la
religiéon) a otros modos discriminatorios basa-
dos en otros motivos. No obstante, tienden a
relacionar tales vivencias discriminatorias con
la confluencia de otros motivos visibles: sexo
(mujer), edad (persona mayor) y situacion
economica (baja posicion social). Los nativos
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consultados también se sienten discrimina-
dos por lo que de ellos se visibiliza: su apa-
riencia fisica, que igualmente se condiciona al
sexo, la edad o la posicion social. De lo no
visible, es la discriminacion por la ideologia
politica la mas denunciada y que puede llevar
a la autodiscriminacién. De lo visible, es la
edad la que sobresale en los discursos socia-
les analizados de poblacion inmigrante afiosa,
destacandose junto a otras formas de discri-
minacién concurrente o multiple.
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Abstract

This article focus on the pairing multiple discrimination and immigration,
exploring documentation left in political-institutional grounds, academia
and people speech. A triple discursive trace is documented (institutional,
academic, populational). Main results are: 1) greater use of adjective
“multiple” within political-legal literature on discrimination, being more
latent within sociological research; 2) the presence of multiple
discrimination forms in institutional, academic and general population
language (not always explicitly) ; 3) available statistics and surveys do not
record the complexity of a sociological and social-legal phenomenon,
requering qualitative materials as well (conversational primary discourses
from native or immigrant population, and documentary elaborated
discourses from institutions or academia).

Resumen

Este articulo enfoca el binomio discriminacion multiple e inmigracion,
explorando el rastro documental dejado en ambitos politico-
institucionales, académicos y en las hablas de poblacion general. Se
documenta la triple huella discursiva (institucional, académica,
poblacional) del concepto. Hallazgos principales: 1) mayor uso del
adjetivo “multiple” en la literatura politico-juridica sobre discriminacion,
siendo mas latente en la socioldgica; 2) presencia de formas de
discriminacion multiple en el lenguaje institucional, académico y
poblacional (no siempre explicitas); 3) las estadisticas y encuestas
disponibles no captan la complejidad del fendmeno sociolégico, socio-
juridico, precisandose materiales cualitativos también (discursivo-
conversacionales primarios de poblacion nativa o inmigrada, y
discursivo-documentales elaborados desde instituciones o la academia).
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INTRODUCTION'

Since the pioneering study by Allport (1954),
discrimination and prejudice towards ethnic
minorities and the immigrant population has
been a recurrent topic of study in the social
sciences. But the predominant approach has
tended to consider a sole cause of discrimi-
nation (the single ground approach), although
it has been recognized that various causes
exist which may come together to cause dis-
crimination. Quillian (2006) stated that discri-
mination may be caused by prejudices, ste-
reotypes or racism, but the definition of
discrimination does not have one sole latent
cause. Or, according to Del Olmo (2009: 51),
“racist attitudes usually are connected with
other types of prejudices: aesthetic, socio-
economic, political, religious, cultural... with
which they are sometimes confused”. These
positions strike a chord with that suggested
by Bobo and Fox (2003), who viewed discri-
mination as “a complex system of social re-
lations” which imply actions, subtle or mani-
fest, that serve to limit the economic, political
and social opportunities of specific groups.

A broader view of discrimination which
includes diverse discursive positions and
identities and the interrelation of the distinct
stigmatizing factors, offers a more compre-
hensive approach to its study (as proposed
in this article). In the seminal writings of Cren-
shaw (1989, 1991) the discrimination expe-
rienced by women was analyzed in con-
junction with other factors susceptible to
generating unequal treatment; and of course,
we should consider legislative actions or the
broader context of the national and interna-
tional legal systems.

1 This article contains some of the results of a study that
was financed by the Ministry of Economy and Finance
(CS02012-36127), the MEDIM (“Medicion de la discrim-
inacion mudltiple” (Measurement of multiple discrimina-
tion)) project, in which the three researchers participate.
e-mail: msvallesQucm.es, maceada@ucm.es, gdale-
gria@ucm.es
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It is in this legal-political area where so-
ciological studies may find an institutional
document base for the analysis of discourse
circulating in advanced societies. This is the
case in our study. Bringing together the do-
cumentation generated from political-institu-
tional authorities is one of the three means of
access to the concept of multiple discrimina-
tion (and therefore, a brief initial section has
been devoted to this). Prior to this, a section
on objectives and methodology is presented.
Then there is a (more central) section on the
latency of said concept in sociological re-
search on immigration, and its potential as a
bridge between the social and legal scien-
ces. Next is a section devoted to the discour-
se of the general population, a third approach
to multiple discrimination (bordering the pri-
mary discourse, as compared to the more
elaborated ones of the previous sections).
Finally, in conclusion, we present the main
results of the triple theoretical-methodologi-
cal approach practiced in a mainly sociologi-
cal research line.

OBJECTIVES AND METHODOLOGY

This article takes a sociological approach (off-
set by a historical-biographical approach), in
which the multiple characterization leads to
the enquiry of the diachronic nature (of the
experience) of the discrimination phenome-
non. This is the direction taken by the studies
of Prins (2006), Aygoren (2013) and Riafio, et
al. (2015); works that highlight the potential of
narrative biography techniques in the study of
multiple discrimination. The sociological use
of the historical-biographical approach has
been practiced in the production and analysis
of the materials used in the qualitative field-
work of the MEDIM project. At the start of the
interviews, upon inviting participants to recall
amemory regarding “discriminatory treatment,
both unfavorable and favorable” (indicating
our interest in knowing experiences that have
been living or observed experiences by each
informant), the interviewees tend to recall me-
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mories from distinct stages of their lives. Upon
contextualizing these testimonies, within the
broadest stories of each interviewee, it was
easier to appreciate that the diverse experien-
ces of discrimination experienced acquire
greater sense when contemplating and
analyzing them from a historical-biographical
perspective. Thus, an attempt has been made
to consider the distinct dimensions of discri-
mination, to understand its multiplicity in
terms of its causes or bases (the interaction of
different factors such as ethnic origin and
gender), the specific ways in which discrimi-
nation may be caused, the distinct contexts in
which unequal treatment may arise (school,
health-care or work settings...), and the in-
fluence of the time variable through the bio-
graphical perspective and attention to the
determinant contextual milestones (such as
the terrorist attacks of the 11th of March of
2004 in Madrid).

The study presented here falls within the
framework of the MEDIM project?, which is
directed to the measurement of multiple dis-
crimination. Of the broadest objectives of the
study, there are two that guide the targeted
work of this article: 1) the creation of a con-
ceptual framework of multiple discrimination
(exploring its specific documental-institutio-
nal, legal-political, general and bibliographic-
academic traits in the sociological study of
immigration, especially); 2) the analysis of the
social discourses existing regarding discrimi-
nation, its recognition as a complex pheno-
menon of a multiple or concurrent nature,
both in the expert languages as well as in the
speeches of the native and migrant popula-
tions.

To achieve this, a multi-method study
was designed, based on an initial strategy
of contact with the social and political-ad-

2 Acronym of a three year project (2013-2015) financed
by the Ministry of Economy and Competitivity (CSO2012-
36127), entitled “Medlicion de la discriminacion multiple”
(Measurement of multiple discrimination).

ministrative reality through the analysis of
the documentation produced specifically by
the European and Spanish society. We refer
to the institutional documental base, both
statistics such as all of the national or Euro-
pean legislation or reports. The analysis of
this first expert language, of an institutional
nature, has served for the initiation and con-
textualization of other studies. Specifically,
the normal review of academic literature
(which in this study has extended to strate-
gic samples within both the social and legal
sciences) has been conceived as a way of
not only substantiating and reviewing a
theoretical framework, but also of taking
said (second) expert language (more acade-
mic) as an empirical (and not only theoreti-
cal) foundation of conceptual latency or
emergence regarding the multiple discrimi-
nation concept.

To summarize, the analysis of the docu-
mentation produced from political-institutio-
nal authorities and academic sources (social
science and legal journals), with the purpose
of binomial discrimination-immigration, has
benefitted both the creation of an orienting
theoretical framework of this study as well as
the empirical foundation of the same. But
both expert languages represent above all
elaborate social discourses, requiring the
complement of the primary social discourses
that are

found in the talk of the general popula-
tion. To do so, qualitative materials from the
referred parent project have been analyzed,
although a brief mention is made of the sur-
vey data collected by the CIS and by the re-
search team.

Specifically, some twenty qualitative in-
terviews from a native Spanish population
with a biographic focus as well as others
from the foreign population residing in
Spain were considered; these were com-
plemented by a dozen discussion groups,
half of which were conducted with Spanish
natives and half with foreigners. In the de-
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sign of the production or collection of these
materials, the criteria of heterogeneity has
prevailed, both in the age-generation axis
as well as in that of class or social position
in line with methodological designs practi-
ced by the research team in prior qualitative
studies (Cea D’Ancona & Valles, 2010; Cea
D’Ancona, Valles & Eseverri, 2013)3. In the
analysis of the qualitative materials, the
methodological proposals of the grounded
theory have been taken into account (advo-
cated by its original coiners, Glaser and
Strauss) along with the sociological analysis
of the discourse system (Conde, 2009)4 and
other influences.

3 More specifically, the fieldwork corresponding to the
40 open biographical-focused interviews, conducted in
equal proportions with native and foreign individuals,
began in February of 2014 and concluded in June. The
interviews took place in towns of the community of
Madrid (Getafe, Coslada, Alcald de Henares, Tres Can-
tos, Colmenar Viejo, Galapagar, Villaviciosa de Odén,
Las Rozas; within the capital city of Madrid capital in
the districts of Carabanchel, Vallecas, Embajadores,
Ciudad Lineal, Fuencarral and Moncloa) and in the bor-
dering provinces (Guadalajara, Segovia and Toledo),
searching for typological (and not only geographical)
heterogeneity of the sample, as a master criteria of the
qualitative sampling. In the case of the foreign popula-
tion, for their selection, differentiation in place of origin
was considered as well as ethnicity, legal status in
Spain, occupation, education level, migration experien-
ce (years in Spain), age, sex and social class. In the
native population, in addition to the previous classical
socio-demographic variables (sex, age, education level,
occupation, working status, social class) and their re-
lation with immigrants, educators of distinct levels (pri-
mary, secondary, university) were selected as well as
healthcare and auxiliary services personnel in contexts
of public care (physicians, ancillary staff, ordinances)
and members of NGO. The same procedure was fo-
llowed in the selection of participants in the discussion
groups conducted from April to September of 2014.

4 Given the space limitations of a journal article, no fur-
ther detail is offered in this double analytical approxima-
tion (thus reference is made to the conversational qua-
litative methods, whose further analysis and report
appears in a monograph that is currently being publis-
hed). The analytical approach taken with regards to the
central concept of multiple discrimination, oriented
towards the exploration of academic-institutional docu-
ments and populational speech, in search of circulating
social discourses regarding said concept, responds to
patterns of the cited methodologies.

MULTIPLE DISCRIMINATION: A
CONCEPT THAT IS PRESENT IN
INSTITUTIONAL SOCIO-POLITICAL
DISCOURSE

Of the socio-political documents that attest
to the recognition of the potential discrimina-
tion for a plurality of reasons, we have the
Universal Declaration of Human Rights, ap-
proved by the United Nations General As-
sembly (10/12/1948), which denies distinc-
tions being made based on causes of race,
color, sex, language, religion, politics or
other social, national or opinion-based origin.
Also, the Treaty on the Functioning of the Eu-
ropean Union, whose article 19 of the con-
solidated version (26/10/2012) indicates that
“the Council... may take appropriate actions
to combat discrimination based on sex, ra-
cial or ethnic origin, religion or belief, disabil-
ity, age or sexual orientation”s.

Similarly, Directive 2000/43, of 29/6/2000,
declares the fundamental bases for the fight
against discrimination based on ethnicity or
race; and makes reference to multiple dis-
crimination, noting that women are its most
frequent victims. However, it is the Declara-
tion of the United Nations World Conference
against Racism, Racial Discrimination, Xeno-
phobia and Related Intolerance, held in Dur-
ban in 2001, which first included the concept
of multiple discrimination in a more explicit
manner, by establishing, in its article 2, that
“racism, racial discrimination, xenophobia
and related intolerance occur on the grounds
of race, color, descent or national or ethnic
origin and that victims can suffer multiple or
aggravated forms of discrimination based on
other related grounds such as sex, language,
religion, political or other opinion, social ori-
gin, property, birth or other status”. However,
in 2013 the European Union Agency for Fun-

5 Directive 2012/29 of the European Parliament and of
the Council, of 25/10/2012, establishes minimum regula-
tions regarding the rights, support and protection of
victims of discrimination crimes.
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damental Rights (FRA) denounced the lack of
legislative framework that “establishes regu-
lations to prevent multiple discrimination” (in
its report Inequalities and multiple discrimi-
nation in access and quality of healthcare).

In line with this, in Spain, we should note
the Training manual for transversal applica-
tion of the principle of equality and non-dis-
crimination, by the Ministry of Health, Social
Services and Equality (2014: 35). Referring to
multiple discrimination as: “one of the most
difficult forms to detect because, despite the
fact that individuals are vulnerable to dis-
crimination due to distinct causes (being fe-
male and being an immigrant; being an im-
migrant and having a disability; being black
and homosexual, etc.), in order for this form
of discrimination to exist it is important to
verify that the discrimination has at least two
causes”.

The report by the European Commission,
Tackling multiple discrimination, from 2007,
already highlighted the difficulty in measuring
multiple discrimination in the EU framework.
Its legal approach in the work context is
shown to be easier, as it considers six different
causes of discrimination, although the differ-
ent causes are approached separately. Out-
side of the work context, the protection of
victims of discrimination is restricted to the
causes of gender and ethnic origin. Consider-
ing legislation of the distinct member coun-
tries, the report includes an expert study that
demonstrates the absence of legal regulations
in the area of multiple discrimination. Austria,
Germany and Spain are the only countries in
the study that affirm that they have legislation
that specifically addresses multiple discrimi-
nation. In the case of Spain, explicit reference
is made to the Equality Law, Organic Law
3/2007, whose article 20 declares the need to
“Design and introduce the indicators and
mechanisms that are necessary to permit
knowledge of the incidence of other variables
whose concurrence results in the creation of
situations of multiple discrimination in the dis-
tinct areas of intervention”.

This report from 2007 by the European
Commission also referred to the various
forms of discrimination (multiple, compound,
intersectional) referring to the writings of
Crenshaw (1989, 1991) and Makkonen (2002),
who described different approximations for
their analysis. In compound discrimination,
one discrimination factor is added to another,
creating an added difficulty to those that al-
ready exist; in intersectional discrimination,
the factors act simultaneously, creating a
new and specific type of discrimination. This
latter conceptualization of discrimination ap-
pears to be more entrenched in the political
and legal framework of the EU, being formu-
lated in part the multiple discrimination as
intersectional discrimination® (more deeply
rooted in the academic world).

One of the main benefits of considering
the multiplicity of forms of discrimination is
that using this means, it is possible to access
the background and distinct factors that
have contributed to the occurrence of the
disadvantage (Makkonen 2002: 58). In his
opinion, in academic arenas, it has been
more common to use the concept of inter-
sectional discrimination, as compared to the
more common use of the term multiple dis-
crimination in the area of human rights.

Those in favor of the use of the intersec-
tional concept argue that the effects of the
distinct types of discrimination do not occur
in in an additive manner, but that from the

6 Actions taken along these lines include the Framework
strategy on non-discrimination from 2005, the European
Year of Equal Opportunities for All in 2007, the Europe
Strategy 2020 and those that were co-financed by the
European Social Fund and PROGRESS. As for the anti-
discrimination laws, with regards to multiple discrimina-
tion (indicator 121 in the MIPEX 2015 index, Migrant
Integration Policy Index), Spain earned zero points,
given that it did not have any specific regulations against
the same. On the other end of the index we find Austria,
Bulgaria, Canada, the United Kingdom and the US. In
the middle of the index, countries such as Germany,
Croatia and Romania are situated, given that they have
specific regulations, although the victims cannot decide
upon the main cause of bringing the issue to court.

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N° 159, July - September 2017, pp. 135-150



140

Multiple Discrimination and Immigration: Traces from Institutional, Academic and Populational Discourse

intersection of diverse causes, a new type of
discrimination shall be derived (Browne and
Misra, 2003; Hancock, 2007; Bowleg, 2008).
On the other hand, those advocating for the
use of the multiple discrimination concept
declare that the causes of discrimination
shall not be restricted to simultaneousness,
but rather, that the phenomenon may be un-
derstood by considering not only the multi-
plicity of forms or causes, but also the diver-
sity of experiences or contexts, examining
the discriminatory acts that take place in
distinct environments, such as the educatio-
nal, work or healthcare arenas (Makkonen,
2002, 2010; Prins, 2006; Reskin, 2012). This
last author highlights the relevance of un-
derstanding discrimination as an emergent
system, where the disadvantages that occur
in the different contexts are reciprocally inte-
rrelated (for example, disparities in healthca-
re shall contribute to others in education and
vice versa; they shall contribute to others in
education and vice versa; with both areas of
discrimination being simultaneously interre-
lated with residential concentration).

LATENCY OF MULTIPLE
DISCRIMINATION IN SOCIOLOGICAL
RESEARCH AND VOCATION OF
BECOMING A BRIDGE CONCEPT
BETWEEN THE SOCIAL AND LEGAL
SCIENCES

In the academic arena, the adjective “multi-
ple” has yet to be associated with the word
discrimination, at least with respect to the
community of social researchers who under-
write this text. To verify this, a systematic
review has been carried out of various key
journals (from either the disciplinary field or
area of immigration). Here we summarize the
results of this review, as seen in the title of
this section.

La Revista Espariola de Investigaciones
Socioldgicas (REIS) (The Spanish Journal of
Sociological Research) has yet to publish any
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article that includes the expression “multiple
discrimination”. The first article studying dis-
crimination (without using said adjective),
and for the purpose of immigration, was
signed by Cachon in 1995. The author pro-
poses speaking of “the institutional frame-
work of discrimination”, referring to a series
of specific regulational elements that condi-
tion the labor options of non-European Union
foreign workers. The author adds that immi-
grants may also be affected by “specific dis-
criminations in the work position (either in the
assignment or the conditions of the same)”
(Cachon, 1995: 116). He alludes to a multi-
plicity of forms or sources of discrimination,
although at no time does he use the adjective
multiple. The same occurs in the most recent
article on discrimination (labor), also pub-
lished in the REIS, in which the immigrant’s
background is represented by the variables
of ethnic origin, nationality or racial differ-
ences, combined with gender (Castilla,
2010). Based on empirical studies in busi-
ness organizations located in the United
States, the author demonstrates “that wom-
en and employees belonging to certain mi-
norities ultimately receive lower salaries than
white males when having the same perfor-
mance level” (Castilla, 2010: 96). Advocating
an “additional form of discrimination”, which
he calls “bias in compensation for perfor-
mance”, which, according to the cited
source, takes place after the hiring (“when
the companies, consciously or unconscious-
ly, underestimate the work of employees of
certain minorities”); and that said author be-
lieves that the discriminatory forms are based
on gender or ethnic group. Finally, amongst
the articles published by the REIS and in
which discrimination is studied in relation to
immigration, the work by Solé et al. (2005)
should be noted, in which the main form of
examined discrimination is linguistic. Of their
conclusions, the authors suggest the exis-
tence of inequalities in the observed busi-
ness scenarios, both in promotion as well as
in selection.
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The RIS (Revista Internacional de Soci-
ologia (International Sociology Journal) has
also failed to publish an article on “multiple
discrimination”, using said words. However,
the first article on discrimination and immi-
gration points in this conceptual direction.
Its author opts for the expression “triple la-
bor discrimination” to communicate the
study of women, immigrants and workers
(thereby highlighting the gender, ethnic and
social class combination?) in the Catalan la-
bor context (Parella, 2003). On the other
hand, Checa Olmos and Arjona Garrido
(2007), examining residential segregation of
immigrants in Almeria (Spain), offer relevant
contributions regarding diverse forms of “se-
lective discrimination” observed with re-
gards to access to housing based on ethnic
group (“ethno-discrimination”). This refers
not only to discriminatory behaviors of the
property owners when renting or selling their
properties, but also those of real estate and
financial entities.

The PAPERS (Revista de Sociologia) jour-
nal has also been included in our analysis of
academic, conceptual language, based on
the study of discrimination and immigration.
Again, the same results were found: no arti-
cle has been published using the term “mul-
tiple discrimination”; however, various contri-
butions regarding discrimination and
immigration were found in which this con-
cept is latent. It is useful to group together
the originals appearing in this review under
three concepts. The first, so-called cultural
discrimination, combines contributions by
Juliano (1994)8, Lépez (1995), Aparicio and

7 Precisely the combination of gender (female) and race
(African American) begins to shape the concept of mul-
tiple discrimination in Anglo Saxon literature, in the key
articles such as those published by Beal (1970), King
(1988) or Crenshaw (1991).

8 The author states, from a historical-social perspective,
that discrimination may also arise against members of
one’s own culture (as in the case of the indianos, returned
emigrants, in Spain).

Tornos (2009), Bericat (2009) and Martin and
Bréndle (2013)°9. The second concept, work
discrimination, includes the texts by: Massey
et al. (2011), on “labor market discrimina-
tion”, which compares the case of Moroc-
cans in Spain with that of Mexicans in the
United States; and Veredas (2011), on how
the ethnic identity of young Moroccan immi-
grants in Spain may help in the face of not
only work-based discrimination, but also that
derived from the legislation or policies of the
host country, resulting in insults on the
streets and in media treatment, etc. A third
concept, sexist or gender discrimination, in-
cludes a numerous collection of articles
(Bedoya, 200019; Moualhi, 2000; Parella,
2000; Ribas, 2002; Kopinak, 2011; Juliano,
2012). In all of these, the common denomi-
nator is the same: there are always various
foundations or forms of discrimination, al-
though the expression multiple discrimina-
tion is not used, nor is there concurrence
with literature on this concept and its associ-
ated concepts in the neighboring field of le-
gal sciences. This should not stop us from
noting that in the legal arena (as well as labor,
education and others) some of the discrimi-
natory forms, experiences and situations
take place.

Similarly, but referring to the set of immi-
grant women without distinguishing between
nationalities, another researcher has contri-
buted to the study of distinct forms of discri-
mination (Juliano, 1994, 2012). This author
conducted a critical observation of the para-
doxical aspect of the lack of attention to the
legal and economic foundations of discrimi-

9 Their theoretical review (on prejudice) is brought to-
gether with an approach that focuses on the political
action and intervention strategies to fight against it.

10 The author, head of the legal commission of SOS
Racismo, uses the expression “double discrimination”
to refer to the situation of foreign women, who share the
“discrimination based on gender” with the native fe-
males, with concurrent circumstances of legal lack of
protection in both the family environment and in the face
of public powers (Bedoya, 2000: 255).
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nation against women and immigrants. And
she suggests some changes in the legal sys-
tem to prevent that which is considered to be
“specific discrimination” against foreign im-
migrant females (Juliano, 2012: 536).

In the written versions of their study high-
lights, a relationship tends to exist between
the two main types of discrimination that are
considered to be the subject of study: dis-
crimination based on age and gender. How-
ever, there are often more varied forms of
discrimination than those described, al-
though perhaps on a secondary or tertiary
level. This is the case with Kopinak (2011:
652), who recorded the auto-biographical
testimony of a woman of Asian origin in the
United States, having university studies, mul-
tilingual, describing various types of discrim-
ination and her experiences in first person.

Other articles are more difficult to clas-
sify in the three described groups. This may
be due, in part, to the fact that they may be
situated in several of the same groups at
once. Or it may be due to the fact that their
approach to with the concept of discrimina-
tion is somewhat restricted (Urteaga, 2010;
focusing on positive discrimination policies)
or generic (Santelli & Collet, 2012, on “overall
social discrimination”; Roca, 2013, on “dis-
crimination situations”). The concurrence of
various forms of discrimination appears
again.

Along with the previous analysis, we also
include that which has been published in the
journal Migraciones, having the same ana-
lytical objective. As in the previous studies,
no texts have been found regarding “multiple
discrimination”; but rather, there have been
articles regarding discrimination in general or
with other labels or approaches (positive,
ethnic, racial, towards gypsies; even “plan-
etary” as described by Wieviorka, 2006).

Finally, our research has also included the
legal sciences, through the use of the biblio-
graphic base of the Fundacion Dialnet (Uni-
versity of La Rioja). This has allowed us to
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confirm the hypothetical proposal that this
had already occurred upon consulting vari-
ous documents edited by the EU (European
Commission, 2007; FRA, 2010, 2013): the
deepest (although recent) connection with
the concept of multiple discrimination takes
place in the legal environment (Rey, 2008;
Catala, 2010; Giménez, 2013). However, this
new concept is also abounding in the neigh-
boring area of the social sciences; and not
only in a more or less latent or implicit man-
ner, as highlighted in the previous analysis of
academic language, given that there is a bib-
liographic trail left by some publications (Ra-
mos, 200911; Gomiz, 2014, refer to “multiple
or multi-factorial discrimination” in their sum-
mary; Aguilar-ldafez, 2014, writes “multiple
discrimination” in the very title of the article).
This last author took a trip into the legal and
international fields. She separately consid-
ered each of the four forms of discrimination
that are believed to affect immigrants (work,
ethnic-racial, by country of origin, by social
origin). However, she warns that they tend to
overlap or occur simultaneously; and she
proposes looking again at each type of dis-
crimination or their interconections in terms
of the multiple standpoint.

Finally, our analysis of academic lan-
guage has involved that which has been pub-
lished over the last ten years in social sci-
ence journals edited in English, which
consider discrimination and immigration,
derived from specific forms of discrimination
with various foundations. Here, it is sufficient
to state that some works consider discrimi-
nation in terms of multiple identities (Prins,
2006; Settles, 2006; Ruwanpura, 2008 or An-
thias, 2011). On the other hand, Vertovec
(2007) coined the concept of “super diversi-
ty” to refer to the dynamic interaction of dif-
ferent variables (origin, socio-economic or

11 The author refers to “multiple discrimination” which
concurs in the case of women having a disability, to
which discrimination derived from social class, ethnicity
and other factors may be added.
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legal status), which shall define the complex-
ity of the migrant phenomenon in England.

Once again we note that, although the
concept of “multiple discrimination” does not
appear as such in the writings, there are
equivalent analytical keys. This is because
there is a combination of political and eco-
nomic forms of discrimination falling under
the umbrella terminology “official ethnic dis-
crimination” (Sorens, 2010). This is either due
to the interest in labor discrimination being
also detected in everyday life (Widner and
Chicoine, 2011; Fozdar and Torezani, 2008)
or to the discovery of means of circumvent-
ing it (Shih, 2006). Furthermore, the study of
“gender discrimination” reveals discrimina-
tory practices such as selective abortion and
negligence in the healthcare of female chil-
dren (Attané, 2009).

We highlight a study of discrimination in
the scholastic environment as it is consid-
ered to be strategic (Birzer & Ellis, 2006)12.
There is no lack of contributions emphasizing
the intergenerational discrimination experi-
ences or their effect on life satisfaction of the
emigrants or children of emigrants (Safi,
2009; Benner et al., 2009). Special mention
should be given to Hainmueller & Hangartner
(2013); who revealed a combination of types
of “immigrant discrimination”: discrimination
(statistical and preferential) that concurs in
the Swiss case, based on the granting of na-
tionality.

As included in the analysis of Spanish
speaking academic language, amongst the
English speaking social researchers, legal sta-
tus was also included in the analysis of multi-
ple discriminations. Therefore, distinct studies
consider the analysis of migrant refugees, in
connection with other variables such as gen-
der (Watkins, 2012; Harris, 2015), or in com-
parison with other legal situations such as the

12 Based on the survey data and that of the focus
groups, the extension of diverse forms of discrimination
perceived amongst the consulted population is detected.

condition of being undocumented and regula-
rized residents (Murray & Marx, 2013).

MULTIPLE DISCRIMINATION FORMS
AND EXPERIENCES IN THE DISCOURSE
OF IMMIGRANTS AND NATIVES

From a legal perspective (but in the interme-
diate area of social-legal studies and applied
social-legal action research), Makkonen
(2002) mentions the importance of qualita-
tive information when considering multiple
discrimination. He offers a dissection of the
concept (supported with statistics and qual-
itative jurisprudential material13), which may
be contrasted with the analysis and interpre-
tation of data and materials collected in the
MEDIM project. Once again, we find14 that
the visible and hidden nature of certain dis-
crimination bases may help us to understand
the studied phenomenon, while also favor-
ing the creation of typologies of discrimina-
tion forms and experiences. The following
quote from Makkonen has served as a guide
to contrast the results presented in this sec-
tion:

There are major differences between the groups
that are vulnerable to discrimination, also with res-
pect to the forms and consequences of the discri-
mination that they face. Intentional discrimination
is typically directed towards minorities or visible
groups. ‘Racial’ or ethnic origin, age and sex tend
to be quite visible traits, meaning that these traits
may be easily used in order to judge or classify
individuals. As for disability, there is a great deal of

13 See chapter 4, in which a series of examples of real
life discrimination appear, distinguishing within the cas-
es in which ethnic-racial origin and gender concur with
two large sets of discrimination: “Out-Group Discrimina-
tion” and “In-Group Discrimination”.

14 As occurred in the *"MEXEES* project with the work
of Marsal (see *Valles, 2009*) and its warning of the
greater or lesser visibility of each collective immigrant
and its consequences in terms of acceptance or rejection
by the host majority.
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variability: not all types of disabilities are visible,
and we should distinguish between those that are
hidden and those that are visible. Traits such as
sexual or political orientation, on the other hand,
are mainly ‘invisible’ but they may be made visible
(Makkonen, 2002: 18-19).

Our qualitative empirical study within the
MEDIM project quickly captured the con-
currence of diverse discrimination bases of
the immigrants living in Spain. Here we note
(one of our most noteworthy results) the
case of those who have lived between three
and six, lusters or more, in Spain; they ar-
rived at twenty or thirty some years of age
and have experienced (in addition to dis-
criminatory treatment due to the their ethnic
appearance or country of origin, their skin
color, clothing, weight, gender or accent)
discrimination based on their age. What
might be referred to as defense discourse
by the elderly individuals has been found,
especially, in the discussion groups con-
ducted with foreigners (men and women
separately) with biographical calendars of
over 40 years.

We present some of the extracts of the
conversation sequences in which references
to age as a basis of discrimination spontane-
ously arose (along with other causes). On the
one hand, women noted that there is less
work for individuals over the age of 40, as in
their case; there was even the sensation of
having exhausted any future labor opportuni-
ties. They quickly added, in addition to age,
reference to their being overweight as the
two obstacles conditioning their hiring (in the
niche of physical jobs where they had worked
during their younger years) in a historical mo-
ment of economic crisis, coinciding in their
biographies with an era of less energy and a
weakened physical form.

Above all, for those of us who are past a certain
age, right? Six months ago they called me for an
interview for... for cleaning, and | went. And it

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N° 159, July

was to wash trains. And of course, when they told
me that | had to... | told them that | was 45 years
old. And they said no, because | had to climb to
the roof of the train and a fall and all of that...
Since they were looking for people under the age
of 30. So, definitively | was excluded. And so, this
was due to age, but also people who are over-
weight, heavy people also wouldn’t get the job,
because climbing up there would cause a lot of
problems.

On the other hand, the testimony of a wo-
man who tells of her biggest problems in
Spain over the past years, where she arrived
from Morocco as a twenty-year old over thir-
ty years ago. Today she is almost 60. She
recalls her family’s era of prosperity, when
they even managed a restaurant. She tells
how, “the Atocha incident” (the 2004 terrorist
attack on the railways) led to a decline in bu-
siness until its eventual closing. They felt ha-
rassed in general, as well as administratively,
by the city hall. In the group conversation
(taking place in a discussion group held in
June of 2014) she expressed a combination
of various discriminations, in which the most
commonly expressed was that of age ac-
companied by others (her specific foreign
status, her religious orientation and practice,
her attire, etc.).

(...) by telephone yes: | could work and so forth,
yes! But once they see you, like she said... being
heavy, whatever, because she covers her head
with a scarf, because... of being a foreigner, what-
ever...

Similar results have been obtained upon
promoting conversations with analogue but
masculine sociological profiles. Once again,
there are many references to age, now in a
discourse that is somewhat more elaborated
and vindicating, but that continue to have, in
the biographical axis of the age-generation,
one of the keys that is expressed in the group
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of equals?s. The following fragment corre-
sponds to the beginning of the group, after
the presentation made by the moderator. The
topic is approached as follows: “How do you
see the social and economic situation here
today in Spain?”. Without explicitly mention-
ing the word discrimination, it is alluded to by
reasons of age, above all, referring also to
other discriminatory treatment related to the
condition of being a foreigner (in the case of
the first individual speaking: obstacles for
both the homologation of university degrees
as well as for establishing a business as a
freelance worker, even while being an immi-
grant having a residence permit and work).
Today, this participant and others mentioned
encountering greater difficulties and facing
age-related discrimination.

Well, | will speak, huh? What | am seeing is that we
are all of different races, from different countries.
I, specifically, have been here in Spain for ten
years. And | have gradually changed my work; that
is, adapting to the situation. | have gotten to the
moment when there is nothing. Well, there is and
there isn’t. That is, for people in this group, who
are, | would say, contemporaries, we have almost
the same age, a year more or a year less, it has
gotten more difficult. As hard as you look, you are
a person that is worthless, you are useless. Not
knowing the experiences that everyone brings
from their different countries. In my specific case,
| am a professional. | arrived here at 36 and with
two university degrees.

On the other hand, the discrimination as-
sociated with disabilities (in foreigners or im-
migrants), has yet to make its mark on the
qualitative materials included in this project.
Yet references have been found, more col-

15 In methodological terms, of sociological analysis of
the discourse system proposed by Conde (2009), the
chronological polarity (before-now) consists of a narrative
configuration upon which the narrative resources used
by these informants pivot; and they are in accordance
with the discursive positions from which they speak.

lateral than central, in some of the semi-
structured interviews and group meetings
held with natives. The message of the scarce
visibility of disabled children or youth in con-
ventional schools or scholastic centers is
transmitted; the tendency to isolate the more
severe cases in specialized centers; and the
difficulty of “seeing this discrimination” or
overcoming it when living with the same.

The educational contexts, in which vari-
ous discrimination forms and experiences
are recalled with the passage of time, have
resulted to be strategic in the study of the
addressed concept (in line with the work of
Dubet, 2010). This is the case in the Migrant
Integration Policy Index (MIPEX 2015), which
gives Spain a maximum score in legal rights
to mandatory education, to all, regardless of
their administrative status, age or education-
al level'é. The greatest questioning in the
public opinion, with regards to access to that
received by the gypsy collective, as detailed
in the MEDIM project: there is a perceived
double discrimination resulting from the
combination of belonging to the gypsy col-
lective and being female. Also, there is the
combination of being Muslim and female
(specific mention of the head veil as discrim-
ination against women).

Regarding the school setting, once again
discrimination based on appearance (physi-
cal traits) stands out, when recalling negative
treatment experienced (or observed) in the
school phase, and in the consonance with
Pelaez Paz and Moscoso (2010). However,
according to our inquiries, the immigrant is
not restricted, although they do contain a
concurrence of ethnic origin and physical ap-
pearance (“physical appearance that may be
distinguished and that in some way marginal-
izes”, as suggested by a 60 year old native).
The visible nature of a cause of discrimina-

16 But the same index consists of many other indicators
of preventive measures against scholastic discrimination
in which the score is low.
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tion should not be confused with discrimina-
tion based on physical appearance in itself.
Skin color is a marker of racial or ethnic origin
and is not a cause of discrimination per se,
therefore it is not a type of discrimination
based on appearance. In other words, this
type of discrimination alludes to differential
treatment based on an aesthetic component
of physical appearance.

In the survey Perception of discrimination
in Spain (CIS study ne. 3000), from Septem-
ber of 2013, physical appearance was the
fourth most frequently mentioned experience
(by 40% of the 2,474 surveyed), when asked
whether over the past 12 months “have you
felt discriminated against?” At the top we
find age (53%), political ideology (47 %), “few
economic resources” (46%) and ethnic or
racial origin (43%). The three discrimination
experiences that were mentioned the least
were: due to sexual orientation (21%), reli-
gion (33%) and sex (34%). In the experimen-
tal survey from the MEDIM project, whose
field work was conducted between the 1st of
March until the 30th of April of 2015 via per-
sonal interview and self-completion, 32% of
the 900 surveyed of those who were 18 and
older responded “yes” to the question “Have
you, a family member or friend ever felt dis-
criminated against (treated differently)?” Dis-
crimination discrimination based on aspec-
tism was also the fourth type of discrimination
referred to; some even added the comment
of “for not completing the strict canons im-
posed by the mass media”. Above this type
of discrimination we find that of age (36%),
sex (35%) and economic level (33%); and
close by, political ideology (30%).

Discrimination based on political orienta-
tion or ideology, also noted by Makkonen
(2002), has also been included in the qualita-
tive inquiry of the *"MEDIM* project. This was
especially relevant in the materials obtained
from the interviews with natives. The testi-
mony of three informants was of special
note. Two of these have felt discriminated
against (even on occasions verbally abused)
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for externalizing their Christian-Catholic
orientation; in this case this has resulted in
the hiding of this religious identity. The inter-
viewee wound up revealing a discrimination
pattern that led to a type of auto-discrimina-
tion17.

In the third case, the interviewee (a medi-
cal professional in his thirties) coming from a
well-off family in which he has experienced a
contained discrimination against his homo-
sexual orientation with an immigrant, which
he attributes in part to the leftist ideology of
his parents . He discovers a double reaction
against the gay fact, which may be interpre-
ted as: anti-discriminatory ideological dispo-
sitions put to test, when sharing relatives.
Upon analyzing this case in more detalil, dis-
tinct forms of intentional discrimination or not
(based on sexual orientation) appear, as also
referred to by Makkonen (2002:18-19; 2010:
33). They simultaneously reveal the differen-
ces in family support and comprehension of
the dynamics of discrimination depending on
the type of discrimination.

It is useful to relate this form of discourse,
contradictory, with that warned by the Colec-
tivo IOE (2007) in its analysis and interpreta-
tion of the professorate discourse. So, a formal
equality is preached, even verbalizing anti-
discriminatory declarations, although latently
discriminatory discourse episodes appear.
Together, we find a gradient of (less to more)
respect, of (less to more) tolerance in real life,
where the family scenario and the more re-
markable cases put the more theoretical or
formal ideological dispositions to test.
Likewise, reference is made to a discrimina-
tion (related to the mass media), which
should be categorized as another form of

17 This form of discrimination is added to the others that
concur or follow in the biography of each individual or
social group. The invitation of the sociological methodol-
ogy, called the grounded theory by Glaser and Strauss,
to generate concepts has been reflected in this and
other anlytical moments of the gathered materials. In
another publication further detail is offered.
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systematic or institutional discrimination. It
has also been mentioned by some inter-
viewees who clearly note that some of the
media acts as a necessary piece within the
gears of systematic, ideological discrimina-
tion.

CONCLUSIONS

Of the diverse approaches described in this
article, based on the multiple discrimination
concept and its triple empirical base (analy-
sis of institutional, academic and layman’s
language), the following final reflections
should be highlighted.

First, the existence of an institutional-type
documentary foundation has been deter-
mined (that published by both national and
international authorities, from constitutions
to treaties or European directives). Without a
doubt, a starting point for social research,
from which the potential for sociological use
is noticed based on an emergent concept
(see the first sections in which the relevance
of the analytical approach that considers dis-
crimination experiences throughout life is
considered, as a form of biographical multi-
ple discrimination, which in the final section
is specified in the importance of age as a
basis of discrimination found in the social
discourse of both natives and immigrants).

Second, it has been demonstrated
(through the analysis of academic language)
that this concept exists in a latent form in the
sociological research conducted in Spain
over the past four decades, in line with simi-
lar studies in the international field. But there
is sufficient foundation to affirm that this is a
concept that is building bridges between the
social and legal sciences. In these latter,
deeper roots appear to exist, or a more visi-
ble trace; however there are also indicators
of its presence, not only implicit or latent, in
the social sciences.

Finally, the social-legal literature has been
considered (not only the theoretical one but

also the more applied), so as to advance the
proposal of a typology of forms and experi-
ences of multiple discrimination. This has
been carried out through the analysis of
speech of immigrant and native populations
within the MEDIM project.

Among the results, not only theoretical but
also methodological, it should be noted that
the recognition (latent at least) awareness of
multiple discrimination differs according to the
analyzed language (institutional, academic,
layperson or populational) and how the in-
quiry is carried out. When the immigrant or
non-native population speaks of discrimina-
tion, they tend to consider the forms and ex-
periences of discrimination that are based on
ethnic origin, nationality and even culture (es-
pecially religion) as opposed to discrimination
types based on other causes. However, they
tend to relate such discriminatory experiences
to the confluence of other visible motifs: sex
(female), age (elderly) and economic situation
(low social position). Natives consulted tend
to also feel discriminated for that of them
which is made visible: their physical appear-
ance, which is also conditioned by sex, age or
social position. Of that which is not visible,
political ideology is the most commonly de-
nounced and the type that may lead to self-
discrimination. Of the visible forms, it is age
that stands out in the social discourse of the
elderly immigrant population, being empha-
sized along with other forms of concurrent or
multiple discrimination.
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